bppd -

il it Bl agmman Bajak Mesrah

RENCANA STRATEGIS PERUBAHAN

BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH
KABUPATEN SIDOARJO

TAHUN 2021 - 2026

.8

\

VN

@ pajakdaerah sidoarjokab.go.id n d' @bppd sidoarjo




‘ =
RANCANGAN AKHIR u

BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOAR]JO
TAHUN 2021-20Z26

KATA PENGANTAR

Segala Puji dan syukur kami panjatkan kehadirat Tuban Yang Maha Kuasa atas
hidayah-Nya dokumen “Perubahan Rencana Strategis (Renstra) Badan Pelayanan Pajak
Daerah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021-2026" telah kami susun ssbagai arah dan
pedoman bagi Badan Pelayanan Fajak Daerah untuk melaksanakan program, kegiatan
dan sub kegiatan dalam kurun waktu 3 tahun kedepan, Penyusunan Perubahan
Rencana Strateqis Badan Pelayanan Pzjak Daerah Inl merupakan implementasi
berlakunya Peraturan Menter Dalam Neger Nomor 86 Tahun 2017 Tata Cara
Perencanaan, Pengendalian Dan Evaluasi Pembangunan Daerah, Tata Cara Evaluasi
Rancangan Peraturan Daerah Tentang Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah
Dan Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah, Serta Tata Cara Perubahan
Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah, Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah, dan Rencana Kerja Pemerintah Daerah. Desain program, keglatan
dan sub kegiatan mengacu pada Permendagri Nomor 50 Tahun 2019 dan Kepmendagri
Nomior 050/5889 Tahun 2021.

Kami mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang telah membantu
dan memberikan dukungan (data dan informasi) dalam penyelesaian dokumen
Perubahan Renstra inl. Akhir kata semoga Dokumen Perubahan Renstra Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo ini dapat memberikan informasi kepada
pemangku kepentingan dan pihak-pihak terkait.

Sidoarjo, '0 Maret 2023

KEPALA BADAN PELAYANAN
PAJAK DAERAH
. KABUPATEN SIDOARJO

.V

Pembina Utama Muda
NIP, 19750213 199311 1 001
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Perencanaan strategis merupakan salah satu metode yang digunakan di dalam
perencanaan pembangunan, Perencanaan strategis dijadikan alat yang dapat
digunakan oleh organisasi pemerintah dalam menghadapi perubahan-perubahan
yang terjadl pada organisasi pemerintah itu sendiri maupun dari luar pemerintahan,
Perencanaan strategis digunakan untuk meningkatkan kemampuan berpikir,
bertindak dan belajar strategis. Implementasi perencanaan strategis dalam
perencanaan pembangunan di Indonesia memiliki landasan yuridis yang kuat yaitu
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan Pernbangunan
Nasional yang kemudian ditindaklanjuti dengan terbitnya PP Momor 8 Tahun 2008
tentang Tahapan Tata Cara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan
Rencana Pembangunan Daerah.

Secara spesifik perencanaan strategis diatur di dalam Peraturan Menteri
Dalam Negeri Nomor BE tahun 2017 tertang Tata Cara Perencanaan, Pengendalian
dan Evaluas Pembangunan Daerah, Tata Cara Evaluasi Rancangan Peraturan
daerah tentang Rencana Pembangunan langka Panjang Daerah Dan Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Daerah, Serta Tata Cara Perubahan Rencana
Pembangunan Jangka Panjang Daerah, Rencana Pembangunan Jangka Menengah
Daerah Dan Rencana Kerja Pemerintah Daerah. Dalam pasal 1 ayat 29 permendagri
86 tahun 2017 Rencana Strategis perangkat daerah adalah dokumen perencanaan
perangkat daerah untuk periode 5 (lima) tahun. Calam pasal 12 juga dijelaskan
bahwa Renstra Perangkat Daerah memuat tujuan, sasaran, program dan kegiatan
pembangunan dalam rangka pelaksanazn urusan pemerintah wajib dan/atau urusan
pemerintahan pilihan sesuai dengan tugas dan fungsi setiap perangkat daerah yang
disusun berpedoman kepada RPIMD dan bersifat indikatif. Secara lanjut, salah satu
aturan lain yang mameagang peranan penting dalam penyusunan dokumen Renstra
ini adalah Keputusan Menten Dalam MNegen Momor 050-5889 Tahun 2021 tentang
Hasil Verifikasi, Validasi dan Inventarisasi Pemutakhiran Klasifikas, Kodefikasi Dan
Nomenklatur Perencanaan Pembangunan Dan Keuangan Daerah, vang didalamnya
diatur indikator-indikator kinerja sebagal pedoman bagl Perangkat Daerah,
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1.1.1 Fungsi Renstra OPD dalam Penyelenggaraan Pembangunan Daerah
Berdasarkan dengan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004, dalam rangka
mendorong  proses  pembangunan  secara  terpadu  efisien, perencanaan
pembangunan mempunyai 5 tufuan dan fungsi pokok yakni:
a. Mendukung koordinasi antar pelaku pembangunan.
b. Menjamin terciptanya integrasi, singkronisasi dan sinergi antar daeran, wakiw
dan fungsl pemerintah, balk pusat maupun daerah.
c. Menjamin keterkaitan dan konsistensi antara perencanaan, penganggaran
pelaksanaan dan pengawasan.
d. Mengoptimalkan partisipasi masyarakat dalam perencanaan pembangunan.
e. Menjamin tercapainya penggunaan sumberdaya secara efisien, efektif dan
adil.
Dengan demikian fungs remstra OPD dalam adalah sebagal pedoman
pelaksanaan pembangunan dalam kurun waktu 5 (lima} tahun kedepan dengan
sasaran pencapaian yang jelas dan terukur.

1.1.2 Proses Penyusunan Renstra OPD

Berangkat amanat dari Permendagri 86 tahun 2017 tersebut, maka Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo sebagal salah satu perangkat daerah
di Kabupaten Sidoarjo berkewajiban menyusun Dokumen Rencana Strategis Badan
Pelayanan Pajak Daerah Tahun 2021-2026. Dokumen ni merupakan alat
perencanaaan vang dijadikan sebagai pedoman pencapaian visi pembangunan
daerah Kabupaten Swdoano Tahun 2021-2026. Penyusunan dokumen ini secara
teknis merujuk pada arsitektur kinerja pembangunan yang secara umum terdiri dari
dua rangkaian proses yaitu proses teknokratis dan proses politis. Rangkalan proses
tersebut ditunjukkan pada gambar 1.1. Proses penyusunan Renstra dilakukan
bersamaan dengan proses penyusunan RPIMD sebab keduanya memiliki keterkaitan
yang erat, baik dalam konteks prosesnya maupun konten darl kedua dokumen
tersebut vang saling melengkapi satu sama lain,
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Gambar 1.1
Arsitekbur Kinerja Pambangunan

Rancangan Awal Renstra BPPFD Kabupaten Sidoarjo disusun berdasarkan
Rancangan Awal RPIMD Kabupaten Sidoarjo yang juga disasualkan dengan tugas
dan fungsi BPPD, Proses politik selanjutnya adalah sinkronisasi dan peandampingan
rancangan Renstra BPPD untuk meiengkapl rancangan RPIMD. Musrenbang RPIMD
dilaksanakan untuk menghasilkan rancangan akhir RPIMD. Rancangan akhir RPIMD
ini dibahas bersama antara pemerintah kabupaten dengan DPRD dalam forum rapat
pleno DPRD tentang penetapan RPIMD untuk dijadikan Perda RFIMD Kabupaten
Sidoarjo 2016-2021. Perda dimaksud akan dijadikan mujukan hukum  untuk
menetapkan Rancangan Renstra BPPD menjadi Renstra BPPD. Renstra BPPD
Kabupaten Sidoarjo yang ditetapkan cleh Kepala BPPD harus sinkron dengan konten
dari Perda RPIMD Kabupaten Sidoarjo.

Penyusunan rancangan Renstra BPPD Kabupaten Sidoarjo secara terperinc
merujuk pada prosedur yang diatur dalam Permendagn Nomor B6 Tahun 2017
sebagaimana ditunjukkan pada gambar 1.2 berikut ini.
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1.1.2

Gambar 1.2
Bagan Alur Panyusunan Rancangan Renstra SKPD

Rancangan Awal Renstra BPPD HKabupaten Sidoarjo antara lain memuat
analisis gambaran pelayanan perangkat daerah pada periode sebelumnya, isu-isu
strategis BPPD berdasarkan tupoksi, hasil penelaahan terhadap Renstra K/L dan dan
Renstra Provinsi dimana Renstra K/L dan Renstra Provinsi yang ditelaah adalah
Renstra Kementeran Keuangan tahun 2013-2024 dan Renstra Badan Pendapatan
Daerah Provinsi Jawa Timur tabun 2019-2024,

Fencana Strategis merupakan suatu proses vang berorientasi kepada hasil
yang ingin dicapai selama kurun waktu satu sampai dengan lima tahun dengan
memperhitungkan potensi, peluang, dan kendals yang ada atau yang mungkin
timbul. Rencana Strategis mengandung tujuan, sasaran, serta cara pencapaian yang
realistis untuk mengantisipasi perkembangan masa depan.

Keterkaitan Renstra OPD dengan RPIMD, Renstra Kementerian /Lembaga
{K/L), Renstra Kabupaten dan Rencana Kerja (RENJA) OPD

Dalam Undang-undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah,
pada Pasal 272 ayat (1), yang berbunyi : "Perangkat Daerah menyusun rencana
strategis dengan berpedoman pada RPIMD. Rencana strategis Perangkat Daerah
sebagaimana dimaksud pada ayat (1) memuat tujuan, sasaran, program, dan
kegiatan pembangunan dalam rangka pelaksanaan Urusan Pemerintahan Wajib

RANCANGAN AKHIR -
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dan/atau Urusan Pemerintahan Pilhan sesual dengan tugas dan fungsl setiap
Perangkat Daerah, Pencapaian sasaran, program, dan kegiatan pembangunan
dalam rencana strategis Perangkat Daerah sebagaimana dimakswed pada ayat {2)
diselaraskan dengan pencapaian sasaran, program, dan kegiatan pembangunan
yang ditetapkan dalam rencana strategis kementerian atau lembaga pemerintah non
kementerian untuk tercapainya sasaran pembangunan nasional.

Pasal 273 ayat (1) Rencana strategis Perangkat Daerah sebagaimana
dimaksud dalam Pasal 272 ayat (1) ditetapkan dengan Perkada setelah RPIMD
ditetapkan. (2} Rencana strategis Perangkat Daerah sebagaimana dimaksud pada
ayat (1) dirumuskan ke dalam rancangan rencana kerja Perangkat Daerah dan
digunakan sebagal hahan penyusunan rancangan RKPD.

Rencana Pembangunan Tahunan Daerah, selanjutnya Rencana Kerja
Pemerintahan Daerah {RKPD) adalah dokumen perencanaan daerah untuk periode
1 {satu) tahun. Saedangkan Rencana Satuan Kerja Perangkat Daerab (Renja-0PD)
adalah dokumen perencanaan satuan kerja perangkat daerah untuk periode (satu)
ahun. Dengan demikian maka hubungan Renstra OFD dengan dokumen
perencanaan lannya sangat erat.

Renstra BPPD Kabupaten Sidoarjo juga merupakan bagian darl unitas
dokumen perencanaan pembangunan daerah. Oleh sebab itu maka Renstra ini

memiliki keterkaitan dengan berbagai dokumen pesrencanaan pambangunan yang
Iain, baik pada level yang lebih tinggl atau ruang lingkup vang lebih luas, maupun
pada level dan ruang lingkup yang lebih rendah dan lebih kecil, Gambar 1.3 berikut
inl menjelaskan tentang keterkaltan antara Renstra BPPD Kabupaten Sidoarjo
dengan dokumen perencanaan pembangunan lainnya.
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Gambar 1.3:

Hubungan Antar Dokumen Perencanaan Pembangunan di Daerah

Renstra BPPD Kabupaten Sidoarjo menurut gambar di atas dipedomani oleh
RPIMD Kabupaten Sidoarjo dan menjadi pedoman dalam penyusunan Renja BFPD
Kabupaten Sidoarjo setiap tahunnya dari Tahun 2021 sampal dengan Tahun 2026.
Kesatuan berbagai dokumen perencanaan pembangunan di Kabupaten Sidcarjo
dimaksudkan untuk memamin adanya kesatuan arah pembangunan, untuk
mencapai visi pembangunan yang terukur kinerja pembangunannya; baik kinerja
input yang terlinat pada besaran sumber daya yang digunakan urtuk pembangunan,
kinerja output yang dilihat dan apa yang dikerjakan dan dihasilkan suatu kegiatan,
kinerja outcome yang terdentifikasi dan apa vang dicapai dar suatu program dan
akhirmya kinerja impact yang tergambar oleh adanya perubahan sebagaimana
tertuang dalam visi, misi, tujuan dan sasaran pembangunan daerah.

Dalam konteks prakts maka BPPD dalam melaksanakan tugas penyusunan
dan pelaksanaan kebijakan daerah di bidang keuangan, artinya Rencana
Strategisnya berpedoman pada mist pertama RPIMD Kabupaten Sidoarjo yaitu
Mewutudkan tata kelola pemerintah yang berish, transparan, dan tangkas melalui
digitalisais untuk meningkatkan kualitas pelayanan publik dan kemudahan berusaha.

1.2 LANDASAN HUKUM
Penyusunan Rencana Strategis (Renstra) Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021 - 2026 dilandasi cleh berbagal peraturan hukum
sebagaimana disebutkan di bawah ini :
1. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Megara;

RANCANGAN ARKHIR -
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Z. Undang-Undang MNomor 25 Tahun 2004 tenteng Sistem Perencanaan
Pambangunan Nasional;

3. Undang-Undang MNomor 17 Tahun 2007 Tentang Rencana Pembangunan
Jangka Panjang MNasional Tahun 2005 - 2025,

4. Undang-Undang MNomor 23 Tahun 2014 Tentang Pemerintahan Daerah
sebagaimana telah beberapa diubah terakhir dengan Undang -Ungdang
Nomar 9 Tahun 2015;

5. Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2008 tentang Pedoman Evaluasi
Penvyelenggaraan Pemerintahan Daerah;

6. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata Cara
Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan
Daerah;

Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tertang Perangkat Daerah;

8. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2019 tentang Pengelolaan Keuangan
Daerah;

9, Peraturan Pemerintab Nomor 13 Tahun 2019 tentang Laporan dan Evaluas
Fanyelenggaraan Pemerintahan Dasrah;

10. Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tahun 2019 tentang Perubahan atas
Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang Perangkat Daerah;

11. Pergturan Presiden Momor 29 Tahun 2014 tentang Sistemn Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintan (SAKIP):

12. Peraturan Presiden Momor 18 Tahun 2020 tentang Rencana Pembangunan
Jangka Menengah Nasional Tahun 2020-2024;

13. Peraturan Menteri Dalam MNegeri Momor 13 Tahun 2006 tentang Pedoman
Fengelolaan Keuangan Daerah sebagaimana telah beberapa kali diubah
terakhir dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 21 Tahun 2011;

14. Peraturan Menteri Dalam Negeri Momor 86 Tahun 2017 Tentang Tata Cara
Ferencanaan, Pengendalian Can Evaluasi Pembangunan Daerah, Tata Cara
Evaluasi Rancangan Peraturan Daerah Tentang Rencana Pembangunan
Jengka Panjang Daerah Dan Rencana Pembangunan Jangka Menengah
Daerah, Serta Tata Cara Perubahan Rencana Pembangunan Jangka Panjang
Daerah, Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah, Dan Rencana
Keria Pemerintah Daerah;

e
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15. Peraturan Menteri Dalam MNegeri Nomor 70 tahun 2019 tentang Sistem
Informasi Pemerintahan Daerah;

16. Peraturan Menteri Dalam MNegeri Momor 90 tahun 2019 tentang Klasifikasi,
Kodefikasi, Dan Nomenklatur Perencanaan Pembangunan Dan Keuangan
Daerah;

17. Peraturan Menteri Dalam Neger Nomor 18 tahun 2020 tentang Peraturan
Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2019 tentang laporan
dan Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan Caerah;

18. Peraturan Menteri Dalam Negen Momor 77 Tahun 2020 tentang Pedoman
Teknis Pengelolaan Keuangan Daerah;

19, Keputusan Menter Dalam Neger Momor 050-3708 Tahun 2020 tentang Hasil
Venfikasi, Kodefikasi dan MNomenklatur Perencanaan Pembangunan dan
Keuangan Daerah;

20, Keputusan Menten Dalam Negeri Nomor 050-588%9 Tahun 2021 tentang Hasil
Verifikasl, Validas Dan Inventarisasi Pemutakhiran Klasifikasi, Kodefikas Dan
Momenklatur Perencanaan Fembangunan Dan Keuangan Daerah;

21, Peraturan Daerah Jawa Timur Nomor 7 tahun 2019 tentang RPIMD Provinsi
Jawa Timur 2019-2024;

22, Peraturan Daerah Kabupaten Sidoarjo Nomor 5 Tahun 2006 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPIPD) Tahun 2006-2025
sebagaimana telan diubah dengan Peraturan Caerah Kabupaten Sidoarjo
Nomor 10 Tahun 2015;

23. Peraturan Daerah Kabupaten Sidoarjo Nomor 2 Tahun 2021 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Menegah Daerah (RPIMD) Tahun 2021-2026;

24, Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 61 Tahun 2021 tentang Perubahan Renja FD
Tahun 2021;

25, Peraturan Bupati Sidoarjo MNomor 63 Tahun 2021 tentang Renstra FD
Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021-2026;

26, Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 30 Tahun 2022 tentang Kedudukan,
Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Badan Pelayanan
Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo;

27, Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 80 Tahun 2022 tentang Perubahan Renja PD
Tahun 2022;

RANCANGAN AKHIR -
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28. Peraturan Bupatl Sidoarjo Nomor 77 Tahun 2022 tentang Renja PD Tahun

2023,
MAKSUD DAN TUJUAN

Maksud penyusunan Rencana Strategis (Renstra) Badan Pelayanan Pajak
Daerah 2021-2026 adalah memberikan gambaran strategis tentang arah program
kerja, rencana kerja dalam rangka regulas dan kerangka anggaran yang bersifat
indikatf dalam kurun waktu 5 (lima) tabun.

Adapun tujuan pemnyusunan Rencana Strategis Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoaro Tanun 2021-2026 adalah sebagal berikut:

a. Memberikan arah pembangunan di Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten
Sidoarjo selama 5 (lima) tahun kedepan,;

b. Membantu dalam mencapai tujuan dan sasaran Badan Pelayanan Pajak
Daerah Kabupaten Sidoarjo yang mengacu pada tujuan dan sasaran RPIMD
pemearintah Kabupaten Sidoarjo;

. Membantu dalam sinkronikasi tujuan, sasaran, program dan kegiatan Badan
Pelayanan Fajak Daerah Kabupaten Sidoarjo dengan tujuan, strategi,
kebijakan dan capaian program RPIMD;

d. 5Sebagai dasar/pijakan penyusunan dokumen perencanaan dan penganggaran
tahunan yakni Renja/RKT, RKA dan DPA-CPD Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo.

SISTEMATIKA PENULISAN
Secara garis besar, sistematika penyusunan Rencana Strategis Badan

Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo tahun 2021-2026 adalah sebagai
berikut:
BABEI PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

1.2 Landasan Hukum

1.3 Maksud dan Tujuan

1.4 Sistematika Penulisan
BAB IT GAMBARAN PELAYANAN

2.1 Tugas, Fungsi, dan Struktur Organisas

2.2 Sumber daya

2.3 Kinerja Pelayanan

24 Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan
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BAB III ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI
3.1 Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas Pokok dan Fungs
Falayanan Badan Pelayanan Pajak Daerah
1.2 Telaahan Visi, Misi, dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala
Daerah Terpilih
1.3 Telaahan Renstra Kementenan Keuangan dan Renstra Badan
Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur
3.4 Penentuan isu-isu strategis
BAB IV TUJUAN DAM SASARAN
4.1 Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Badan Pelayanan Pajak
Daerah
4.2 Hubungan Tujuan dan Sasaran BPPD dengan Tujuan dan Sasaran
RPIMD
BAB V STRATEGI DAN ARAH KEBLJAKAN
BAB VI RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN SERTA PENDANAAN
BAB VII KINERJA PENYELENGGARAAN BIDANG URUSAN
BAB VIII PENUTUP

RANCANGAN AKHIR -
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BAB II
GAMBARAN PELAYANAN
BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

2.1 TUGAS, FUNGSI DAN STRUKTUR ORGANISASI BADAN PELAYANAN PAJAK
DAERAH

Berdasarkan Peraturan Bupatl Sidoarjo Momor 30 Tahun 2022 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidearjo, Badan Pelayanan Pajak Daerah (BPPD)
merupakan unsur penunjang urusan pemerintahan daerah di bidang keuangan dan
pelayanan pajak daerah. Dipimpin oleh seorang Kepala Badan, yang berkedudukan
di bawah dan bertanggung jawab kepada bupati melalul Sekretaris Daarah,

BPPD Kabupaten Sidoarjo mempunyai tugas membantu Bupatl dalam
melaksanakan sebagian fungsi penunjang urusan pemerintahan dasrah di bidang
kevangan pada sub bidang pelayanan pajak daerah. Dalam menyelenggarakan
tugas tersebut, Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo mempunyal
fungsi:

8. perumusan kebljakan sesual dengan lingkup tugasmya;

b. pelaksanaan kebijakan sesual dengan lingkup tugasnya;

C. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan sesuai dengan lingkup tugasnya;

d. pelaksanaan administrasi badan;

. pelaksanaan fungsl [ain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugasnya

Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo terdini dari Kepala Badan,
1{satu) Sekretariat dengan 1 {satu) Sub Bagian dan 1{satu) Jabatan fungsional, 3
(tiga) Bidang dengan 10 (sepuluh) jabatan fungsional.

RANCANGAN AKHIR -
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KEFALA BADAN

SEKHETARIS

SUB BAGIAN KELOMPOK
UMUM DAN IABATAN
KEPEGAWAIAN FUNGSIONAL

BIDANG PAJAK
DAERAH 1

BIDANG PAJAK BIDANG PAJAK
DAERAH | DAERAH ||

RELOMPOE

ll ..‘Erﬁjl |

Gambar 2.1
Struktur Organisasi Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjoe

fﬂﬂinﬂm FUNGSIONAL
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Uralan tugas sesual dengan sbruktur Organisas Badan Pelayanan Pajak
Daerah Kabupaten Sidoarjo adalah sebagai berikut:
1. Kepala Badan
Mempunyal tugas memimpin, meaksanakan koordinasi dan pengawasan,
evaluasi dan penyelenggaraan keglatan Badan Pelayanan Fajak Dasrah.
Rincian fungsi Kepala Badan sebagaimana dimaksud diatas adalah sebagai
berikut:
a. perencanaan program kebijakan yang menjadi kewenangan badan serta
kesekretaratan;
pengkoordinasian pelaksanaan tugas badan ;
pembinaan pelaksanaan program dan kinerja badan;
pemantauan dan evaluas pelaksanaan tugas badan;
pelaporan pelaksanaan tugas kepada Bupati;
pelaksanaan tugas lain yvang diberikan oleh Bupat sesuai dengan bidang
tugasnya.

R 1S~ 2 S =)

2. Sekretariat

Sexretariat mempunyal tugas mempunyal tugas melaksanakan Sebagian tugas

Badan di bidang secretariat meliputi perencanaan, keuangan, kepegawalan,
tata usaha, perlengkapan, rumah tangga, evaluasi, dan pelaporan kinerja
Badan. Dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud, Sekretariat
mempuryai fungsi;
8. pengkoordinasian penyusunan perencanaan program dan laporan;
pengeloiaan administrasi umum dan kepegawaian;
c. pengoordinasian program/kegiatan area Reformasi Birokrasi, SPIP, Zona
Integritas, dan akuntabilitas pada Badan;
d. pelaksanaan sub kegiatan perencanaan dan keuangan, meliputi
1. penyusunan program kerja Badan;
2. pengkoordinasian seluruh data penunjang kinera, yang menjadi
kewenangan Badan,
3. penyusunan rencana kebutuhan anggaran;
4. pelaksanaan pengendalian, evaluas dan capaian
program/kegiatan/sub kegiatan pada Badan;

RANCANGAN AKHIR .
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5. penyusunan laporan kinerja Badan;

6. pelaksanaan analisa dan evaluasi data perencanaan;
7. pelaksanaan administras keuangan;
8. pelaksanaan pengendalian serapan anggaran;
9. pelaksanaan analisa dan evaluasi anggaran;
10. penyusunan laporan pengelolaan keuangan;

e. pelaporan kinerja Badan;

f. pelaksanaan tugas lain vang diberikan oleh Kepala Badan sesual
tugasnya.

Sub bagian Umum dam Kepegawalan mempunyal tugas yaitu :

a. melaksanakan pelayanan surat menyurat, kearsipan, perpustakaan,
kehumasan, dan dokumentasi;

b. melaksanakan pengelolaan sarana prasarana;

£.  menenma dan mengkoordinasikan tindak lanjut pelayanan dan pengaduan
masyarakat,

d. melaksanakan pembinaan dan administrasi kepegawaian;

e.  melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh Sekretaris sesuai dengan
tugasnya.

3. Bidang Pajak Daerah I

Bidang Pajak Dasrah I mempunyai tugas melaksanakan ssbagian tugas Badan

Pelayanan Pajak Daerah dalam pengelolaan pendapatan daerah yang meliputi

Pajak Barang dan Jasa Tertentu, Pajak Reklame, dan Pajak Air Tanah, Untuk

melaksanakan tugas, Bidang Pajak Daerah [ mempunyai fungsi:

a. penyusunan kebijakan teknis pengelolaan Pajak Barang dan Jasa
Tertantu, Pajak Reklame, dan Pajak Air Tanah;

b,  pembinaan dan pelaksanaan kebijakan teknis pengelolaan Pajak Barang
dan Jasa Tertentu, Pajak Reklame, dan Pajak Alr Tanah;

€. pelaksanaan kegiatan/ sub kegiatan Pajak Perhotelan, Makanan dan/atau
Minuman, Tenaga Listrik, Jasa Parkir, Jasa Kesenian dan Hiburan meliputi

RANCANGAN AKHIR .
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1. menyiapkan bahan perumusan kebijgkan teknis pengeiolaan Jasa
Perhaotelan, Makanan dan/atau Minuman, Tenaga Listrik, Jasa Parkir,
Jasa Kesenlan dan Hiburan;
2. menylapkan bahan pelaksanaan pelayanan:

a) melaksanakan keglatan pendataan/pendaftaran objek pajak baru;

b) melaksanakan penetapan dan/atau pembatalan sebagai objex
pajak/wajib pajak secara jabatan;

c) melakukan pemutakhiran data wajib pajak/objek pajak;

d) melaksanakan peneltan Surat Pemberitahuan Pajak Daerah
(SFTPD), dokumen pembayaran, dan dokumen pendukungnya;

e) melakukan penyusunan laporan penerimaan;

f)  melaksanakan penerbitan teguran atau himbauan kepada Wajio
Pajak yang tidak menyampaikan Surat Pemberitahuan Pajak
Daerah (SPTPD};

g) melakukan perekaman dokumen perpajakan;

h) melaksanakan verifikasi penetapan atas penerbitan SKPDKB,
SKPDKET, SKPDN, dan SKPDLE;

iy melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
pembatalan/penghapusan ketetapan/nomor objek pajak (NIOR);

11 melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
pembetulan dan/atau keberatan ketetapan pajak;

k) melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
atas permchonan pengurangan dan/atau penghapusan pokok
pajak dan/atau sanksl administrasi;

1} melakukan wverifikasi dan mengajukan konsep usulan atas

permohonan keputusan penundaan atau angsuran pembayaran;

m} melakukan verifikasi atas perekaman pembayaran;

n} melaksanakan kegiatan penagihan aktif dan penindakan;

o) melakukan verifikasi atas pembatalan transaks| pembayaran;

p) melaksanakan kegiatan venfikasi piutang dan menyusun konssp
keputusan usulan penghapusan plutang Jasa Perhotelan, Makanan
dan/atau Minuman, Tenaga Listrik, Jasa Parkir, Jasa Kesenian dan

Hiburan;
RANCANGAN AKHIR .
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q) melakukan penyusunan laporan piutang Jasa Perhotelan, Makanan
dan/atau Minuman, Tenaga Listrik, Jasa Parkir, Jasa Kesenian dan
Hiburan;

3. menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis pengelolaan Pajak

Hotel, Restoran, Hiburan, dan Parkir;

d. pelaksanaan kegiatan/sub kegiatan Pajak Reklame dan Pajak Air Tanah
mediputi

1.

menyiapkan bahan perumusan kebijakan tekmis pengelclaan Pajak

Reklame dan Pajak Alr Tanah;

menyiapkan bahan pelaksanaan teknis pendataan dan penetapan:

a) melaksanakan kegiatan pendataan/pendaftaran objek pajak baru;

b) melaksanakan penelitian Nilai Penggunaan Air (NPA) Pajak Air
Tanah dan Perhitungan Pajak Rekame;

c) melaksanakan penetapan Pajak Air Tanah dan Pajak Reklame
dan/atau pembatalan sebagai objek pajak/wajlb pajak secara
jabatan;

d) melakukan pemutakhiran data wajib pajak/objek pajak;

e) melakukan penyusunan laparan penerimaan;

fy melaksanakan wverifikasi penetapan atas penerbitan SKPD,
SKPDKB, SKPDKET, SKPDN, dan SKPDLE,

g) melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
pembetulan dan/atau keberatan ketetapan pajak atas SKPD,
SKPDKB, dan SKPOKET;

by melakukan verifikas dan mengajukan konsep usulan keputusan
atas permchonan pengurangan dan/atau penghapusan pokok
pajak dan/atau sanksi administrasi;

i) melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan

1} keputusan atas permohonan  penundsan  atau  angsuran
pembayaran; melaksanakan kegiatan penagihan aktif dan
penindakan;

k) mealakukan parekaman dokumen perpajakan;

1y melakukan verifikas dan mengajukan konsep usulan keputusan
pembatalan/penghapusan ketetapan/nomor objek pajak (NIOP);
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m) melaksanakan penyampaian/ distribus surat ketetapan pajak
daerah Pajak Reklame dan Pajak Air Tanah;
n) melakukan verifikasi atas perekaman pembayaran;
o) melakukan verifikasi atas pembatalan transaksi pembayaran;
p)  melaksanakan kegiatan verifikasi piutang dan menyusun konsep
keputusan usulan penghapusan piutang Pajak Reklame dan Air
Tanah;

q) melakukan penyusunan laporan piutang Pajak Reklame dan Air
Tanah;
3. menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis pengelolaan pajak

daerah |ain II;

e. pelaksanaan keglatan/sub kegiatan Pengendalian Pajak Daerah | meliputi:
1. menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis pelaksanaan
pengendalian pajak daerah;
2. menyiapkan bahan pelaksanaan pengendalian:

a) malakukan perencanaan pendapatan pajak daerah lain;

b} melaksanakan kegiatan rekonsiliasi penerimaan denpgan bank
persepsi dan/atau instans terkait;

c) melakukan evaluasi dan tindak lanjut  hasil evaluasi atas
penyampaian surat pemberitahuan pajak daerah oleh Wajib Pajak
dan penerbitan surat teguran atau himbauan kepada Wajib Pajak
yang tidak menyampalkan surat pemberitahuan pajak daerah;

d) medaksanakan pemeriksaan pajak daarah lain;

g) melakukan werifikasi atas permohonan restitusi  dan/atau
pemindahbukuan;

f) menylapkan bahan koordinasi/kerjasama dengan instansi lain atau
pihak yang terlkart;

g} penyajian informasi perpajakan;

h) menyiapkan bahan sosialisasi/pemyuluban;

i) melaksanakan evaluasi atas regulasi;

3. menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis  pelaksanaan
pengendalian pajak daerah;
4, melaksanakan tugas ketatausahaan bidang;
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5. melaksanakan monitoring, evaluasi, dan pelaporan kinerja dan
anggaran bidang dengan tertib;

f. monitoring, evaluasi, dan pelaporan pelaksanaan  kebijakan teknis
pengelolaan Pajak Barang dan Jasa Tertentu, Pajak Reklame, dan Pajak Air
Tanah;

g. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Badan sesuai dengan
tugasnya.

4, Bidang Pajak Daerah II
Bidang int mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas Badan Peiayanan
Pajak Daerah dalam pengelclaan Fajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan
Perkotaan (PBB-F2). Untuk melaksanakan tugasnya, Bidang Pajak Daerah II
mempunyal fungsi:
a. penyusunan kebijakan teknis pengelclaan Pajak Bumi dan Bangunan
Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2);
b, pembinaan dan pelaksanaan kebijakan texnis pengelolaan Pajak Bumi dan
Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2),
¢. pelaksanaan keglatan/ sub kegiatan Data dan Penetapan Pajak Bumi dan
Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBE-P2) meliputi:
1. menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis data dan penetapan
PBE-P2;
2. menyiapkan bahan pelaksanaan pelayanan:
a) melakukan perencanaan pendapatan PEE-P2;
b) melaksanakan kegiatan penilaian;
c) melaksanakan kegiatan pendataan/ pendaftaran;
d) melakukan pemutakhiran data;
8} melakukan verifikasi proses mutasi objek pajak dan/atau subjek
pajak;
fi melaksanakan verifikasi penetapan atas penerbitan Surat Penetapan
Pajak Terutang (SPPT) PBE-F2Z dan surat ketetapan pajak daerah
(SKPD dan SKPDLB);
) melaksanakan penyampaian/distribusi  Surat  Penetapan  Pajak
Terutang (SPFT) PBE-PZ dan surat ketetapan pajak daerah;

RANCANGAN AKHIR .



‘r:
RANCANGAN AKHIR _

BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOAR]O
TAHUN2021-2026

hy melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
pembatalan/ penghapusan ketetapan/nomor objek pajak (NOP),

i) melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
keberatan dan/atau pembetulan ketetapan pajak;

i} melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
pengurangan dan/atau penghapusan pokok pajak danfatau sanksi
administrasi;

k) melakukan penyusunan laporan penerimaan;

I} melakukan perekaman dokumen perpajakan;

mimenylapkan bahan pelaksanaan sosialisasi/penyuluhan;

n) penyajian informasi perpajakan;

o} melaksanakan kegiatan pemeriksaan atau penelitian PEB-PZ;

3, menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis pelaksanaan data dan
penstapan PBB-PZ,

4, melaksanakan tugas ketatausahaan bidang;

5. melaksanakan monitonng, evaluasi, dan pelaporan kinerja dan anggaran
bidang dengan tertib;,

d. pelaksanaan kegiatan/ sub kegiatan Penagihan Pajak Bumi dan Bangunan

Perdesaan dan Perkotaan Wilayah I meliputi :

1. menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis penagihan PBB-P2
Wilayah [, meliputi area:
a) Kecamatan Tarik:
b} Kecamatan Prambon;
c} Kecamatan Krembung;
d) Kecamatan Tulangan;

e} Kecamatan Wonoayu;
fi Kecamatan Sukodono;
Q) Kecamatan Taman;
h} Kecamatan Krian; dan
i} Kecamatan Balongbendo.
2. menyiapkan bahan palaksanaan teknis panagihan ;
a) melakukan wverifikasi dan mengajukan konsep wusulan keputusan

penundaan atau angsuran;
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b} melakukan verifikasi atas permohonan restitusi / pemindahbukuan;
c} mafakukan verifikasi atas permohonan legalisir Surat Setoran Pajek
Daerah (S5PD);
d) meiakukan verifikasi atas perekaman pembayaran;
&) melakukan verifikasi atas pembatalan transaksi pembayaran;
fi metaksanakan kegiatan verifikas pivtang dan menyusun konsep
keputusan usulan penghapusan piutang;
o) meiakukan penyusuenan laporan piutang;
h) melaksanakan kegiatan penagihan aktif dan penindakan.
3. menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis penagihan PBBE-F2
Wilayah I;
e. pelaksanaan kegiatan/ sub kegiatan Penagihan Pajak Bumi dan Bangunan
Perdesaan dan Perkotaan Wilayah II meliputi
1. menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis penagihan PBB-P2
Wilayah II, meliputi area:
a) Kecamatan Jabon;
b) Kecamatan Tanggulangin;
¢} Kecamatan Candi;
d) Kecamatan Sidoarjo;
&) Kecamatan Buduran;
fi Kecamatan Waru,
g) Kecamatan Gedangan;
h) Kecamatan Sedati;
11 kKecamatan Porong;
2 menyiapkan bahan pelaksanaan penagihan :
a) melakukan verifikasi dan mengajukan konsep usulan keputusan
penundaan atau angsuran;
b) melakukan verifikas: atas parmohonan restitus/ pemindahbukuan;
c) melakukan verifikasi atas permohonan legalisir Surat Setoran Pajak
Daerah (SSPD) PBB P2;
d) melakukan verifikasi atas perekaman pembayaran;
g) melakukan verifikasi atas pembatalan transaksi pembayaran;
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fi melaksanakan kegiatan verifikasl piutang dan menyusun konsep
keputusan usulan penghapusan plutang PBB-F2 Wilayah II;
g) melakukan penyusunan laporan piutang PBB-P2 Wilayah II;
h) melaksanakan kegiatan penagihan aktif dan penindakan.
3. menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis penagihan;
f. monitoring, evaluasi, dan pelaporan pelaksanaan kebijakan teknis
pengelciaan Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBE2-P2);
g. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Badan sesual dengan

tugasnya.

5. Bidang Pajak Daerah III

Tugas bidang ini melaksanakan sebagian tugas Badan Pelayanan Pajak Daerah

dalam pengelolaan Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan (BPHTB).

Untuk melaksanakan tugasnya, Bidang Pajak Daerah III mempunyai fungsi:

8. penyusunan kebiakan teknis pengelolaan Bea Perolehan Hak atas Tanah dan
Bangunan (BPFHTE) serta pengkcordinasian pendapatan retribusi daerah;

b. pembinaan dan pelaksanaan kebijakan teknis pengelolaan Bea Perolehan
Hak atas Tanah dan Bangunan (BPHTB) serta pengkoordinasian pendapatan
retribusi daerah;

. pelaksanaan kegiatan/ sub keglatan Data Bea Peralehan Hak atas Tanah dan
Bangunan (BPHTE) meliputi :

1. menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis data BPHTE;
2. menyiapkan bahan pelaksanaan data BPHTE:
a) melakukan pembentukan, pemutakhiran, dan evaluasi bank data nilal
pasar tanah dan bangunan dalam aplikasi e-BPHTE;
b) melakukan pemutakhiran data subjek, objek dan NJOP PBB-P2
berdasarkan validasi SSFD BPHTE;
c) melaksanakan pelayanan dukungan teknis computer (sofware dan
hardware) serta pemantauan dan pemeliharaan aplikasi pajak daerah;
3. melaksanakan pemantauan dan pemeliharaan aplikasi pajak daerah;
4. menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis data BPHTB;
d. pelaksanaan kegiatan / sub kegiatan Verifikasi Bea Perclehan Hak atas

Tanah dan Bangunan (BPHTB) meliputi :
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5

=3

menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis verifikasi dan keberatan
BPHTE;

. menyiapkan bahan pelaksanaan teknis pemeriksaan pajak daerah;

&) melakukan pemutakhiran bank data nilal pasar tanah dan bangunan :

b} melakukan verifikasi dan penilaian objek maupun bukan objek BPHTE:

c) melakukan review verifikasi dan penilaian objek dan bukan obiek
BPHTE sebelumnya maupun dimohonkan vyang mengajukan
keberatan;

d} menylapkan bahan laporan verifikas dan penilalan NPOP BPHTE;

menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis pelaksanaan verifikasi

BPHTE;

melaksanakan tugas ketatausahaan bidang;

e. pelaksanaan kegiatan / sub kegiatan Validasi dan Pelaporan Bea Perglehan
Hak atas Tanah dan Bangunan (BPHTBE) meliputi :

1

2.

3.

menyiapkan bahan perumusan kebijakan teknis validasi dan pelaporan;

menyiapkan bahan pelaksanaan validasi dan pelaporan BPHTE meliputi:

a) melaksanakan panelitian dan validas: SSPD BPHTB;

b} melakukan penelitian atas permohonan restitusi dan pemindahbukuan
dan surat keterangan penggantt bukti bayvar BPHTE yang hilang;

e} melakukan penyusunan laporan penenmaan BPHTE;

d) monitoring dan rekonsiliasi penerimaan retribusi daerah secara
berkala;

&) menyiapkan bahan laporan validasi dan penerimaan BPHTE;

menyiapkan bahan laporan pelaksanaan teknis validasi dan pelaporan;

f. pelaporan pelaksanaan kegiatan pengelolaan Bea Perolehan Hak atas Tanah
dan Bangunan (BPHTE) serta pengkoordinasian pendapatan retribusi
daerah;

g. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Badan sesuai dengan
tugasnya.

s scin (B




2.2

RANCANGAN AKHIR

BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOARJO
TAHUNZ2021-2026

6. Unit Pelaksana Teknis Daerah
(1) Unit Pelaksana Teknis Daerah adalah unsur pelaksana teknis Badan, yang
mempunyal tugas melaksanakan sebagian tugas Badan Pelayanan Pajak
Daerah yang bersifat teknis operasional dan/ atau penunjang tertentu.
(2) Unit Pelaksana Teknis Daerah dipimpin oleh seorang Kepala, yang berada
di bawah dan bertanggungjawab kepada Kepala Badan dan pembinaan
teknis dilaksanakan oleh Kepala Bidang sesuai tugasnya.

7. Kelompok Jabatan Fungsional

Kelompok Jabatan Fungsional mempunyal tugas melaksanakan sebagian tugas
Badan Pelayanan Pajak Daerah sesuai dengan keahlian. Kelompok Jabatan
Fungsional sebagaimana dimaksud dalam Pasal 18 terdini dar sejumiah tenaga
dalam jenjang jabatan fungsional yang dapat dibagi dalam berbagai kelompok
sesuai sifat dan keahliannya. Setiap Kelompok Jabatan Fungsional sebagaimana
dimaksud pada ayat (1), dikoordinir oleh seorang Koordinator dari tenaga
fungsional senior yang ditunjuk dan bertanggungjawab kepada Kepala Badan
mefalui Kepala Bldang atau Sekretaris sesual tugas fungsinya. Koordinator
sebagaimana dimaksud pada ayat (2) ditetapkan oleh pejabat pembina
kepegawaian atas usulan pejabat yang berwenang. Koordinator sebagaimana
dimaksud pada ayat (2) melaksanakan tugas koordinasl penyusunan rencana,
pelaksanaan dan pengendalian, pemantauan dan evaluasi, serta pelaparan
pada satu kelompok substansi pada masingmasing pengelompokan uraian
fungsi. Jumlah pemangku/Jabatan Fungsional sebagaimana dimaksud pada
ayat (1) ditentukan berdasarkan kebutuhan, beban keda, dan peta jabatan.
Pembinaan, jenis dan jenjang Jabatan Fungsional serta rincian tugas Jabatan
Fungsional sebagaimana dimaksud pada ayat (1) sesusi dengan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

SUMBER DAYA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo dalam menjalankan tugas
dan fungsinya didukung oleh berbagal sumber daya seperti Sumber Daya Manusia
(SOM) serta sarana dan prasarana. Berikut inl akan disampaikan uralan terkait
sumber daya-sumber daya sebagai Input dalam pelaksanaan tugasnya.
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1. Sumber Daya Manusia (SDM)
Sumber Daya Manusia merupakan modal penting yang menentukan
perkembangan organisasl kearah yang leblh baik. Pembinaan terhadap
Sumber Daya Manusia {SCM) atau aparatur di lingkungan Badan Pelayanan
Fajak Daerah Pemkab Sidoano merupakan salah satu faktor kunc bagi
keberhasilan organisasi dalam upaya membangun system transportasi yang
handal, Peningkatan kompetensi dan profesionalitas setiap aparatur harus
terus menerus dilakukan evaluasi untuk selanjutnya dilakukan peningkatan
melalui berbagai kegiatan peningkatan SOM baik melalui peryegaran maupun
mekanisme pendidikan dan latthan yang ada. Total terdapat 93 crang ASN di
BPPFD Kabupaten Sidoarjo dan pegawai Non-ASN ssbanyak 28 orang.

Tabel 2.1
Susunan PNS Badan P‘Ha'ﬁnan Pajak I}aerah
Sidoa

1

2 | Golongan III 33 orang

3 | Golonganll SDorang |
Total 93 orang

JUMLAH PEGAWAI BERDASARKAN
GOLONGAN
I

25

20

14

j Ii)

: lll O
--'

i
(1 D [, n 111 A nm

Personel Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo terdin dad 3
orang PPN5, 3 orang penilai PBE, 23 pemeriksa pajak dan 6 orang juru sita.
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Tabel 2,2
Personil Badan Pelayanan Pajak Daerah
abupate

1 PPNS 3 orang
2 Penilai PEE 3 orang
3 | PemeriksaPajak 23 orang
4 | Juru Sita Pajak & orang
Total 35 orang

Sumber: 8PP0, 2021

Ditinjau dari tingkat pendidikan formal maka kondisi Sumber Daya Manusia
BPPD diuraikan pada gambar 2.2, Sebaryak 1 orang non PNS lulusan SMP/
Sederajat, 36 orang PNS dan B crang non PNS di BPPD Kabupaten Sidoarjo
merupakan lulusan SLTA/Sederajat. Sebanyak 1 orang PNS merupakan lulusan D1,
2 orang non PNS lulusan D2, 26 orang PNS merupakan lulusan D3 dan 1 orang nan
PNS, sebanyak 18 orang PNS dan 15 orang non PNS lulusan S1 dan 12 orang PNS
dan 1 orang non PNS merupakan |ulusan S2.

JUMLAH PEGAWAI BERDASARKAN

PENDIDIKAN
45
40
g 13
ao a7
25
20
s 13
-
5 a 1
- - e
ad 51 o3 o2 (| Sk G
Sumber: BEPD X021
Gambar 2.2

Susunan PNS BEPPD Berdasarkan Tingkat Pendidikan

2. Ketersediaan Sarana dan Prasarana
Sarana dan Prasarana pendukung kelancaran tugas dan fungsl dan Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo antara lain:
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a.  Kantor (Gedung)
Badan Pelayanan Pajak Daersh Kabupaten Sidoaro terletak di .
Pahlawan No. 56 Kabupaten Sidoarjo di atas lahan seluas = 6.350 M2, Dari
luasan lahan tersebut, gedung Badan Pelayanan Pajak Daerah memiliki luas
bangunan + 1317 M?, sedangkan sisanya berupa Taman, tempat parkir dan
Gedung Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Kabupaten Sidoarjo.
Rasio antara jumiah Bidang dan jumlah ASN sebanyak 93 orang dan
non PNS sebanyak 28 orang dengan luas bangunan (kantor) sudah ideal.
b. Sarana Kendaraan
Sarana kendaraan terdir dari roda empat sebanyak 15 Unit, dan roda
dua sebanyak 78 Unit, Untuk Roda empat, 14 unit dalam keadaan baik dan
1 unit dalam keadaan rusak ringan, sedangkan roda dua seluruhnya dalam
keadaan baik dan berfungsi optimal. Dengan frekwensi keglatan cperasional
yang cenderung menmingkat untuk operasi ke lapangan/sisic  dalam
penagihan Pajak Daerah, tentunya kendaraan roda empat maupun roda
dua sangat mendukung untuk kelancaran pelaksanaan operasional tersabut.
Hal Inl tentu harus dimbangl pemeliharaan/perawatanya ngekstra agar
dapat berhasl dan berdaya guna dalam memperlancar tugas-tugas
kedinasan untuk peningkatan penerimaan Fajak Daerah,
€. Peralatan Elektronik
Peralzatan elektronik berupa komputer/laptop untuk memproses data
dan kegiatan surat menyurat terdapat sebanyak 103 buah. Untuk beberapa
unit komputer yang tersedia kondisimya masih baik, namun kapasitas dan
performanya sudah ketinggalan, sehingga program-program  komputer
yang terkini dan ragam yang sangat luas dalam mendukung kecepatan
pemrosesan fidak terskomodasi.Akan tetapi dengan adarma perawatan
pengadaan beberapa unit komputer baru maka dapat menujang fungsi dar
komputer yang lama tersebut. Sedangkan peralatan manual sepertl mesin
ketik dan alat perforasi masih difungsikan sebagal pendamping peralatan
elekink dalam mendukung kefancaran pekerjaan. Alat Perforasi sebanyak 1
buah dalam kondisi baik.
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2.3 KINERJA PELAYANAN BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN
SIDOARIOD

2.3.1 Kinerja pelayanan BPPD Kab. Sidoarjo Tahun 2016-2020

BPPD sebagai unsure pelaksana penunjang urusan pemerintahan bidang
keuangan telah malakukan perumusan kebljakan teknis dan koordinas penyusunan
perencanaan pembangunan daerah. Kinena BPFD diukurdengan 4 (empat) indikator
kinerja diantaranya Nilai SKM terhadap layanan pajak daerah, Prosentase keluhan
WP yang diselesalkan sesual wakiu tanggap, Prosentase peninghkatan Penerimaan
pajak daerah, dan Prosentase Realisasi Piutang.

Dalam pelaksanaannya, kinerja BPPD telahmemuaskan. Dilihat dari
pencapaian realisasi kinerja yang telah melampaui target yang ditetapkan. Meskipun
secara pencapaian, kinerja BPPD telah tercapai, namun dalam pelaksanaannya
masih ditemukan berbagai macam kendala pelaksanaan, Permasalahan pertama
terkait dengan Mekanisme Menghitung Pajak Sendiri (MPS) memungkinkan wajib
pajak kurang terbuka, taat dan jujur dalam pelaporanomsetusahanya, sehingga
rawan terjadi kebocoran pajak. Salain itu, Potens: Obyek Pajak Daerah masih balum
tergall secara maksimal; dan masih adanya sebagian wajib pajak yang Kurang
mentaat peraturan dalam membayar pajak.
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Tabel 2.3
Hasil Kinerja Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo Periode 2016-2020
No Indikator Target Renstra OPD pada tahun Realisasi Capaian pada tahun Rasio Capaian pada tahun-
" 2017 2018 2019 | 2020 2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Mk SkM
teshadap 75 76 77 80 76,94 | 8821 87,93 87,53 | 102,59% | 116,07% | 114,19 % MiA
layanan pajak | * : ; : : J
daerah '
Prosentase
keluhan WP
yang
e 100% | 100% | 100% | N/A® | 100% | 100% | 100% M/A 100,00% | 100,00% | 100% o
sesual  wakiu |
tanggap | _ |
Prosentase |
peningkatan | 5 piap | 7.01% | 7,05% |-1589% | 21,00% | 8,83 % | 11,65% | 10940% | 209719 | 12596% | 165,25% | 109,40%
PE"E"”‘E" L] L] r ¢ P ¢ L] r
pajakdaerah - -
Prosentase |
Realisasi 74.1% | 74,5% | 758% | N/A* | B9,65% | 9244% | 92,94 % /A 121,04% | 123,42% | 122,61 % o
Piutang S

* ) indicator nornor 2 oan 4 peos fahun 000 difancs berdasankan Mﬂmwmﬂ A0ie-2021
Sumbar ; Badan Pesyanan Fajak Dacrall 220
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Tabel 2.4
ran dan Realisasi Pendanaan Pelayanan BFPD KabupatenSidoarjo
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2017 2018 2019 | 2020 | 2017 | 2008 2019 | 2020 | Anggeran | Realisasi
program Rg | ' '
peu.-mmm E E ?; E g E § % 91,32% | 92,26 | 24.39% 25,67%
Lk} - ™ g
Program ; . |
Pendataan, g | &= Ig | €5
Peningkatan dan we z = ~a = §‘ 75,26% | 8893 | -6603% -60,55%
PeEngembandgan ~ 1 iGh (et !
Pajak Daerah e " g Xt
puuar;lan paja E g E g8 E s E S 97,45% | 9081 27,67% 32,60%
P £8 | 28 g8 | 8 ,
Program i:;E E = E = §
- 8E 2= 2 &8 87,71% B | -2940% | -3494%
Pajak Dagrah T8 | 25 28 9 | o
il B | = |

Sumiver: Backn Pelayanae Pajak Daeral, 2021
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Berikut merupakan penjabaran kinerja dari masing-masing indikator:
1. Nilai SKM terhadap layanan pajak daerah
Milai SKM layanan pajak Daerzh pada tahun 2019 sebesar 87,93 atau
termasuk dalam kategori B (Baik). Jika dibandingkan dengan nilal SXM tahun
2018, nilai ini mengalami penurunan. Mamun masih dalam kategori yang sama
yakni B (Baik). Dibandingkan dengan target yang ditetapkan, realisasi tahun
2017-2019 telah melampaul target atau capaian diatas 100%.
2. Prosentase Keluhan WP yang diselesaikan sesuai waktu tanggap
Kinerja penanganan keluhan Wajlb Fajak oleh BPPD telah baik. Hal ind
ditandal dengan realisasi keluhan yvang diselesalkan sesual waktu tanggap telah
mencapal 100%. Kinarja BPPD untuk indicator inl setiap tahunnya saelalu dalam
kategor sangat baik artnya semua keluhan wa)ib pajak yang masuk telah
disslesaikan sesuai dengan waktu tanggap yang ditentukan.
3. Persentase Paningkatan Penerimaan Pajak Daerah
Fada tahun 2019, peningkatan penerimaan pajak daerah Kabupaten Sidoario
mencapal 11,65% disbanding tahun 2018. Jika dibandingkan dengan target
peningkatan pajak pada tahun 2019 yakni sebesar 7,05%, realisasl sudah
melampaui target dengan capaian sebesar 165,25%. Indikator inl juga memiliki
capaian diatas 100% setiap tahunnya.
4. Persentase Realisasi Piutang
Kinerja Realisasi atas piutang berjalan juga menunjukkan peningkatan.

Dimana realisasi piutang t@hun 2017 sebesar 89,69% dan mengalami
peningkatan hingga pada tahun 2019 sebesar 92,94%. Jika disbanding
kandengan target persentase realisad piutang yang ditetapkan, capaian
kinerjanya selalu melampaui 100%. Pada tahun 2017 capaian indicator inisebesar
121,04%:, meningkat pada tahun 2018 menjadisebesar 123,42% dan pada tahun
2019 sebesar 122,61%.

2.4 TANTANGAN DAN PELUANG PENGEMBANGAN PELAYANAN BADAN
PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOARJIO

Dengan kondisi dan perkembangan perekonomian pada saat ini, BPPD

Kabupaten Sidoarjo perlu untuk terus berinovasl gunameningkatkan kinenja dan
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penerimaan pajak daerah. Tantangan yang dihadapl dalam pengembangan
pelayanan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo antara lain:
a. Kurangnya kesadaran WP untuk melakukan pembaruan data, sehingga
membayar pajak tidek sesuai dengan kondisi ni wajib pajak
b. Masih ditemukan WP yang kurang patuh dalam membayar pajak
¢. Pandemi COVID-19 ini mempengaruhi kemampuan Wajib pajak dalam
membayar pajak.
Sedangkan peluang yvang mampu dimanfaatkan oleh BPPD  dalam
pengembangan pelayanannya antara lain:
a, Perkembangan teknologi yang dapat dimanfaatkan dalam peningkatan
layanan kepada wajib pajak,
b. Kabupaten Sidoarjo memiliki potensi yang bagus di sektor real estate,
sehingga berpotensi meningkatkan nilal jual tanah dan bangunan.
€. Perkembangan sektor industn dan perdagangan di Kabupaten Sidoaro yang
juga cukup pesat, semakin barnyak usaha perboteian, restoran dan hiburan
yang berpotensi menjadi objek pajak.
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25 KERJA SAMA DAERAH

Dalam rangka mendukung kinerja pelayanan pajak daerah di Kabupaten Sidoarjo,

EPPD Kabupaten Sidoano telah menjalin kerja sama dengan beberapa pihak vang

tertuang dalam naskah nota kesepahaman dan perjanjian kerja sama, dan dapat

dilihat pada tabel sebagai berikut:

Tabel 2.5
Daftar Kerja Sama Daerah yang mendukung kinerja BPPD Kabupaten Skdoarjo
JUDLAL KERIA TANGGAL & NOMOR RUANG LINGKUP KERJA
ND SAMA NASKAH MAKSUD & TUJUAN SAMA
1 | Nota | Nomor: 188/6/438.1.1.1/2015 | Maksud a. percepatan sertifikat tanah

Kesapahaman Mormor 07 skb-35.15/I/201% | 1, Peningkatan kualitas asel pemerintah Kabupaten
antara Pemerintzh pelayanan, vaiditas data Sidoarjo Provinsd lawa Timur;
Kabupaten peranahan dan pernderian b.mendukung pelaksanaan tukar
Sidoarjo dengan kermudahan képada masyarakat | menukar data dan/atau
Kankor Pertanalsan dalam menggunakan layanan informasi dibidang data
Kabupaten PARA PIHAK yang dilaksanakan | pertanaban meliputi pajak bumi
Sichoaro Eentang secara sinengis guna mendukung | dan bangunan dan pajak bea
Kerja Sama pelaksanaan pembangunan di perckehan hak atas tanah dan
Bidang Pertanahan Kabupaten Sidoano; bangunan serta pemanfaataan

Tujuan ! unfuk memiberkan
landasan bagi PARA FIHAK
dalarm mekakukan kejasama
bidang pertanahan

data pertanahan Kabupaten
Sidoarjo;dan

. dukungan percepatan
penyelesaian pendaftasan tanah
sisternatis lengkag

Pararjian
Kerjasarma antara
Badan Pelaysnan
Pajak Dasrah
Kabupaten
Sidoarjo dengan
PT Bank
Pembangunan

| Daerah Jawa Timur

| Thk Cabang

| Sidoarjo tentang

| Penyediaan

| Layanan

| Perbankan dalam

| Pembayaran Pajak

i Caarah

I Moarnor:1E8 1 739/438 6.3/2019 |
Momor: SOAME20PN/PES/ 2019

Maksud perjanjian ini adalah

| memberikan kemudahan bagi
rmasyarakat wajib paiak, dengan

. menyediakan alternatif

| pembayaran Pajak Daerah
dalam memenuhi kepatuhan

| membayar Pajak Daerah dalam
remeEnuhl kepatuban
membayar Pajak Dasrah melabi
fasiiitas layanan perbankan
PIHAK KEDUA,

TLOLAN:

- a,mengoptimalkan penerimaan
pendapatan daerah dar sektor
Fajak Daerah berdasarkan
ketwenangan yang dimiliki PIHAK
EESATU melalui fasiifas layanan

| perbankan PIHAK KEDLIA;

| b.meningkatkan kualitas

| pelayanan kepada wajib pajak

i dengan memberikaan

| kemudahan an

| Daerah melalul fasllitas layanan

| perbankan PIHAK KEDUA,

a, tata keiola pembayaran Pajak
Daerah aleh wajb pajak untuk
memenuhi kewajibanmmyea
terbadap PIHAK KESATL baik
secara tunal maupun non kunal,
melzlul fasilitas layanan
perbankan yang disediakan
PIHAK KEDUA;

b. pelimpahan sado penerimaan
dan pelaporan transaksi
pembayaran pajak Daerah oleh
Wi dar FTHAK KEDLA
kepada PIHAK KESATU melalul
rekening Bendahara penerimaan
Badan Pelzyanan pajak daerah
kabupaten sidoaro pada PIHAK
KEDLIA;

C. pernberian bantuan fasiitas
perangkat dalam rangksa
slektronifikas penerimaan pajak
daerah akeh PTHAK KEDLUA
Eepada PTHAK KESATL
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aparabtursumber daya manusia
Fara Pitak di bidang perpajakan.

JUDUL KERJA TANGGAL & NOMOR | RUANG LINGKUP KERJA
NO SAMA NASKAH MAKSUD & TUJUAN SAMA
3 | Pedanjian Kerja Nomor: KEP-BO/P1.08 2020 Maksud: Mengoptimalkan a. pembangunan data

Sama antara Romor: KEP-51/PK.4/2020 pEMUNQUEAN pajak pusat dan perpajakan yang berkualitas;

Direktorat Jenderal | Nomoe: pajak daerah yang menjadi b. pelaksanaan pertukaran data

Pajak, Direkiorat 15.43/10/438, 1.1, 1/2027 11 Masing-masing perpajakan sehagamana

Yenderal Pihak dalam bentuk kegiatan dirmaksud dalam Pasal 1 angka

Perimbangan bersama sebagal bagan dari 1

Keuangan, dan proses teknis administrasi C. pemanfaatan data dan/atau

Pemerintah perpajakan sesual ketentuan informas| pajak atas pengusand

Kabupaten perundang-undangan {terdaftar dan belumn terdaftar)

Sicloario tentang Tiljuam: dan Wajib Pajak yang ditetapkan

Optimalisasd &, Mengoptimalksan secara berkala yang disepakati

Pemungutan Pajak pelaksanaan pertukaran dan Fihak Kesaby dan Pihak Ketiga

Pusat dan Pajak pemanfaatan data dan/atau d. pelaksanaan pengawasan

Daeran di informasi perpajakan seria data | walio pajak Bersama dalam

Kabupaten perijinan, serta data/atau bedang perpajakan;

Sidoaro informasi lainnya yang e. pelaksanaan KSWP
dibutuhkan sasuai dengan F koordinasi dalam penyusunan
keterituan peraturan perundang- | regukis pajak
undangan; daerah;

b. mengoptimalkan g. pendampingan dan
peryrampaian data KD dukLngan kapastas dalam
¢ mengoptimalksan keglatan peneragan sistem
m:ﬂm gt

: fl h. dukungan kapasitas dalam
pemanfaatan program/kegiatan | ugistan nhﬁ-ﬁ: beknis dan
peningkatan pelayanan kepada  pandampingan daiam rangka
mﬂ?:;:h khwsusnya dibkang | papibingan administrass
perpajakan; perpajakan daerah serta
e, meningkatkan pendampingan | gocialisas| perpajakan daerah
dan dukungan kapasitas kepada | capg cocialisasi perpajakan
Para m“' bidang sacara berpacus; dan
perpa ; i kegiatan lain yang dipandang
f. meningkatkan pengetahuan | ey dalam rangka optirmalisasi

REmAmpLAn pemungutan pajak pusat dan

pajak daerah

Peranjlan Rarja
Sama antara
Badan Pelayarian
Pajak Caerah
Kabupaten
Sicloaria dan
Kantor Pertanshan
Kabupaten
Sidoars

Wormoe: 188, 200/438 5.372020
Mormor: 128/5KB-
35.15/VT/ 2020

Maksud;

Perjanjian ini dimaksudkan
untuk renginteqrasikan data
pertanahan dan perpajakan
daerah dalam rangka

mew ata kelola
edminisirasi yang baik bagl
PARA PIHAK.

Tujuan | untuk mensinergikan
tugas dan Fungsi serta
kewenangan PARA PIHAK daam
percepatan pelayanan dan
pemutakhiran data bagi PARA
PIHAK

a. pemanfaatan cata dan
informas| perakhan hak atas
tanah;

b.pemanfaatan data dan
irdformasi permberian hak bans
atas tanah;

c. pemanfaatan data dan
informas| Pajak Bumil dan

d.pemanfaatan data dan

inforrnasi Bea Perolehan hak

Alas Tanah dan Bangunan

(BEHTE]

e_penyedizan data dan Informasi

penjabat pembuatan Akia Tanah
| (PPATY,

f. pemanfaatan data Zona Nikai

Tanah (ZNT)
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BAB III
PERMASALAHAN DAN ISU-ISU STRATEGIS
BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

IDENTIFIKASI PERMASALAHAN BERDASARKAN TUGAS POKOK DAN
FUNGSI PELAYANAN BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

Pada sub-bab Identifikass Permasalahan berdasarkan Tugas Pokok dan
Fungs Badan Pelayanan Pajak Daerah, akan dianalisa terkait masalah pokok atau
masalah makro BPPD, Masalah atau penyebab dari timbulnya masalah makro dan
akar masalan atau penyebab masalah yang lebih rincl, Masalah pokok, masalah dan
akar masalah BPPD ditunjukkan dalam tabel 3.1,

Tabel 3.1

Pemetaan Permasalahan untuk Penentuan Prionitas dan Sasaran Pemba gunan Daerah

bt

F‘nmnﬂ pajak dau!nah I. HaEIH adanya QP l:lal'l WF | Masih adan'ra WP dan OP |
yang belum optimal yang belum taat akan yang tidak tepat waktu
tergali regulasi dalam pembayaran dalam pembayaran pajak
pajak daerah 2. Ketidakpastian kondisi

(2. Mekanisme  menghitung | ekonomi yang dipengaruhi

pajak  sendii  (MPS) | oleh pandemi Covid-19

memungkinkan adanvya | mengakibatkan
wajib pajak yang kurang | berpengaruh  terhadap
terbuka, G@at dan jujur | keberlangsungan
dalam pelaporan omsat | pembayaran wajib pajak
I usaha |
Masih tingginya | Piutang pajak yang tidak l:lapat 1. Belum adanva perubahan
piutang pajak | ditagih karena tidak ditemukan ' regulasi penghapusan
Kabupaten Sidoarjo | wajib pajaknya, perubahan | plutang pajak
chjek pajak fasum, fasos | 2. Belum adanya
pengkategacian
| permasalahan piutang
pajak beserta
- tindakianjutnya

3.2 TELAAH VISI, MISI DAN PROGRAM KEPALA DAERAH DAN WAKIL KEPALA

DAERAH TERPILIH

Visi RPIMD yang merupakan visi darl Kepala Daerah terpilih harus sejalan
gengan Vis RPIPD Kabupaten Seédoarjo Tahun 2006-2025. Adapun wisi RPIPD
Kabupaten Sidoarjo adalah “"Mewujudkan Masyarakat yang Mandiri,
Sejahtera, dan Madani”. Sehubungan dengan itu, rumusan Vi RPIMD
Kabupaten Sidoarjo 2021-2026 adalah "Terwujudnya Kabupaten Sidoarjo
yang Sejahtera, Maju, Berkarakter, dan Berkelanjutan”.

RANCANGAN AKHIR RENSTRA -
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Visi tersebut memiliki unsur yang akan dijelaskan sebagai barikut:
a. Sidoarjo Sejahtera menggambarkan kondisi masyarakat yang terpenuhi

kebutuhan secara ekonomi, social, politik dan keamanan serta segala aspek
kehidupan lainnya. Hal ini dicerminkan dan tingkat pendapatan perkapita,
Indeks Pembangunan Manusia serta berbagai indikator lainnya sepert! kualitas
pendidikan, dan kesshatan. Pembangunan yang ingin diwujudkan dalam Vis)
ini tidak hanya berorientasi pada pertumbuban (growtf) semata, namun jugs
akan ditekankan pada aspek pemerataan ( aguality). Hal ini dimaksudkan agar
hasil-hasil pembangunan tidak hanya menjadl milik kefompok masyarakat
tertentu, namun menjadi hak seluruh masyarakat Kabupaten Sidoarjo tanpa
terkecuall.

b. Sidoarjo maju merupakan manifestas dan diks "menjemput Perubahan”
Segala sumberdaya pemerintahan dan sumberdaya alam akan dikelola dan
diarahkan untuk kemajuan Sidoarjo.  Kemajuan  memilikl  makna
“terwujudnyakeadaan yang lebih baik dari sebelumnya”. Sehingga target
pembangunan yang belum tercapai akan ditingkatkan pencapaiannya, dan
yang telah tercapai akan ditingkatikan capaiannya, Segala upaya peningkatan
capalan pembangunan tersebut tidak lain untuk kesejahteraan Masyarakat
Sidoarjo di segala bidang.

€. Sidoarjo berkarakter merupakan Unsur penting dar konsep pembangunan
Fegple Centerad Davelopmeant atau pembangunan berpusat pada manusia
adalah kokoh spiritual, mapan intelektual, kompetens handal dan karakteristik
sosial yang berpegang pada nilal agama dan nilai luhur budaya, Nilai (value)
yang mendasar semangat juang dan pola hidup masyarakat memiliki peran
penting calam proses pembangunan. Karakteristik masyarakat kabupaten
Sidoario yang tegas, |wgas, namun tetap ramah dan hangat menjadi modal
teramat besar bagi pembangunan Kabupaten Sidoario ke depan.

d. Pembangunan Berkelanjutan merupakan Pembangunan dilaksanakan di atas
prinsip-prinsip  berkelanjutan (sustainable development). Sidoarjo sebagai
bagian dan masyarakat duniamemandang perlu untuk turut berperan aktif
dalam upaya pelestarian lingkungan. Tujuan Pembangunan Berkelanjutan
(SDGs) akan menjadi prinsip pembangunan di Kabupaten Sidoario.

RANCANGAN AKHIR RENSTRA -
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Misi merupakan perwujudan wvisi pembangunan Kabupaten Sidoarjo Tahun
2021-2026 dijabarkan kedalam 5 misi yaitu dijalankan secara berkesinambungan
dengan strategis serta memfokuskan pada pengembangan sektor-sektor ekonomi
serta pengembangan sumber daya manusia sebagai basis pengembangan
kemakmuran masyarakat Kabupaten Sidoarjo. Berikut ini 5 (Lima } misi tersebut:

Misi 1: Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan yang Bersih

Transparan dan Tangkas Melalui Digitalisasi untuk Meningkatkan Kualitas
Pelayanan Publik dan Kemudahan Berusaha.
Penguatan tata kelola dan pelayanan publik yang bersih, transparan dan tangkas
merupakan syarat wajib bagi percepatan dan efektivitas pembangunan daerah.
Sedangkan pelayanan publik yang berkualitas, inovatif dan merata serta mendukung
kemudahan berusaha merupakan komitmen kepala daerah menyadar potensi dan
letak gecgrafis Kabupaten Sidoarjo ke depan yang harus semakin diperhitungkan,
Tata Kelola dan Pelayanan publik merupakan faktor penting yang merupakan pilar
panting good governance. Selanjutnya diyakini bahwa pemerintahan yang bersih
dan sehat akan dapat melahirkan pelayanan publik yang berkualitas bagi
masyarakat.

Misi 2: Membangkitkan Pertumbuhan Ekonomi dengan Fokus pada
Kemandirian Lokal Berbasis Usaha Mikro, Koperasi, Pertanian, Perikanan,
Sektor Jasa dan Industri untuk Membuka Lapangan Pekerjaan dan
Mengurangi Kemiskinan.

Misi ini akan fokus pada penguatan ekonomi yang bertumpu pada sektor utama,
yaitu perdagangan, industri pengolahan dan jasa serta secara simuyltan mealakukan
pengembangan secara optimal terhadap sector potensial lainnya. Upaya inl
dinarapkan dapat meningkatkan pertumbuhan ekonomi, pemerataan antar
kelompok pendapatan serta pengentasan kemiskinan, Selain itu, misi ini juga akan
diarahkan untuk pengelolaan ketenagakerjaan melalu pengembangan sektor
ekonomi rakyat, yaitu koperasi, usaha mikro, pertanian dalam arti luas khususnya
sub sector perikanan yang menjadl keunggulan Kabupaten Sidoarjo. Intervensi
kebijakan simultan ini diharapkan dapat memicu percepatan peningkatan
kessjahteraan ekonomi masyarakat danberdampak pada pendapatan asli daerah
yang mendorong kemandirian fiskal daerah.

Misi 3: Membangun Infrastruktur Ekonomi dan Sosial Modern dan
Berkeadilan dengan Memperhatikan Keberlanjutan Lingkungan
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Misi ini menekankan pada pentingnya pemenuhan kualitas infrastruktur dasar yang
merata serta kualitas lingkungan hidup yang baik bagl masyarakat, Percepatan
pembangunan sagala sektor harus didukung oleh ketersediaan infrastruktur yang
memadai dan merata. Kabupaten Sidoarjo membutuhkan daya dukung infrastruktur
pendorong  ekonomi dan  social yang terintegrasi dan terpadu  menjamin
keseimbangan pembangunan di wilayah perkotaan dan perdesaan. Peluang dan
tantangan Kabupaten Sidoarjo vang masuk dalam Pengembangan Kawasan
Strategis Nasional (PKSN) Metrapolis Gerbang Kertosusila dan titik penghubung bagl
PKSN lainnya menjadi catatan penting, Mamun demikian, guna menghindan dampak
negatif pembangunan bagl kelestarian lingkungan, maka prinsip pembangunan
berkelanjutan menjadi kata kunci bagl Kabupaten Sidoarjo.

Misi 4: Membangun Sumber Daya Manusia Unggul dan Berkarakter

Melalui Peningkatan Akses Pelayanan Bidang Pendidikan, Kesehatan
serta Kebutuhan Dasar Lainnya.
Pembangunan bDerpusat pada manusia (people centered development) inl
memberikan kesadaran pada seluruh dunia bahwa Investasi pembangunan pada
penguatan kualitas sumber daya manusia (human resources) akan memberikan
dampak yang besar pada percepatan pembangunan jangka panjang. Terkait dengan
hal tersebut, maka misi ini akan fokus pada upaya penguatan Sumber Daya
Manusia, khususnya bidang pendidikan dan kesehatan serta kebutuhan dasar
lainnya. Membangun sumber days unggul tentu meliputi berbagal aspek, antara lain
terbentuknya karzkter masyarakat yang luhurberbasis nilai-nilai budaya dan agama,
Dinamika pembangunan dunia telah membuktikan bahwa penempatan nilai-nilai
karakter budaya sebagal prinsip pembangunan aksn mendorong pembangunan
kearah yang lebih jelas.

Misi 5: Mewujudkan Masyarakat Religius yang Berpegang Teguh
pada Nilai-Nilai Keagamaan serta Mampu Menjaga Kerukunan Sosial
Antar Warga.

Nilai (value) yang mendasari semangat juang dan pola hidup masyarakat memiliki
peran  penting dalam proses pembangunan.  Nilai-nilai  keagamaan  yang
berakulturas dengan nilai-nilal tradisi |uhur sebuah masyarakat akan membentuk
karakter sosial yang khas, Karakteristik masyarakat Kabupaten Sidoarjo yang tegas,
lugas, namun tetap ramah dan hangat menjadi modal teramat besar bagi
pembangunan Kabupaten Sidoarjo ke depan. Barpijak pada value tersebut, diyakini
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akan melahirkan tatanan masyarakat yang tertib, tentram, toleran dan memilikl
penghargaan terhadap kesetaraan gender.
Telaahan terhadap Visl, Mis dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala
Daerah memberikan gambaran peran serta keterlibatan langsung pada Badan
Peiayanan Pajak daerah Kabupaten Sidoarjo. Hal Ini ditunjukkan meislul Misi 1
(Satu) diatas yaitu “"Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan yang bersih,
Transparan dan Tangkas melalui digitalisasi untuk meningkatkan kualitas
Pelayanan Publik dan kemudahan berusaha”. Untuk mewujudkan misi
tersebut maka Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo melakukan 2
{dua) program antara lain:
1. Program Penunjang Pemerintah Daarah Kabupaten,Kota
Z. Program Pengelolaan Pendapatan Daerah
Permasalahan yang muncul untuk mencapal misi tersebut antara lain
terjadinya potensi pajak daerah yang tergali belum optimal, masih adanya OP dan
WP vang belum taat akan regulasl dalam pembayaran pajak daerah, banyaknya
kegiatan dan sub kegiatan yang tidak diimbangi dengan jumlah Sumber Caya
Manusia (SDM) yang ada, menjalankan regulasl untuk FD agar mengintegrasikan

sasaran sesual dengan tugas dan fungsinya.

Faktor penghambat atau penyebab dari permasalaban pertama yakni terjadi
belum tergall secara optimal tentang potensd pajak yvang berdampak pada PAD
Kabupatan Sidoarjo. Dimana bahwa pajak merupakan utama dalam peningkatan
PAD. Faktor pendorong atau faktor yang dapat mengatasl permasalahan tersebut
adalah Badan Pelayanan Pajak Daerah perlu dalam penambahan anggaran yang
akan digunakan sebagal penyusun indikator,

Faktor penghambat atau penyebab permasalahan kedua yaknl terjadi
kurang adanya ketegasan pada regulasi yang ada pada WP dan OF yang tidak taat
dalam pembayaran pajak daerah. Fakitor pendorong atau faktor yang dapat
mengatasi permasalahan tersebut dilakukannya surat edaran kepada WF dan OF
pada saat tanggal masa pembayaran pajak telah mendekati waktunya.

Faktor penghambat atau penyebab permasalahan ketiga yaknl sumber daya
manusia yang belum optimal menjalankan kegiatan yang berakibat pada beban
kerja. Faktor pendorong atau faktor yvang dapat mengatasi permasalahan tersebut
dilakukan dengan adanya bimbingan serta penambaban jumiah SDM tenaga ahli
pada PEB-P2, BPHTE, dan PDL untuk meningkatkan kualitas SDM,
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Faktor penghambat atau penyebab permasalahan keempat yaknl terjadi

masin banyaknya peraturan yang masih belum optimal dijalankan oleh PD
mengakibatkan sasaran program dan sasaran yang telah ditentukan tidak optimal
dalam tugas dan fungsinya. Fakior pendorong atau faktor yang dapat mengatas
permasalahan tersebut dilakukan pengawasan dalam menjalankan program dan
sasaran PD agar tercapainya target yang ditentukan dalam pencapaian kinerja,

Tabel 3.2
Faldtor Fmgharmat dan F'eﬂ-dnrnng Pelayanan Pmngimt Daerah

s R

i

; h WP {1.

Secard

penga

a. Program 1, Dilakukan
Pengelolaan dan OF yang tidak ogtimal tentang pobensi dalam menjalankan program
Pendapatan tepat waktu pajak yang berdampak dan sasaran  PD  agar
Daerah dalam pada PAD Kabupaten tercapainya target  yang
pembayaran Sudoarjo ditentukan dalam
pajak . Status  perekonomian pencapaian kinerja
2. Ketidakpastian vang tidak pastl ketika |2. Memberikan surat edaran
kondis  ekonomi pandemi Covid-19 kepada WP dan OF pada
vang dipengaruhi | 3. Kurang adarnya saal tanggal masa
oleh pandemi ketegasan pada regulasi | pembayaran pajak  Lelah
Covig-19 yang ada pada WP dan |  mendekati waktunya
mengakibatkan OF vang tidak taat
berpengarub dalam pembayaran
terhadap pajak daerah, I
keberlangsungan
pembavaran
wajlb pajak
3. Besarmya jumilah
Plutang  pajak
yang menjadi
tanggung  jawab
pemerintah

3.3 TELAAH RENSTRA KEMENTERIAN KEUANGAN DAN RENSTRA BADAN
PENDAPATAN DAERAH PROVINSI JAWA TIMUR

Pada telaahan Renstra Kementerian Keuangan serta Renstra Badan

Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur akan dijelaskan mengenai tujuan dan
sasaran yang ada pada Renstra Kementerian Keuangan serta Renstra Badan

Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur.
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Berdasarkan tujuan harus dapat menunjukkan suatu kondisi yang akan
dicapai di masa mendatang. Sasaran merupakan hasil yang akan dicapai dalam
rumusan vang spesifix, terukur waktu tertentu secara
berkesinambungan yaitu sejalan dengan tujuan yang telah ditetapkan. Berikut ini
adalah penjabaran bardasarkan fujuan dan sasarannya
Tujuan dan Sasaran Kementerian Dalam Negeri dan Kementerian
Keuangan

Sasaran Renstrakementerian Dalam Megeri dan Kementerian Keuangan
yang sinergis dengan Renstra Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
adalah "Meningkatnya Tata Kelola Pemerintahan Dalam Negeri yang
Adaptif, Profesional, Proaktif dan Inovatif” dan "Penerimaan Negara yang
Optimal adalah penerimaan negara dari sektor pajak, kepabeanan dan
cukai serta PNBP yang optimal”. Permasalahan yang muncu! pada Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Swdoarjo untuk mencapai sasaran tersebut
antara lain Belum tergall secara optimal tentang potens| pajak yang bDerdampak
pada PAD Kabupaten Sidoarjo, Kurang adanya ketegasan pada regulasi yang ada
pada WP dan OF yang tidak taat dalam pembayaran pajak daerah. Faktor yang
dapat menghambat pada PAD yang didapatkan dari WP dan OP tidak taat pada
pembayaran pajak daerah. Masalah tersebut terjadi juga karena kurang adanya
ketegasan dari PD dalam sanksi sehingga dalam mempengaruhi pada peningkatan
PAD kabupaten Sidoarjo.

dalam  kurun

3.3.1

Tabel 3.3
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= —

i".’-H ———, = i
‘Sebagai Faktor
W.:-

».‘_n_

S e

7 .|. h‘ﬁ.ﬂfﬁ.*ﬁ'ﬂ' Ll Lol o :

WAL -
L Al

_--:_- +

R :'-_"_|I.

k .' ATFCENLEEY TR T
....-..

W

J _l-"'_.

|J

=1 () 3B .""

=
]
B F

—_—

Tl
1

=

Kementerian Dalam Negeri:
Meningkatnya tata keh:da
pemerintahan dalam negeri
yang adaptif, professional,
proakif dan incvatif,

Kementerian Keuangan:
Penerimaan MNegara yang
Optimal adalah penerimaan
negara dari sekior pajak,
kepabeanan dan cukai serta
PHEP yang opfimal,

Masih al:larr?a wP
dan OP yang tidak
tepat wakty dalam
pembayaran pajak
Ketidakpastian
kondisi  ekonomi
yang dipengaruhi
oleh pandemi
Covid-19
mengakibatkan
berpengaruh
terhadap
keberlangsungan
pembayaran wajib

pajak

Belum tergali secara) 1.
optimal tentang
potensi pajek  yang
berdampak pada PAD
Kabupaten Sidoarjo
satatus  perekomian
yang tidak pasti ketika
pandemi Covid-19
Kurang adanya
ketegasan pada
regulasi  yang ada

pada WP dan OP vang| 3.

dalam
pajak

Lidek taat
pemhfn.'a ran

2

mlah-kanmawasan
dalam  menjalankan
program dan sasaran
PD agar tercapainya
farget yang
ditentukan dalam
pencapian kinerja
Luasnya wilayah dan
banyaknya  potensi
pajak  diKabupaten
Sidoarjo
Dilakukanmya  surak
edaran kepada WP
dan OF pada saat

tanagal
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3. Besarmmya jumiah pembayaran  pajak]
Piutang pajak yang telah mendekati|
menjadi  tanggung waktunya
jawab pemerintah

3.3.2 Telaah Renstra Badan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur

Sasaran Renstra Badan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur yang
sinergis dengan Renstra Badan Pelayanan Pajak DaerahkKabupaten Sidoarjo adalah
"Meningkatnya kontribusi PAD terhadap Pendapatan Daerah”
Permasalanan yang muncul pada Badan Pelayanan Pajak daerah Kabupaten
Sidoarjo untuk mencapai sasaran tersebut antara lain Potensi pajak daerah yang
tergali belum optimal, masih adanya OP dan WP yang belum taat akan regulasi
dalam pembayaran pajak daerah. Faktor yang dapat menghambat dalam
peningkatan PAD adalah karena adanya WP dan OP yang tidak taat dalam
pernbayaran pajak daerah,

Sasaran renstra Badan Pendapatan daerah Provinsi Jawa Timur selanjutnya
yang sinergis dengan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo adalah
"Meningkatnya kualitas penyelenggaraan pelayanan”, Permasalahan yang
muncyl adalah banyaknya kegiatan dan sub kegiatan yang tidak diimbangi dengan
jumiah Sumber Daya Manusia (SDM) yang ada, Tingginya beban kerja sdm yang
tidak sebanding dengan potensi dan jumlah sdm yang ada mengakibatkan
pelayanan pajak daerah yang belum dapat optimal.

Sasaran Renstra Badan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur salanjutnya
yang sinergis dengan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo adatah
"Meningkatnya akuntabilitas kinerja”. Permasalahan yang muncul adalah
Menjalankan regulasi untuk PD agar mengintegrasikan sasaran sesuai dengan tugas
dan fungsinya. Banyaknya peraturan yang masih belum optimal dijalankan cleh PD
mengakibatkan sasaran program dan sasaran yang telah ditentukan tidak optimal
dalam tugas dan fungsinya. Dengan tidak beralannya tupoksi sesual dengan
regulasi maka pertanggungiawaban PO mengakibatkan hasil kinerja dengan
pencapalan tidak sesual target yang telah ditentukan,

Sehingga untuk mendorong  pencapalan sasaran tersebut periu menyusun
rumusan kebijakan tentang pengintegrasian ke Badan Peiayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo, menyusun rumusan kebijakan agar PD memanfaatkan pada
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program yang telah direncanakan didalam renstra dapat terlaksana.Berkut adalah
tujuan dan sasaran pada Badan Pendapatan Pajak Daerah Provinsi Jawa Timur,

yaitu:

. Meningkatnya
Kontribusi PAD
terhadap
Pendapatan
Daerah

2,

Meningkatnya
Kualitas
Pelayanan
Publik

Meningkatnya |
Akuntabilitas
Kinerja
Perangkat
Daerah

3.5

3

Tabel 3.4

. Mash adanya WP

OP yang tidak tepat

waktu dalam
pembayaran pajak
Ketidakpastian  kondisi
ekonomi yang
dipengaruhi ofeh
pandemi Covid-19
mengakibatkan
berpengaruh  terhadap
keberlangsungan
pembayaran wajib pajak
Besarnya jumiah Plutang
pajak yang menjadi
tanggung jawab
parmearintah
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1, Belum tergali secara
optimal tentang
potensi pajak yang
berdampak  pada
FAD Kabupaten
Sidoarjo

2. Satatus perekomian
yang fidak pasb
ketika pandemi
Covid-19

3. Kurang adanya
ketegasan pada
regulasi yang ada
pada WP dan OP
yang tidak taat
dalam pembayaran
pajak dagrah.

. Dilakukannya

Pelavanan
Dilakukan pengawasan
dalam menjakankan
program dan sasaran PO
agar tercapainya targel
yang ditentukan dalam
pencapian kinerja

. Luasnya wilayah dan

banyaknya
pajak
Sidoarjo

potensi
dikabupaten

surat
edaran kepada WP dan
OF pada sast tanggal

masa pembayaran pajak
telah mendekati
wakiunya

TELAAH RENCANA TATA RUANG WILAYAH DAN KAJIAN LINGKUNGAN
HIDUP STRATEGIS

Penelaahan Rencana Tata Ruang Wilayah Kabupaten Sidoarjo yang
dilaksanakan dalam penyusunan RPIMD Kabupaten Sidoarjo untuk dijadikan acuan
dalam penyvusunan Renstra PD, namun tidak ada implikasi rencana sbruktur dan pola
ruang terhadap kebutuhan pelayanan BPPD. Program Kabupaten Sidoarjo vang
diturunkan menjad| Program PD telah dianalisis dalam dokumen KLHS pada RPIMD,
namun tidak ada implikasi kebutuhan pelayanan BPPD.

PENENTUAN ISU-ISU STRATEGIS

Berdasarkan hasil analisis terhadap Visi Misi Bupatl Sidoario, Renstra
Kementerian Keuangan, Renstra Badan Pendapatan Daerah Provins Jawa Timur,
dapat diketahul Isu-Isu Strategis yang terkait:
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a. Adanya teguran tegas, surat penagihan dan sanksi bagi WP dan OP yang tidak
taat pada pajak daerah
b. Masih adanya WP dan OP yang tidak tepat waktu dalam pembayaran pajak
£, Ketidakpastian kondis ekonomi yang dipengaruhi oleh pandemi Cowvid-19
mengakibatkan berpengaruh terhadap keberlangsungan pembayaran wajib
pajak
d. Besarnya jumiah Piutang pajak yang menjadi tanggung jawab pemerintah
Metode penentu isu-isu strategis pelayanan PD antara lain dapat dilakukan dengan
Cara:
1. Dibahas melalui forum Focussed Group Discussion (FGD) dengan melibatkan
para pakar yang memiliki pengalaman merumuskan isu-isu strategis.
2. Menggunakan metode pembobotan dengan cara sebagal berikut:
a. Menentukan skor terhadap masing-masing kriteria yang telah ditetapkan,
dengan mengisi tabel dengan contoh sebagai berikut:
b. Melakukan penilaian isu strategis terhadap kriteria yang telah ditetapkan
berdasarkan skala tersebut, dengan mengisi tabel sebagai berikut:

[ o
P —

1 | Merupakan tugas dan tanggung jawab PD 30

5 | Dampak yang ditimbulian terhadap daerah dan =
masyarakat

3 Memilikl daya ungkit yang signifikan terhadap

permbangunan daerah 30

4 Kemungkinan atay kemudahanmya untuk 20
ditangani

Total 100

Berdasarkan skor kriteria penentuan isu strategl telah ditentukan hasil
penilaian isu strategis sebagai benhkut:
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Tabel 3.6
Milai Kritéria

g rangnra kesadaran ' untuk
mslakukan pembaruan data, sehingga

membayar pajak tidak sesual dengan
kandis rill wajib pajak

2 | Masih ditemukan WP yang kurang patuh 5 | & 5 4 4,80
dalam membayar pajak
3 | Pandemi COVID-1%9 Inl mempengarzhi 5 | 5 5 3 4,60
kemampuan  Wajib  pajak  dalam
membayar pajak. L
4 | Plutang pajak yang bidak dapat ditagih 5 5 5 4 4,80
karena tidak ditemukan wajib pajaknya

Tabel 3.7

Kurangnya kesadaran WP untuk melakukan pembarsan | 500 | 1,25
1 | data, sehingga membayar pajak tdak sesual dengan
kondisi riil wajib pajak

Masih ditemnukan WP yang kurang patuh dalam membayar 4,80 1,20
pajak
P_a%denﬁ COVID-19 ini mempengaruhi kemampuan Wajlb 4 60 1,15
pajak dalam membayar pajak.
Plutang pajak yang tidak dapat ditagih karena tidak 4,80 1,20
ditemukan wajib pajaknya

Urutan isu strategis di Badan Pelayanan Pajak Daerah adalah sebagal berikut:
1. Kurangnya kesadaran WP untuk melakukan pembaruan data, sehingga
membayar pajak tidek sesuai dengan kondisi il wajib pajak
2, Masih ditemukan WP yang kurang patuh dalam membayar pajak
3. Piutang pajak yang tidak dapat ditagih karena tidak ditemukan wajib pajaknya.
4, Pandemi COWID-19 ini mempengarubi kemampuan Wajib pajak dalam

membayar pajak.

Berdasarkan hasil skoring diatas, diketahul bahwa untuk menjawab (su
strategis terkait Badan Pelayanan Pajak daserah Kabupaten Sidoarjo, Badan
pelayanan Pajak Daerah perlu mempricritaskan pelaksanaan sosialisasi terkait
pembaruan data, sehingga pembayaran pajak sesuai dengan kondisi rill wajib pajak.
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BAB IV
TUJUAN DAN SASARAN

Wisi RPIMD yang merupakan Visi Kepala Daerah terpilin harus sejalan dengan
Visi Kabupaten Sidcarjo Tahun 2006-2025. Adapun Visi RPIPD Kabupaten Sidoario
adalah “Mewujudkan Masyarakat yang Mandiri, Sejahtera, dan Madani”.
Sehubungan dengan itu, maka rumusan Visi RPIMD Kabupaten Sidoarjo 2021-2026
ini adalah "Terwujudnya Kabupaten Sidoarjo yang Sejahtera, Maju, Berkarakter dan
Berkalanjutan”.

Dalam mewujedkan visi tersebut perlu adanya penjabaran Visi dalam 5 Misi,
dijalankan secara berkesinambungan dan strategis serta memfokuskan pada
pengembangan sektor-sektor akonomi dan pengembangan sumber dava manusia
sebagal basis pengembangan kemakmuran masyarakat Sidoarjo yang mandiri,
berikut 5 (Lima) misi tersebut yaitu:

1. Mewujudkan Tata Keloda Pemerintaban yang Barsih, Transparan dan Tangkas
Melaln Digitalisasi untuk Meningkatkan Kualitas Pelayanan Publik dan
Kemudahan Berusaha,

2. Membangkitkan Pertumbuhan Ekonomi dengan Fokus pada Kemandirian Lokal
Berbasis Usaha Mikro, Koperasi, Pertanian, Perikanan, Sekbtor Jasa dan
Industn Untuk Membuka Lapangan Pekerjaan dan Mangurangl Kemiskinan,

3. Membangun Infrastruktur Ekonomi dan Scsial yang Modern dan Berkeadilan
dengan Memperhatikan Keberlanjutan Lingkungan,

4. Membangun Sumber Daya Manusa Unggul dan Berkarakter Melalul
Peningkatan Akses Pelayanan Bidang Pendidikan, Kesehatan serta Kebutuhan
Dasar Lainnya.

5. Mewujudkan Masyarakat Religius yang BerpegangTeguh pada Nilai-Nilal
Keagamaan serta Mampu Menjaga Kerukunan Sosial Antar Warga

Untuk mendorong tercapainya Visi Pembangunan Kabupaten Sidoarjo, maka
peran dar Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo terletak pada misi 1
(satu) yakni "Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan yang Bersih,
Transparan dan Tangkas Melalui Digitalisasi untuk Meningkatkan Kualitas
Pelayanan Publik dan Kemudahan Berusaha”.
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Untuk menjawab tujuan, indikator tujuan dan sasaran yang tertera pada
RPIMD, maka setiap PD wajib menjabarkan melaful tujuan dan sasaran PO, Berikut
dirumuskan tujuan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoano

"Meningkatnya Penerimaan Pajak Daerah™

Selain tujuan PD dirumuskan sasaran darl Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoano yaknl :

1. Meningkatnya Penerimaan Pajak Deerah dengan Kualitas Pelayanan

Pajak Daerah yang Prima
2. Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Pemerintahan.

o
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Tabel 4.1
Tujuan, Sasaran, Indikator dan Target

Tujuan [ Sasaran Indikator Tujuan | | Target capaian kinerja Formulasi Perhitungan | Satuan
fSasaran o030 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 Penjelasan

2 3 K 5 6 7 1 s 2 10 11 12
‘Meningkatnya Penerimaan Prosentase - [12,30% | 10,28% | 3,42% | 3,31% | 3,20% | 3,10% | (Realisasi Tahun berjalan - % =
Pajak Daerah Peningkatan | 15,89% Realsasi (n) dasar (2021) persen
Pajak Daerah )/(Realisasi {n) dasar (2021) ) x

100%

DO : Peningkatan penerimaan
pajak dasrah yang diukur untuk
mengetahul tingkat
pertumbuhan realisasi
penerimaan pajak daerah

| dengan satuan Prosentase yang
dapat diukur secara berkala dan
tahunan

1 Meningkatnya Penerimaan Prosentase 21,80% | 2,72% | 5,00% | 6,008 | 6,00% | 6,00% | (Realisasl Tahun berjalan - =
. Pajak daerah Dengan Peningkatan - Realleasi {n) dasar (2021) persen
Kualitas Pelayanan Pajak | Penerimaan PEB- \/{Realisasi (n) dasar {2021) )
Daerah yang Prima P2 100%

DD : Peningkatan penerimaan
PEB F2 vang diukur unbuk
| mengetahui tingkat

| pertumbuhan realisasi
penerimaan PBB P2 dengan

satuan Prosentase yang dapat

| diukur secara berkala dan
tahunan
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Tujuan [ Sasaran Indikator Tujuan Target capaian kinerja Formulasi Perhitungan | Satuan
fSasam@n 330 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 Penjefasan
1 B .2 | 4 | s | & | 2 | 8 | 3 10 1 2
Prosentase 10,91% | 16,80% | 3,00% | 4,00% | 4,00% | 4,00% | (Realisasi Tahun berjalan - B =
Peningkatan = Realisasi (n) dasar [2021) [EFGER
Penerimaan )/(Realisasi (n) dasar (2021) } x
BPFHTE 100%:
D0 ; Peningkatan penermaan
BPHTE yang diukur untuk
mengetahul tingkat

pertumbuhan realisasi
penerimaan pajak BPHTE
dengan satuan Prosentase yang
dapat diukur secara berkala dan
tahunan
Prosentase 825% | -1,27% | 297 | 349% | 3,51% | 3,53% | (Realisasi Tahun berjalan - i =
Peningkatan 4 Realisasi (n) dasar (2021} pErSEn
Penerimaan WiRealsasi (n} dasar (2021) ) =
Pajak daerah 1009%

Lain

DO - Pepingkatan penerimaan
pajak daerah lainnya yang
diukur untuk mengetahui tingkat
pertumbuhan realisasi

I penerimaan pajak daerah
lainnya (POL) dengan satuan
Prosentase yang dapat diukur

il ke e i T i e e L L2 D
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Tujuan [ Sasaran Indikator Tujuan Target capaian kineria Formulasi Perhitungan [/ Satuan
 Sasaran 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 Penjelasan

2 3 4 5 & 7 g8 9 10 11 12

Meningkatnya Kualitas Milai SARIP 8296 | 8325 | B35 8326 | B3,26 | 83,27  Evaluas atas Implementasi Pl
Fenyelenggaraan - (A} | (A {A) [A) (&) Y Sistemn Akuntabilitas Kinerja
Pemerintahan Instansi Pemerintah [SAKIP)
merupakan penilaian atas fakta
obnektif pemerintah dalam
mengimplementasikan cistem
akuntabilitas kinerja
sebagaimana dimaksud dalam
Peraturan Presiden Nomor 29
Tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah dan Peraturan
Menteri Pendayagunaan
Aparatur Megara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 88 Tahun 2021
tentang Evaluasi Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerinkah.
Milzi RB 6.3 36,3 36,3 363 35,3 36,3 | Reformasi birokrasi merupakan Mila
- salah satu upaya pemesintah
untuk mencapal good
governance dan melakukan
pembaharuan serta perubahan
mendasar terhadap sistem
penyelenggaraan pamerintahan
terutarma menyangkut aspek -
aspek kelembagaan (organisasi),
ketatalaksanaan, dan sumber
daya manusia aparatur,
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publik di lingkungan
kementerian, lembaga, dan
pemerintah daerah di Indonesia
berdasarkan Aspek Kebijakan
Pelayanan, Aspek
Profesionalisme SDM, Aspek
Sarana Prasarana, Aspek Sistem
Informasi Pelayanan Publik,
Aspek Konsultasi dan
Pengaduan serta Aspek Inovasi

Mo Tujuan [ Sasaran Indikator Tujuan Target capaian kinerja Formulasi Perhitungan / Satuan
{ Sasaran 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 Penjelasan
1 2 3 + 9 6 i 8 | 9 10 11 12
Milai 5%M 8793 | 9200 92,50 93,00 93,50 04,00 94.50 | Survel Kepuasan Masyarakat Milai
{Baik) | (Sangat | (Sangat | (Sangat | (Sangat | (Sangat | (Sangat | adalah data dan Informasi
Balk) | Balk) | Baik) @ Balk) | Balk) | Baik) | tentang tingkat kepuasan
masyarakat yang dipercdeh dari
hasil pengukuran secara
kuantitatif dan kualitatif atas
pendapat masyarakat dalam
mempercieh pedayanan dari
aparatur penyelenggara
pelayanan publik.
Milai IFP 4,25 427 4,28 4.28 4,29 4,29 | Indeks yang digunakan untuk Milai
- (&) | (A | (&) | (A) | (A) | (A) | mengukur kinerja pelayanan
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VISI Berkelanjutan”

MISI 1

2. Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Pemerintahan Perangkat Daerah

1. Nilai SAKIP 3. Nilai IPP
2. Niai RB 4. Nilai SKM

Gambar 4.1 Cascading Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
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BABV
STRATEGI DAN ARAH KEBIJAKAN

Strategi Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo

Strategl adalah langkah yang berisikan program-program sebagai prioritas
permbangunan daerah atau peranghkat daerah dalam mencapai sasaran. Sedangkan
arah kebijakan adalah rumusan kerangka pikir atau kerangka kerja untuk
menyelesaikan permasalahan pembangunan dan mengantisipasl isu strategis
perangkat daerah yang dilaksanakan secara bertahap.

Misl pembangunan jangka menengah Kabupaten Sidoarjo vang sinergis
dengan tugas dan fungsi Badan Pelayanan Fajak dasrah Kabupatan Sidoarjo adalah
Pemerintah yang bersih dan akuntabel melalul penyelenggaraan pemerintahan yvang
inovatif, aspiratif, partisipatif, dan transparan. Dengan tujuan untuk meningkatkan
kualitas tata kelola pemerintabhan dan sasaran dalam meningkatkan kualitas
pelayanan publik dengan memanfaatkan pelayanan pajak daerah yang prima. Untuk
meningkatkan kualitas peiavanan publik dengan memanfaatkan pengelolaan
pendapatan pajak daerah dalam pelayanan pembayaran pajak PBE-PZ, BPHTB, dan
FOL, Pelayanan publik yang dimaksud merupakan seluruh perangkat daerah di
Kabupaten Sidoarjo.

Strategl Badan Pelayanan Pajak Deerah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021-
2026 dapat ditentukan melalul alternatif-alternatif strategl yang dianalisis dengan
menggunakan metode analisis SWOT yaitu dengan menelaah dan mengidentifikas:
faktor internal (Aspek Kekuatan an Aspek Kelemahan) dan Faktor Eksternal (Aspek
Tantangan dan Aspek Ancaman). Sehingga jlka berdasarkan pada faktor internal
dan faktor eksternal dapat dianalisis lebih mendalam untuk kelanjutan sebagai
penentu, pengambil, serta penerapan strategi maupun kebijakan Badan pelayanan
Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo dalam, perwujedan ketersedisan pelayanan
peningkatan pajak daerah melaiui PBB-P2, BPHTE, PDL dalam tujuan meningkatkan
tata kelola pemerintah yang bersih, transparan dan tangkas berbasis digital serta
pelayanan publik berkualitas yang mendukung kemudahan berusaha. Berikut
merupakan identifikasi dari faktor internal dan faktor eksternal:
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Tabel 5.1
Analisis Faktor Internal dan Faktor Eksternal
Badan Pelayanan Fajak Daerah Kabu Sidoa

1) Tersadianya Perafuran Bupati Sidoargo Momor 30 Tahun 2022 tentang Kedudukan,
Susunan Organisas, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoario.

2) Adanya komitmen BPPD untuk mendorong walib pajak khususnya wajib pajak MPS (self
ass_a&‘.kntnt} untuk memasang tapping box guna memudahkan pelaporan dan pengawasan
paja

3} Kemampuan teknis yang cukup baik dan memadai dalam rangka mendukung pelaksanaan
teknis operasional yang dsesuaikan Standar Operasional Prosedur (S0P) pada masing-
masing bidang

4} Ketersediaan tenaga ahli pajak daerah PBE-PZ, BPHTB, PCL sebagai pendukung pada
penunjang teknis operasional pelayanan publik

51 BPPD rutin melskukan kegiatan sosiglisasi untuk meningkatkan kesadaran wajib pajak
dalam membayar pajak

2. Kelemahan )

1) Kurangnya penvediaan sarana dan prasarana pada pengelolaan pajak, pembinaan dan
pengawasan pada retribusi daerah.

2) Masih ada potensi pajak daerah vang belum tergail, conboh: titik-titk strateqis yang dapat
menjadi potensi pendapatan rexlame

f : n Eksternal =
1) Peluang

1) Tuntutan masyarakat akan peningkatan pelayanan publik

2) Eerhﬂlr:arugnlfa teknologl informasi yang dapat memuedahkan proses pendataan maupun
penagihan

3) Perkembangan Kabupaten Sidoario yang relatil cepat, akibatnya cepat tumbubnya
perumahan, hotel, restoran dan hiburan

1) Kurangnya kesadaran wajib pajak akan pembayaran sural taginan pajak daerah

2) Kurangnya kesadaran wajib pajak untuk melaporkan data

1) Banyak piutang pajak yang tidak dapat ditemuban wajib pajaknya

Strategi yvang dapat dilakukan oleh Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo untuk mencapai tujuan adalah dengan Meningkatkan ketaatan
OP dan WP dalam pembayaran pajak daerah PBE-P2, BPHTE, dan PDL.

5.2 Arah Kebijakan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
Pada arah kebijakan merupakan arah atau tindakan yang diambil olah
Pemerintah Daerah untuk mencapai tujuan tersebut. Kebijakan dari Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo adalah:
1. Meningkatkan penerimaan Pajak daerah PEB-P2, BPHTE, PDL
2. Mengembangkan Pengeiplaan pendapatan Daerah
3. Meningkatkan penyuluhan dan penyebariuasan Informasi Pajak Daerah
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4. Meningkatkan pelaksanaan pendataan wajib pajak

5. Mengembangkan pelayanan konsultasi Pajak Daerah

6. Meningkatkan sarana dan prasarana pengelolaan Pajak Daerah

Tabel 5.2
Tujuan, ‘E‘.agaran, Sk i, dan Kebijakan

VISI : Terwujudnya Kabupai jo yang Sejahtera, Maju,
Berkarakter dan Berke

Meningkatnya Meningkatriya Mmlngkathlan 1.Meningkatkan penerimaan

Penerimaan Penerimaan Pajak | ketaatan OF dan Fajak daerah  PBE-FZ,
Fajak Daerah Daerah dengan | WP dalam BPHTE, POL
Kualitas Pelayanan | pembayaran 2. Mengembangkan
Fajak Daerah vang | pajak daerah Pengelolaan  pendapatan
Prima PBB-FZ, BPHTB, Daerah
dan PDL 3. Meningkatkan penyuluhan
dan penyebariuasan

infarmasi Pajak Daersh

4, Meningkatkan pelaksanaan
pendataan wajib pajak

5. Mengembangkan
pelayanan konsultasi Pajak
Caerah

B. Meningkatkan sarana dan
prasarana pengelolaan

Pajak Daerah
Meningkatnya Meningkatkan Meningkatkan kualitas
Kualitas kuatitas Reformasi Birokrasi, Sistemn
Penyelenggaraan Penyelenggaraan | Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemarintahan Pemerintahan Pemerintah, Indeks
Peranghat Daerah Pelayanan Publik dan Survel

Kepuasan Masyarakat,

Urtuk menjalankan strategi dan arah kebijakan yang telah dijabarkan
sebelumnya, maka dilaksanakanan program perangkat daerah. Program tersebut
merypakan penjabaran darl kebljakan perangkat daerah dalam bentuk upaya yang
berisi satu atau lebih dari kegiatan dengan menggunakan sumber daya yang
disediakan untuk mencapai hasil yang terukur sesual dengan tugas dan fungsinya.
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Tabel 5.3

Kelerkadan Tujuan Sasaran Dflganis-asls Perangkal Daerah (PD)
Tersedenggaranya Meningkatnya Prosentace Meningkatnya 1. Persentase peningkatan | Program Penunjang Urusan Pemerintah
pelayanan publik vang | Penerimaan Peningkatan panenmaan pajak penarimaan PEB-F2 Daerah Kabupaten/Kota:
berkualitas dalam Pajak Daerah Pajak Daerah daerah dengan 2. Persentase peningkatan | 1. Perencanaan penganggaran dan
rangka mendukung kualitas pelayanan penerimaan BPHTE evaluasi kinerfa perangkat daerah
kemudahan berusaha yang prima 3. Persentase peningkatan | 2, Administrasi kevangan perangkat
penerimaan Pajak daerah
daerah Lain [PDL) 3, Administrasi kepegawaian parangkat
daerah
Meningkatnya 1. Milai SAKIP 4. Adminisbrasi umum perangkat
EHH 2. Nilai RE daerah
remeroren | 3 N sxo e ek
Peranglat Daerah 6. Pemeliharaan barang milik daerah
penunfang urusan pemerintah
daerah
7. Pengadaan barang milik daerah
penunjang urusan pemerintah
daerah
Program Pengelolaan Pendapatan

daerah;
1. Kegiatan Pengelolaan pendapatan
daerah
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BAB VI
RENCANA PROGRAM
DAN KEGIATAN SERTA PENDANAAN

Rencana Program dan Kegiatan adalah cara untuk melaksanakan tujuan dan
sasaran yang telah ditetapkan serta upaya yang dilakukan untuk mengetahul
capaian keberhasilan sasaran dan tujuan. Sedangkan program dimaksud sebagal
kumpulan kegiatan yang sistematis dan terpadu untuk mendapatkan hasil yang
dilaksanakan Badan Pelayanan Pajak Caerah Kabupaten Sidoarjo guna mencapai
sasaran tertentu. Dengan adanya program dan kegiatan diharapkan pula dapat
menyelesaikan permasalahan-permasalahan yang dihadapi.

Program dan Kegiatan Badan Pelayanan Pajak Daergh Kabupaten Sidoarjo
yang direncanakan untuk periode tahun 2021 - 2026 meliputi ;

1. Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota,

terdiri dari:

a, Perencanaan penganggaran dan evaluasi kinerja perangkat daerah, dengan
sub kegiatan:
1)} Penyusunan Cokumen Perencanaan Perangkat Daerah

b. Administras keuangan perangkat daerah, dengan sub kegiatan,
1} Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASM

€. Administras kepegawalan perangkat daerah, dengan sub kegiatan;
1} Pengadaan Pakaian Dinas Beserta Atribut Kelengkapannya

d. Administrasl umum perangkat daerah, dengan sub kegiatan:
1) Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan Bangunan Kantor
2) Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor
3) Penyediaan Bahan Logistik Kantor
4) Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan
5] Fasilitasi Kunjungan Tamu
6) Penyelenggaraan Rapat Koordinasl dan Konsultasi PD

e, Penyadiaan fasa penurjang urusan pemerintah daerah, dengan sub kegiatan:
1)} Penyediaan Jasa Surat Menyurat
41 Penyadiaan Jasa Komunikas, Sumber Daya Air dan Listrik
1) Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor
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f. Pemeliharaan barang milik daerah penunjang urusan pemerintah daerah,

2.

dengan sub kegiatan:

1} Penyedia Jasa Pemelinaraan, Biaya Pemeliharaan dan Pajak Kendaraan
Perorangan Dinas atau Kendaraan Dinas Jabatan

2} Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan Pajak dan Perizinan
Kendaraan Dinas Operasional atau Lapangan

3) Pemeliharaan Peralatan dan Mesin Lainnya

4) Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan Bangunan Lainmya

. Pengadaan barang millk daerah penunjang urusan pemerintah daerah,

dengan sub kegiatan:

1) Pengadaan Mebel

2) Pengadaan Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya

3) Pengadaan Peralatan dan Mesin Lainnya

4) Pengadaan Kendaraan Dinas Operasional atau Lapangan

Program Pengelolaan Pendapatan Daerah, terdiri dari:

. Kegistan Pengelolaan Pendapatan daerah, dengan sub kegiatan:

1) Perencanaan Pengelolaan Pajak Daerah

2} Analisa dan Pengembangan Pajak Daerah, serta Penyusunan Kebijakan
Pajak Daerah

3} Penyuluhan dan Penyebarluasan Kebijakan Pajak Daerah

4) Penyedizan Sarana dan Prasarana Pengelolaan Pajak Daerah

5) Pendataan dan Pendaftaran Objek Pajak Daerah

&) Pengolahan, Pemeliharaan, dan Pelaporan Basis Data Pajak Daerah

7] Penilaian Pajak Buml dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2)
serta Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan (EPHTE)

8) Penetapan Waijib Pajak Daerah

9) Pelayanan dan Konsultasi Pajak Daerah

10) Penelitian dan Verifikasi Data Pelaporan Pajak Daerah

11) Penagihan Pajak Daerah

12) Penyelesaian Keberatan Pajak Derah

13) Pangendalian, Pemeariksaan dan Pengawasan Pajak Daerah

14) Pembinaan dan Pengawasan Pengelolaan Retribusi Daerah

15) Elektronifikasi Transaksi Pemerintah Daerah
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Tabel 6.1
Rencana Program, Kegiatan, Indikator Kinerja, Kelompok Sasaran, dan Pendanaan Indikatif PD Tahun 2021-2026
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BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOAR]O
TAHUN 2021-2026
Tabel 6.2

Mapping Program Kegiatan dan Sub Keglatan
dalam PERMENDAGRI 90 Tahun 2015

%
o2
o2
02
B
02
02
oz
o2

PHDGHAM PENGELOLAAN
PENDAPATAN DAERAH
Perencanaan, pengembangan,
04 2.02 pengendalian dan evalyasi
pendapatan daerah

Penyusunan kebijakan teknis

04 2.02 01 perencanaan dan pengembangan
pendapatan daerah

Penyusunan kebijakan tentang
04 2.02 02 intensifikasi paiak daerah dan

04

_I._Lﬂmmil..@ﬂ!?h
Perumisan standarisasi kebijakan
04 2.02 03 operasional prasedur pajak daerah
dan retribusi daerah
Penyusunan dan evaluasi kebijakan
| tentang sistem administrasi
pelayanan pajak daerah dan
retribusi daerah
Perumusan kebijakan strategl
4 2.0 05 penyuluhan dan penyebarluasan
* informasi pajak daerah dan
retribusi daerah kepada masyarakat
| Perumusan kebijakan pelayanan
04 2.02 06 | pajak dan retribusi daerah yang
! berbasis teknologi informasi
202 a7 Eonsultasi pendampingan wajib
: pajak dan retribusi |
2.02 08 Penyelenggaraan sistem informasi
) pajak daerah dan retribusi daerah
Pemeliharaan dan pemutakhiran
2.02 g basis data pajak daerah dan
retribusi dasrah

Tz T 1o ‘Pemeriksaan pajok daerah |

Monitoring dan evaluasi
2.02 11 pemungutan pajak daerah dan
retribusi daerah

- 02

£

5 02

¥

5 0

3 02

2 |2 3
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BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOAR]JO
TAHUN 2021-2026 e

Mapping Program Kegiatan dan Sub Kegiatan
dalam KEPMENDAGRI 50 Tahun

PROGRAM PENGELOLAAN
PENDAPATAN DAERAH
201 Kegiatan pengelolaan pendapatan
' dagrah
Perencanaan pengelolaan
e Gs pendapatan dagrah
Analisa dan pengembangan pajak
2.01 02 daerah, seria penyusunan
kebijakan pajak daerah
0 Penyuluhan dan penyebarluasan
kebijzkan pajak dasrah
2.01 Penyediaan sarana dan prasarana
! pengelolaan pajak daerah
2.01 05 Pendataan dan pendafiaran ocbiek
E pajak dasrah
Pengolahan, pemeliharaan, dan
pelaparan basis data pajak daerah
Penilaian Pajak Bumi dan Bangunan
Perdesaan dan Perkotaan (PBBE-P2)
serta Bea Perolehan Hak atas
Tanah dan Bangunan (BPHTE)
2.01 Penetapan Wajib Pajak Daerah
Pelayanan dan konsultas pajak
201 s daerah
Penelitian dam Verifikasi Data
2.01 10 Pedaporan Pajak
Daerah

2.01 11 Penaginan Pajak Daerah

Penyelesaian Keberatan Pajak
201 12 Dasrah
201 13 Pengendalian, Pemeriksaan dan

2.01

b

5 02

ZI2|IE(2| 2 (2|22

5 o2

&

2.01

2.01 o7

&

5 02
5 02

L g2

s 02
5 a2

5 02

Pembinaan dan Pengawasan
2.01 14 Pengelolaan Pajak

Daerah dan Retribusi Daerah
201 15 Elektronifikas: Transaksi

Pemerintah Daerah

E|I R IB|Z|B| %2 |RIB %
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BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOAR]O
TAHUN 2021-2026

BAB VII
KINERJA PENYELENGGARAAN
BIDANG URUSAN

Penetapan indikator kinerja sebagai ukuran kinerja PO yang akan digunakan unfuk
mengukur kineda atau keberhasilan dari suatu organisasi pengukuran Kingrja organisasl
akan dapat dilakukan dengan cepat, tepat serta akurat jika dilakukan dengan penetapan
indikator kineria yang telah dsepakati bersama. Penetapan indikator kinerja tersebut
sebagai syarat penting untuk menetapkan rencana strategs sebagai penjabaran dan
Rencana Pembangunan Jangka Menengah atau Rencana Strategis Organisasi.

Misi dari pembangunan jangka menengah Kabupaten Sidoarjo dan sinergi dengan
fungsi tugas dar Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoaryo adalah dar misi
pertama yakni "Mewujudkan tata Kelola Pemerintahan yang Bersih, Transparan
dan Tangkas Melalui Digitalisasi untuk Meningkatkan Kualitas Pelayanan Publik
dan Kemudahan Berusaha“. Dengan Tujuan RFIMD yakni “Meningkatnya Tata Kelola
Pemeritahan yang Bersih, Transparan, dan Tangkas Berbasis Digital serta
Pelayanan Publik Berkualitas yang Mendukung Kemudahan Berusaha”.

Indikator Kinerja adalah uraan berupa ringkasan dengan menggunakan ukuran
kualitatif dan kuantitatif yang untuk pencapaian suatu tujuan yang telah disepakati dan
ditetapkan. Tujuan Renstra Badan Pefayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021-
2026 yaitu

“Meningkatnya Penerimaan Pajak Daerah®

Eegunaan dari indikator kinerja lebih kepada dasar penilaian kinerja dan sebagai
petunjuk atas kemajuan dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran. Selain tujuan PD
dirumuskan sasaran dari Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo yakni :

1. Meningkainya Penerimaan Pajak Daerah dengan Kualitas Pelavanan Pajak

Daerah yang Prima

2. Meningkatnya Kualitas Penvelenggaraan Pemerintahan,

Indikator Kinerja Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo yang mengacu
pada misi dan tujuan RPIMD tertuang dalam Tabel 7.1.
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BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOARJO
TAHUN 2021-2026

Tabel 7.1
Indikator Kinerja Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
yang mengacu pada Tujuan dan Sasaran RPIMD

L l

2,885

FAFs

.00

600

Tadun b:rp :|
§2021) ) {Poeabisasi (8] damar (2011) ) = 100%
D0 Pesinghatan pemrimass PEE PL yang duibur
wnkul mangetahul Hngkat pertosbuhad fealisasi

penerimaan PEE P2 desgan satuan Prosentase
iy dapet diveur secirs berialy dan ahunan

Panisghatan
PanEriman
PES-P2

I Perpentass
Penisghatan
Banadmass
BPMTE

0.91%:

L6, 80%:

3,005

4 0%

4,00%

{Foralbiasl Tetun Berjalan -Reaisns (1) dassr
{2021} )/[Reatsas! () dasar (2021) ) % 100%

D0 ; Peminghkatan penerirasn BFFTTS yang Sukur
wabull mengetahul tingiat pertuornbuhan realsasi
penerimaan pagsk BPHTH desgan satuan
mmmﬂﬂm seara berkaia dan

i

0,25%

2.9

Ll

LRk

(R=alagsl Tabiay Bmrjalin -Faainsd (] ds
{2021} |/ {Fomabixnsi (n] dysar (2021} ) w 1009

DO - Pesingiartan penerimaan paak daerah
laisaya et diukus UnTUE Mg stalia Engkat

n reabsasi panenmaan pajak daswh
lalrnya (FOL) dengan tabuan Prosentase yang
dapet dickur secara barkala dan tahunan

Meningiatnya kuailas

L Mial SAETF

Momee 33 Tahun 2i4 tenkang Sitem
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Megars clan Fefof s Brckrasl Keoener 58 Tabun
021 tentang Evakas Alostatiitzs Kinera
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BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOARJO
TAHUN 2021-2026

3.3 B3 i B3 6,3 Bi Regfirera] birorrasl masmapakan ssfah fall wpara
pemerintah uniuk mencapal good govemance dan
melgiubkan pembshansan iets perubahan

= mendasar berhadap sishem penyelenggaraan

e it hie ferubam meayatgRUT Fipel - ampi
kelembagaan (orgerisasi), ketntalskasnasn, dan
sumber daya manesa agarsber.

3. Nl 1 4,28 4,27 EF] 4208 FEL] 429 140 Indeb yang digunekan untuk rengobur kneds Rilad
[} th] &) (A} L (&} L peapanan publi i inghuhgas semantacan,
|lembecs, dan pamerintsh deeran @ Indonesiy
besdasarian Pelayanan, Aspek

4. Ml SN o0 52,5 03,00 53,50 00 54,50 #4501 | Survel Kepussan Masysrabat adaiah dats dan Hilai
{sangat | (Sangat | (Sangat | (Sangat | ({Sangat | [Sangat | (Semgat | infoemasl beabang Hngiat kepussan margarakat
&7.93 Bk} Bak) Baik) Bakk) Balk) Bak} Baik) yang dpenieh dan hasll pengukuran sacar
(Bak] hantitatif dam uaktatt atas
delam mempesnksh MHdﬂlﬁlﬂh
penyeiengara pelyanan
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BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KABUPATEN SIDOAR]JO
TAHUN 2021-2026

BAB VIII
PENUTUP

Rencana Strategis BPPD Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021-2026 berfungsi
sebagai pedoman, penentu arah, sasaran dan tujuan bagi aparatur BPPD dalam
melaksanakan tugas penyelenggaraan pemerintahan, pengelclaan pembangunan,
dan pelaksanaan pelayanan kepada siakehoiders yang ada. Rencana Strategis ini
merupakan penjabaran dari visi dan misi dalam Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah (RPIMD) Kabupaten Sidoarjo 2021-2026.

Pelaksanaan Rencana Strategis ini sangat memerlukan partisipasi, semangat,
dan komitmen dari seluruh aparatur BPPD, karena akan menentukan keberhasiian
program dan kegiatan yang telah disusun. Dengan demikian Rencana Strategis ini
merupakan pencerminan tuntutan pembangunan yang memang dibutuhkan oleh
stakeholders sesual dengan visi dan misi daerah yang ingin dicapai.

Akhir kata semoga Rencana Strategis BPPD Kabupaten Sidoarjo ini dapat
dilmplementasikan dengan balk sesual dengan tahapan - tahapan yang telah
ditetapkan secara konsisten dalam rangka mendukung terwujudnya good
govemance,

Sidoarjo, '@ Waret 2033
KEPALA BADAN PELAYANAN

-~ PAJAK DAERAH

KABUPATEN SIDOARIO

e

Pambina Utama Muda
NIP. 19750213 1959311 1 001
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

JI. Pahlawan No. 56 SIDOARJO Kode Pos 61212
Telp. (031) BY52630 Fax : (031) 8921914

E-mail : paiakdaershi@ sidoarjokab go id_\Website | pajakdaerah.sidoarjokab go id

BERITA ACARA
HASIL PERUBAHAMN RENSTRA
BADAN PELAYANAN PAJAK
DAERAH KABUPATEN SIDOARIJO
TAHUMN 2023
Nomor : 050/ 53] /438.6.3/2023

Pada hari mi Rabu tanggal 8 Bulan Maret Tahun 2023, kami Tim Penyusun Perubahan
Renstra Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo yang dibentuk berdasarkan
Surat Keputusan Kepala Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo Nomor

188/541/438 6 .3/2023, tangagal 16 Januari 2023 telah melaksanakan Perubahan Rencana
Strategis Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo dengan rincian hasil

sabagai benkut ;
1. TUJUAN DAN SASARAN RENSTRA PD
a, Uralan Tujuan dan Indikator Sebelum Reviu

TUJUAN TUJUAN Keterangan
(Sebelum Perubahan) (Setelah Perubahan)
Tujuan 1 Tujuan 1 Tetap
Maningkatnya Penenmaan Meningkainya Penenmaan
Pajak Daerah Pajak Daerah .
Indikator - Indikator : Tetap
Frozentase Peningkatan | Prosentase Peningkatan
Pajak Daerah Pajak Dasrah
SASARAN | sASARAN
(Sebelum Perubahan) | (Setelah Perubahan)
Sasaran 1 | Sasaran 1 Telap
Meningkatnya Penerimaan Meningkatnya Penerimaan

Pajak Daerah dengan kualitas FPajak Dasrah dengan

pelayanan prima B hualitas pelayanan prima
Indikator Kinena: Indikator Kinara ; Tetap
Meningkatnya Penermaan Meningkainya Penerimaan
Fajak Dasrah dengan kualitas Pajak Daerah dengan kualitas
pelayanan prima

Sasaran 2 Tambahan Sasaran
Meningkatnya kualitas

Penyelenggaraan
Pemenntahan




TUJUAN - TUJUAN | Keterangan
|Setrelum Perubaban) [_Sutelah Perubahan)

[ Indikator Kinerja Baru
; 1. Mitai SAKIF |
2, Nl RP

3. Nilai IFP
4. Ml SEM

1. FORMULASI INDIKATOR KINERJA UTAMA (HKL)
a. Uraian Formulasi IKU |Indikator Kinerja Utama) Perangkat Daerah

Indikater Kinerja Tujuan Cara Pengukuran Raflnisi Operasional
dan Sazaran

¥rosentase Peningkatan Sajak [Fepmpd Pajak Oasrah Tanan Berjalen Peningkatan penermaan pajak faerak |
Ciaarah — Paalsas Fajak Cadras POL, FEB =2 dan HRHTH] yang desur
n-dasar i Realisazi Pajak CDaermh n- ntuk mengatahui tirgkat pertwtibuhan
damar) « 100% aliEasl penaremnasan pajak taerah
ERgan satuan prosentsce yang dapat
ukur secara berkala dan tahunam

1 Frosentaze Peningkatan [Reabsas POL ~ahun Berjalan — eningkatan panerimaan POL yang
Perarinraan Peek Daarah Realisasi POL ikt unluk mengedanul bngkal
Lairirga [PH.) r-desary|Realisasi POL n-gdasan « erlumbuahar realisasi pare s madan paok,
T ae-ah lainnya dengan satuan
pEehlzse yang 98 pek diLkdar sacetg
“kdla dan tahgnar
2. Prosertasc Poningkalan [Frealeas) PAB P2 Tahun Beralan - r:enmg katan panarimaar pajak PEB-P2
Penerimaan FEE-P2 Fad'isat PER FY anq dwkur Lrkuk reetgetabon singhat

n-desary|Raalzasi PEE P2 rezasart o e lumbdhan realisasi persinaan (s
100 FHE-I dangaen setwan proseréase yang
naoal diukur seesre Barkale dan ahunan

3 Prosenlase Peningkatan :  |Maakaas BPHTE Tahun Berja.an - |Penwgkatan panerimaan pajak BPHTHE
FPanenmaar 2IPHTE : Reansst BPHTE wang diukur uruk menpstahui fingkat
r-dasar Rmalitasi BFHTRE nadasant x |perfurmbohan reaidas penermrasan pajek
100%, EFHTE dangan satuan prosmnlase yang

‘dapat divkir 2ecara barkala dan tahunan

2. TARGET KINER.JA
a. Rinclan Targat Indikator Kinerja Sesaran Sebelum Perubghan

s T RoWD TARGET KIMBRA FADA TAHUN KONDS]
MOWETOR KINEF.IA spTuan | AWAL I AKHIR
: : HEMNSTHA
SREARMN | RENITRA | gpoy 2023 224 96 | 2026
P (2026)
Y ] LR 143 =] 16 3] LN ]

¥ Perseriase perngkatan Frascilase | 2180 | X 78w P | OlEA | odHRE | GiHPg 0

|
|
Fanenmagn FEE-F 2 ;
i
I

Z Percenizee penmgkaten | Fasolsss | W09 1% | Wedife | 3 | 4ucde [ a1V e A fHE
Pansrimaan EFHTE SR AP VYRR NPVDUER SV IOUP (VT
3 Perseriase perengkalun o MreewcnbEse (0 O8,15% -1 T &M L P9 15%% 153
Penenmaan £ajak. Daarah lain I . - R P Py N —
4 SHEM lemadap Pemyanan Mil= ER I wIIN &7 50 nRLKF 1 :a.,:'.n_| RN LTTT

. Pajak Daarah [Sangel | (Sangwn | cSwigar | (Sooger | Sagal CoiSagal |7 Saopel Hoks

Euik] Ik |5aik | Euky ! Jkuky . Ihik)




b. Rincian Target indikator Kinarja Sasaran Sebelah Perubahan {jika ada perubahan
target sasaran Renswa PD)

iﬁmmn TARGET KINERJA PADG TAHUN KD
I B MHR
AYAL
AT RHER JA BATUAN RENSTRA
fhet RENETRA | 459 023 1024 0zh o
TLER (2078
A 3 . -
T i1 ) 2 4 5 %) i B =
(1. Fersantase pennphatan Fromadas: | 24 8H4 | 271% SN | SABD 1 &IH i (MY, AN,
Pergmwmaan PHBPT . i -
T. Pemeriase peninghalan | Prosemiass | (0,91% | TG0 R0 | LREe | 400% | added | 404 J A
Paramenaan BRHTE .. . T
3 Peisertose pemingkatan | Prosemiase | %2%% | <1217 M | AT | A% X515 1,3%%
Prenarimaan Papklk Chmah B ) I B
4 Hilal 3AFIF Mila CEE k3,25 8125 K2, 20 8326 REZ L1
A 041 iA] Y (A} _ '_-.ﬂ.'. £
T Hilai BB Milzi 153 6.3 6,1 EPN 5.3 i 151
B Hiai SFM M 52 [ 1z 5 930 L Al | a5 XTI
(g | [fangel | (Mameat | (Swwar | ogSamer | (8 I (Sanpa; Yok
Cbpk | maik) | eek) | T T S R
T tedar 1PP Mini 475 437 178 | 4,34 10 1.3
) il e vl e e i I S
. Rincian Target Indikator Kinesja Kegiatan Sshalum Perubaban
" HORMEL - TARGET KINER.JM PADA TAHLN 7" WoNmist
EANAL . B AKHIR
INDHA TR KINER SATUAN | covers - | AENSTRA
| w0 F1ir 3 W | 0I5 WES
| I 120:26]
i @t T @™ () B D i) i
1. Jrak douman Bk e I i 1 L - =
T:E:EME" reEng Dokuneeo [Dobwoesd Pokomen [Cokumen Dokunsen [Cobapen]  Dokasen
*mish dokumen euBlLaE | [aakuar b I I I 1 I 1 1
kneli yang disusun . Dakumen [Dokumen| Rokumen [Cokomnen Dokoingn |Dokunses]  Pokaieen
i—'ﬁzﬂ peryedaan pa) | Prosemimse ) 100% |12 Bulzn! 12 DBulan I]E Bulan 12 Bulan | L2 Bulan]| 12 Bulim
Tematianya palaion  |Prosemase | 1007 - L I |1 !
s ASH Laprmn | Eaporn . Laporan ; Laporas | Laporun
Tirgkat KepLasaar Prosesias: | M09 WY A T T T T T e,
Aparile peayhal ! :
daerah lerhadap ;
peiayanan kesehredarialan i
Peraeninze Lemenuhi jasé| Froseniuse | W% Wit - ik W | H%
panLEEry perkartoran ! |
R gl darmh ! H
Prsemhse Gareng mAM | Froscolase | 0% B | W | B T BMa : %
ERrAh PEnINarg unsan !
pemanriah dasrn yang i
dip=fiars '
Progenlase bareng milk | Proveniase| A% e o g 1% o L 1%
RwEFAM PN B unEan
pemenmeah daernh yang
Aadakan
Jurlah FOF POLyand! O | DINH) | CIGem3 | LI20ke | (r3can | 1 1diei | 00500 TETE
lerverifikas
Tunlah WROF FBE varg: (FWP | AOGK AN AR BOKHI | G GIKKN . BINKE
Iwcumenikaxi .
Inlah W BEHTE © OErwP | ks | ceson | 37250 | asoon | daeee | gumen L 3w
YNy Mrioyan




d. Rincian Targat Indikator Kineria Kaglatan Setalah Parubahan

! - — TARGET KINERAA PATA TRAHUH Nﬂl'{inrlnsl
H
AWYAL
T
HOMATOR KHERJA BATUAN | peveha | o0 - - - - REM5TRA,
(M) [0
P i 3 1) 1] IE7 m Ty |

T Iaweh Dokenesn | Dhrkprien - 3 7l P 7
prrancandan du Trskcumesn Dkuniner) Dokl |okeoen|  Dokumen
PErgEngERRN Fary ;

LM SRELA Koberiran -
Toanlah Dakamed Tabessi | Dok ummen - 7 i | 1 L
Lo Knena 1 yang

s ! Dokuwmen Dokumen Dokumen |Dokamas]  Dobkonsew

2. Femartase Realsas | Prosgiist I 21T T T T TS 90y |
ANQgaran Pamngkat

. Oawrah

T3, Persertase ASHyang | PrOMALE - 9% . 0% 95% TG | wem
deipin |
Perserfno= AZH yirg  |Prosontase = TR I I
mangikuti pelsiihan yarg |
Enroarifkat )

A MRl Gunel Hapagan Wil e Ty T e e | wdn 44 51
Masyarakat L5KM: (Sangat | (Sangat  (Sangal | (Sanga |(Sangat Buik

' Duikh Draik) Gk HBak]

5, Poroarisse pamuheya |Poogenase O W, oS, | OO CH, e o
R pEnuUnary .
adminiziras pedamcrm-

8 Parseriana Bamrg Mk |Prosooiasc, 0% | B #0% 0 dPa B i
Cmarah Perunjamg :

LMiman Pamerintahan .
Cwxarah yang ayiak hupgs ! I

P Jumimh BMIFyarg Tends - - Tlenis ;i 2 Memis - X Jends 1 lenis
dindaban :

&  Jumiah WHOR POL vang | OPRNVE L Laml 11500 - IY200 ° 10300 | 11400 ; 1150 L L5
tarvgriian |
Jurrdah wPOP FRE yang | CFORE SELEL SetE ] AN {HIH) A BIHK] 1HHH] .
tarverIMas : i
Jumiah WOR BERTE [ OFFT | I00% | 498000 , 47150 SO0 | JRUTN Ui T
yArg bereyan: . ;

|
Katarangan :

Fada Targel Indiketor Kinenja Kegialan Selelah FPerubahan 1ahun 2021 dan 2022 berbeda dengan
lahun 2323 vang sudah disesugikan dengan Kepmendagn 050-5838 Tehun 2021 sehingga kolom
target tahun 2021 dan 2022 Mihd

Dar hasil Perubahan Renstra lersebul tersebul, dapat disimpulkan batwa sebagai berikul
1. Perubahan Renstra PO ini digunakan sebagsi masukan dalam Ravio REJMD

Kabupaten Swdoarpe Tabun 2021-2026,
Rencana Sirategis Tahun 2021 - 2026 masih ralevan untuk digunakan acuan

datam peryusunan dokumen perencanaan tahunan;

digunakan acuan dalam penyusunan dokumean REA-SKPLY.

Rencana Strategis Tahun 2021 - 2026 masih dapat digunakan / relevan uniuk



Demikian kesimpulan hasil Perubahan Rencana Strategis Tahun 2021 - 2026
Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo di Tahun 2023 ini untuk dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Sidoarjo, |0 Wearet  5p53

KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH
' KABUPATEN SIDOARJO

e

ARI SURYONO, § 505 M Si
Pembina Utama Muda
NIP. 19750213 129311 1 001
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