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PERNYATAAN TELAH DIREVIU

LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKjIP)
BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH KAB. SIDOARJO
TAHUN ANGGARAN 2023

Kami telah mereviu Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo untuk Tahun Anggaran 2023 sesuai dengan Pedoman Reviu atas
Laporan Kinerja. Substansi informasi yang dimuat dalam Laporan Kinerja menjadi

tanggung jawab manajemen Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo.

Reviu bertujuan untuk memberikan keyakinan terbatas laporan kinerja telah disajikan

secara akurat, andal, dan valid.

Berdasarkan reviu kami, tidak terdapat kondisi atau hal-hal yang menimbulkan perbedaan

dalam meyakini keandalan informasi yang disajikan di dalam laporan kinerja.

Sidoarjo, 12 Pebruari 2024

TIM SAKIP KAB. SIDOARJO,
SEKRETARIS

e "B Ditandatangani secars claktranik aleh

ARIF MULYONO S.STP. M.HP.
Pembina Tingkat |
NIP 19780416 199702 1 001




KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita sampaikan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
rahmat dan karunia-Nya kami dapat menyelesaikan Penyusunan Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah (LKjIP) Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
Tahun 2023. Laporan Kinerja Instansi Pemerintah tersebut disusun berdasarkan
Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 2014 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah, dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang pedoman Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Review atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah.

LKjIP Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2023 ini
merupakan wujud pertanggungjawaban terhadap kinerja yang telah dicapai selama
tahun 2023. Diharapkan LKjIP ini dapat memberikan informasi yang diharapkan
seluruh stakeholders, Tanggapan (feedback) serta saran-saran untuk perbaikan
terhadap laporan yang kami susun sangat kami harapkan guna peningkatan kinerja
dimasa yang akan datang. Pada kesempatan ini kami ucapkan terima kasih kepada
seluruh unsur yang telah mendukung pelaksanaan tugas dan fungsi Badan Pelayanan

Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo

Sidoarjo, 20 Februari 2024

a.n. KEPALA BADAN PELAYANAN
PAJAK DAERAH KABUPATEN
SIDOARJO

SEKRETARIS

ElFERSm s Diandatangani secara alektronik olah

S rp 1968091 11957031004

SULISTYONO, S.E
Pembina Tk. I
NIP. 19680911 199703 1 004
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IKHTISAR EKSEKUTIF

Laporan Kinerja Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten
Sidoarjo Tahun 2023 menyajikan capaian kinerja atas perjanjian kinerja
tahun 2023. Kami memiliki dua sasaran strategis dan tujuh indikator
kinerja.

Dari hasil pengukuran terhadap 7 indikator, dapat disimpulkan
sebagai berikut:

1) Target dengan capaian realisasi diatas 100% sebanyak 4 indikator;

2) Target dengan capaian realisasi 100% sebanyak 1 indikator;

3) Target dengan capaian realisasi di bawah 100% sebanyak 2
indikator;

4) Target yang tidak dapat diperoleh hasil pengukurannya sebanyak 0

indikator.

Tujuan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo adalah

Meningkatnya Penerimaan Pajak Daerah.

N Sasaran Indikator | Target | Realisa | Capaia | Predik
0. Strategis Kinerja si n at
Kinerja
1 | Meningkatnya 1. 5,00% | 19,98% | 100% | Sangat
Penerimaan Persentase Baik
Pajak Daerah | peningkatan
dengan Penerimaan
kualitas PBB-P2
pelayanan 2. 3,00% | 33,10% | 100% | Sangat
prima Persentase Baik
peningkatan
Penerimaan
BPHTB
3. 2,97% | 25,53% | 100% | Sangat
Persentase Baik
peningkatan
Penerimaan
Pajak
Daerah lain
2 | Meningkatnya | 1. Nilai 83,25 | 84,79 | 101,85 | Sangat
kualitas SAKIP (A) (A) % Baik
penyelenggar | 2. Nilai RB 36,3 34,17 | 94,13% | Sangat
aan Baik
pemerintahan | 3. Nilai 93 92,15 |99,09% | Sangat
SKM (Sanga Baik
t Baik)
4. Nilai IPP 4,28 4,28 100,00 | Sangat
(A-) (A) % Baik




BAB I
PENDAHULUAN

1 Latar Belakang

Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo merupakan
perangkat daerah yang dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah
Kabupaten Sidoarjo Nomor 6 Tahun 2018 tentang Pembentukan dan
Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Sidoarjo. Berdasarkan
Peraturan Daerah tersebut maka Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo menyelenggarakan urusan pemerintahan pada
bidang keuangan pada sub bidang pelayanan pajak daerah.

Melalui peraturan daerah diatas, maka Peraturan Bupati
Kabupaten Sidoarjo Nomor 30 Tahun 2022 tentang Kedudukan,
Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, serta Tata Kerja Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo. Dalam ketentuan tersebut
menyebutkan Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
mempunyai tugas membantu Bupati dalam melaksanakan sebagian
fungsi penunjang urusan pemerintahan daerah di bidang keuangan
pada sub bidang pelayanan pajak daerah. Dalam melaksanakan tugas,
Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo menyelenggarakan
fungsi:

1. perumusan kebijakan sesuai dengan lingkup tugasnya;

2. pelaksanaan kebijakan sesuai dengan lingkup tugasnya;

3. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan sesuai dengan lingkup
tugasnya;

4. pelaksanaan administrasi badan;

5. pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan
tugasnya.

Dalam rangka menjalankan tugas dan fungsi Badan Pelayanan
Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo maka disusun struktur organisasi.
Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo dipimpin oleh
seorang Kepala Badan yang dibantu oleh Sekretariat dan bidang teknis.
Adapun susunan organisasi Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten

Sidoarjo adalah sebagai berikut.
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Gambar 1.1 Gambar Struktur Organisasi
Sumber data: Perbup SOTK Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten

Sidoarjo

Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo memiliki
ASN sebanyak 89 orang. ASN tersebut terbagi kedalam jabatan
pimpinan tinggi, jabatan administrasi dan jabatan fungsional. Berikut
data ASN pada Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
pada tahun 2023.

Tabel 1.1
Data ASN Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
No Jenis Jabatan Jumlah Exsisting
1 | Kepala Badan 1 1
2 | Administrator 4 4
3 | Pengawas 1 1
4 | Jabatan Fungsional Tertentu 10 10

Hasil Penyetaraan Jabatan

5 | Jabatan Fungsional Pranata 1 1
Komputer Penyelia
6 | Pelaksana 72 72

2 ASPEK STRATEGIS ORGANISASI

Permasalahan pembangunan adalah kesenjangan antara kinerja
pembangunan yang dicapai saat ini dengan yang direncanakan dan
kesenjangan antara apa yang ingin dicapai dimasa datang dengan

kondisi riil saat perencanaan dibuat. Permasalahan tersebut harus



dapat diidentifikasi oleh perangkat daerah untuk disusun rekomendasi
penanganannya. Rumusan permasalahan yang telah diidentifikasi
berdasarkan data kesenjangan (gap) antara kinerja pembangunan yang
dicapai saat ini dengan yang direncanakan, kemudian rumusan
permasalahan tersebut dipetakan menjadi masalah pokok, masalah dan
akar masalah. Berikut pemetaan permasalahan pokok, masalah dan

akar masalah pada Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo.

Tabel 1.2
Pemetaan permasalahan pokok, masalah dan akar masalah
N
Permasalahan |  permasalahan Akar Permasalahan
0. Pokok
Potensi pajak | 1. Masih adanya 1. Masih adanya WP
daerah OP dan WP yang dan OP yang tidak
yang belum belum taat akan tepat waktu dalam
optimal regulasi dalam pembayaran pajak
tergali pembayaran pajak
daerah 2. Ketidakpastian
2. Mekanisme kondisi
menghitung ekonomi yang
pajak sendiri dipengaruhi
(MPS) oleh pandemi Covid-
memungkinkan 19
adanya mengakibatkan
wajib pajak yang berpengaruh
kurang terbuka, terhadap
taat dan jujur keberlangsungan
dalam pelaporan pembayaran wajib
omset .
usaha pajak
2 | Masih Piutang pajak 1. Belum adanya
tingginya yang tidak dapat perubahan regulasi
Piutang pajak | ditagih karena penghapusan
Kabupaten tidak ditemukan piutang pajak
Sidoarjo wajib pajaknya, 2. Belum adanya
perubahan pengkategorian
objek pajak fasum, | Permasalahan
fasos piutang pajak
beserta tindak
lanjutnya

Dari pemetaan permasalahan-permasalahan dikemukakan tersebut di atas Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo telah merumuskan isu-isu
strategis sebagai berikut:

1. Kurangnya kesadaran WP untuk melakukan pembaruan data,
sehingga membayar pajak tidak sesuai dengan kondisi riil wajib

pajak;



Masih ditemukan WP yang kurang patuh dalam membayar pajak;
Pandemi COVID-19 ini mempengaruhi kemampuan Wajib pajak
dalam membayar pajak;

Piutang pajak yang tidak dapat ditagih karena tidak ditemukan
wajib pajaknya.



BAB II
PERENCANAAN KINERJA

A Rencana Srategis Tahun 2021-2026

Pemerintah Kabupaten Sidoarjo memiliki Visi
yang
berkelanjutan”. Visi tersebut tertuang dalam dokumen RPJMD Tahun

“Mewujudkan

Kabupaten Sidoarjo sejahtera, maju, berkarakter dan
2021-2026. Dalam dokumen perencanaan 5 tahunan tersebut termuat
misi yang harus dilaksanakan untuk mewujudkan visi. Misi yang
berkenaan dengan tugas dan fungsi dari Badan Pelayanan Pajak
Daerah Kabupaten Sidoarjo adalah Misi 1 yakni Mewujudkan Tata
Kelola Pemerintahan yang bersih, Transparan dan Tangkas melalui
digitalisasi untuk meningkatkan kualitas Pelayanan Publik dan
kemudahan berusaha.

Dengan memperhatikan permasalahan dan isu strategis serta
memperhatikan misi Kabupaten Sidoarjo maka dirumuskan tujuan dan
sasaran yang tertuang dalam Renstra Badan Pelayanan Pajak Daerah
Kabupaten Sidoarjo 2021 - 2026. Tujuan dan sasaran merupakan
penjabaran/implementasi dari pernyataan misi. Dengan adanya tujuan
akan memberikan arah yang lebih jelas untuk mencapai sasaran yang
dituju. Berikut Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Badan Pelayanan

Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2021 - 2026, sebagai berikut :

Tabel 2. 1

Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo
Tahun 2021 - 2026

NO TU‘%,%AN SASARAN PD INDIKATOR TARGET
2021 2022 2023 2024 2025 2026
1 Meningkat | Meningkatnya | 1. Persentase | 21,80% | 2,72% 5,00% 6,00% 6,00% 6,00%
nya Penerimaan peningkatan
Penerimaan | Pajak Daerah Penerimaan
Pajak dengan PBB-P2
Daerah kualitas 2. Persentase | 10,91% | 16,80% 3,00% 4,00% 4,00% 4,00%
pelayanan peningkatan
prima Penerimaan
BPHTB
3. Persentase 8,25% -1,27% 2,97% 3,49% 3,51% 3,53%
peningkatan
Penerimaan
Pajak Daerah
lain
Meningkatnya | 1. Nilai SAKIP 82,96 83,25 83,25 83,26 83,26 83,27
kualitas (A) (A) (A) (A) (A) (A)
penyelenggar | 2. Nilai RB 36,3 36,3 36,3 36,3 36,3 36,3
peme?“iarﬁahan 3. Nilai SKM 92,00 92,50 93,00 93,50 94,00 94,50
(Sanga (Sanga (Sangat (Sangat (Sangat (Sangat
t Baik) t Baik) Baik) Baik) Baik) Baik)
4. Nilai IPP 4,25 4,27 4,28 4,28 4,29 4,29
(A-) (A-) (A-) (A-) (A-) (A-)




B Perjanjian Kinerja Tahun 2023

Untuk mendukung pencapaian visi dan misi Kabupaten Sidoarjo Tahun
2021-2026 maka ditetapkan sasaran yang perlu dicapai dan
direalisasikan pada setiap tahunnya. Berikut Perjanjian kinerja tahun

2023 yang memuat sasaran beserta indikator dan target kinerja.

Tabel 2. 2
Perjanjian Kinerja Tahun 2023
No Sasaran Indikator Kinerja Target
1 | Meningkatnya Penerimaan Pajak Rp1.130.000.000.00
Penerimaan Pajak 0,00
Daerah
Daerah dengan
kualitas Prosentase 0,29 %
Pelayanan Pajak Peningkatan
Daerah yang
Prima Penerimaan PBB P2
Prosentase 8,43%
Peningkatan
Penerimaan BPHTB
Prosentase 7,25%
Peningkatan
Penerimaan Pajak
Daerah Lainnya
2 | Meningkatnya a. Nilai SAKIP 83,25 (A)
kualitas b. Nilai RB 36,3
penyelenggaraan | c. Nilai IPP A
pemerintahan d. Nilai SKM Sangat Baik

Sumber Data: website e-Kinerja 2023

C Perencanaan Anggaran Tahun 2023

Untuk mewujudkan sasaran dan mencapai target yang telah
ditetapkan dalam Perjanjian Kinerja Tahun 2023, maka disediakan
anggaran sebesar Rp57.358.328.018 Namun untuk menyesuaikan
dinamika dan situasi kondisi pencapaian target kinerja, maka anggaran
yang telah tersedia dilakukan perubahan. Oleh Karena itu, alokasi
anggaran tahun 2023 sebesar Rp59.022.404.426 dengan rincian sebagai

mana tabel 2.2.

Tabel 2. 3
Rincian anggaran pada tahun 2023

ANGGARAN

NO URAIAN ANGGARAN PERUBAHAN




Pendapatan Pajak Daerah

1.130.000.000

1.215.000.000.000,00

PROGRAM PENUNJANG URUSAN 46.989.009.545 46.907.854.764,00
PEMERINTAHAN DAERAH

KABUPATEN/KOTA

Penyusunan Dokumen Perencanaan 861.000.000 861.000.000,00
Perangkat Daerah

Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 36.626.470.388 35.099.535.326,00
Penyediaan Komponen Instalasi 25.564.175 27.082.655,00

Listrik/Penerangan Bangunan Kantor

Penyediaan Peralatan dan
Perlengkapan Kantor

2.187.039.812

2.921.482.537,00

Penyediaan Bahan Logistik Kantor 300.000.000 300.000.000,00
Penyediaan Barang Cetakan dan 22.615.537 29.523.637,00
Penggandaan

Fasilitasi Kunjungan Tamu 8.000.000 8.000.000,00
Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan 498.000.018 523.000.018,00
Konsultasi SKPD

Pengadaan Gedung Kantor atau 387.000.000 829.000.000,00
Bangunan Lainnya

Penyediaan Jasa Surat Menyurat 160.317.600 160.329.488,00
Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 893.305.615 902.305.615,00

Daya Air dan Listrik

Penyediaan Jasa Pelayanan Umum
Kantor

4.303.696.400

4.359.495.488,00

Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya
Pemeliharaan, dan Pajak Kendaraan
Perorangan Dinas atau Kendaraan
Dinas Jabatan

70.000.000

70.000.000,00

Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya
Pemeliharaan, Pajak dan Perizinan
Kendaraan Dinas Operasional atau
Lapangan

235.000.000

235.000.000,00

Pemeliharaan Peralatan dan Mesin
Lainnya

76.000.000

172.100.000,00

Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung
Kantor dan Bangunan Lainnya

335.000.000

410.000.000,00

PROGRAM PENGELOLAAN
PENDAPATAN DAERAH

10.369.318.473

12.114.549.662,00

Perencanaan Pengelolaan Pajak Daerah

4.500.000

257.700.000,00

Analisa dan Pengembangan Pajak
Daerah, serta Penyusunan Kebijakan
Pajak Daerah

260.056.624

260.056.624,00

Penyuluhan dan Penyebarluasan
Kebijakan Pajak Daerah

1.036.328.300

1.036.328.300,00

Penyediaan Sarana dan Prasarana 50.000.000 50.000.000,00
Pengelolaan Pajak Daerah

Pendataan dan Pendaftaran Objek Pajak 10.839.000,00
Daerah

Pengolahan, Pemeliharaan, dan 890.000.000 1.040.000.000,00
Pelaporan Basis Data Pajak Daerah

Penilaian Pajak Bumi dan Bangunan 324.690.675 612.775.648,00
Perdesaan dan Perkotaan (PBBP2)

serta Bea Perolehan Hak atas Tanah

dan Bangunan (BPHTB)

Penetapan Wajib Pajak Daerah 6.685.241,00
Pelayanan dan Konsultasi Pajak Daerah 4.182.425 60.432.425,00
Penelitian dan Verifikasi Data Pelaporan 248.100.000 248.100.000,00

Pajak Daerah

Penagihan Pajak Daerah

6.918.800.000

7.744.031.800,00

Penyelesaian Keberatan Pajak Daerah 4.182.425 10.122.600,00
Pengendalian, Pemeriksaan dan 557.550.000 693.550.000,00
Pengawasan Pajak Daerah
Pembinaan dan Pengawasan 45.928.024 46.928.024,00
Pengelolaan Pajak Daerah dan Retribusi
Daerah
Elektronifikasi Transaksi Pemerintah 25.000.000 37.000.000,00
Daerah

TOTAL ANGGARAN 57.358.328.018 59.022.404.426,00




BAB III
AKUNTABILITAS KINERJA

Hal terpenting yang diperlukan dalam penyusunan Laporan
Kinerja adalah pengukuran kinerja dan evaluasi serta pengungkapan
(disclosure) secara memadai hasil analisis terhadap pengukuran
kinerja. Pengukuran kinerja merupakan pondasi utama dalam
menerapkan manajemen kinerja. Pengukuran indikator kinerja sasaran
dilaksanakan dalam rangka ~menjamin adanya peningkatan
akuntabilitas kinerja dengan melakukan klarifikasi outcome yang akan
dan seharusnya dicapai untuk memudahkan terwujudnya organisasi

yang akuntabel.

Pengukuran kinerja yang digunakan adalah membandingkan
antara rencana kinerja (performance plan) yang direncanakan dan
diperjanjikan dengan realisasi kinerja (performance result) yang telah
dicapai. Dalam hal ini pembandingan tersebut dilakukan terhadap
seluruh indikator kinerja sasaran sebagaimana ditetapkan dalam
dokumen Perjanjian Kinerja Tahun 2023. Terhadap terjadinya celah
kinerja (performance gap), dilakukan analisis penyebab terjadinya
celah kinerja tersebut, serta tindakan-tindakan perbaikan apa yang

diperlukan untuk meningkatkan kinerja di masa mendatang.
A Pengukuran Kinerja

Capaian kinerja Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten
Sidoarjo dilakukan dengan cara membandingkan antara target dengan
realisasi setiap indikator kinerja program dan didukung dengan data-
data yang relevan untuk mengukur dan meningkatkan akuntabilitas
kinerja instansi dalam mencapai target Indikator Kinerja Utamanya

(IKU) yang telah tertuang dalam tujuan dan sasaran strategis instansi.

Adapun capaian kinerja Badan Pelayanan Pajak Daerah

Kabupaten Sidoarjo Tahun 2023 sebagai berikut:

No.

Tabel 3.2
Target dan Realisasi kinerja 2023
Capaian
Sasarap Inc}ika’gor Target Rpalisas Capaia ;fg;; T%i%i?p
Strategis Kinerja 2023 12023 n (%) (2026) Renstra
2026 (%)




Meningkat | 1. 5,00 19,98% | 400% | 6,00% 333%
nya Persentase
Penerimaa | peningkata
n Pajak | n
Daerah Penerimaan
dengan | PBB-P2
kualitas - 3,00 | 33,10% | 1103% | 4,00% 828%
pelayanan
prima Persentase
(dalam peningkata
n
persen) Penerimaan
BPHTB
3. 2,97 25,53% | 860% | 3,53% 722%
Persentase
peningkata
n
Penerimaan
Pajak
Daerah lain
Meningkat | 1. Nilai 83,25 84,79 101,85 | 83,27 102%
nya SAKIP %
kualitas | 2. Nilai RB 36,3 34,17 94,13 36,3 94%
penyeleng %
garaan 3. Nilai 93 92,15 99,09 94,5 98%
pemerinta | SKM %
han 4. Nilai IPP 4,28 4,28 100,00 | 4,29 100%
%

Dari hasil pengukuran realisasi terhadap 7 indikator, dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1. Target dengan capaian realisasi di atas 100% sebanyak 4

indikator;

Target dengan capaian realisasi 100% sebanyak 1 indikator;

3. Target dengan capaian realisasi di bawah 100% sebanyak 2

indikator;

4. Target yang tidak dapat diperoleh hasil pengukurannya sebanyak 0

indikator.

1. Sasaran 1:

Kualitas Pelayanan Prima

Meningkatnya Penerimaan Pajak Daerah dengan

a) Indikator 1 : Persentase peningkatan Penerimaan PBB-P2

©

Target

Realisasi

Capaian
(%)

Target
Renstra
(20206)

Capaian
terhadap
Target
Renstra
2026 (%)




1 5% 19,98% 400% 6% 333%

Capaian Indikator Kinerja (IK) Persentase peningkatan
Penerimaan PBB-P2 Tahun 2023 dengan realisasi 19,98% dari
target, dengan persentase 400%. Jika dibandingkan dengan target
pada akhir periode Renstra tahun 2026 dengan target 6%, maka
pada tahun 2023 sudah tercapai dengan capaian sebesar 333%.
Perlu disampaikan bahwa target ini merupakan target Renstra
2021-2026, selanjutnya akan dilakukan penyesuaian target renstra.
Bila dibandingkan dengan realisasi tahun sebelumnya telah
mengalami peningkatan atau tren meningkat, sebagaimana tabel

berikut:
Tabel 3.3

Tren Realisasi dari Indikator Kinerja Persentase peningkatan Penerimaan PBB-
P2
Tahun 2022-2023

Tahun 2022 2023
Target 4,85% 5%
Realisasi 13,56% 19,98%
Capaian 279,59% 399,6%
Grafik 3. 1

Tren Realisasi dari (IK) Tahun 2022 - 2023

Tren Realisasi dari Indikator Kinerja Persentase
peningkatan Penerimaan PBB-P2
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Selanjutnya dari data diatas, dilakukan analisa penyebab keberhasilan peningkatan
penerimaan pajak daerah dari jenis pajak PBB-P2. Atas indikator ini diperoleh dari
data  penerimaan/realisasi PBB-P2  tahun 2023  dibandingkan dengan



penerimaan/realisasi PBB-P2 tahun 2021 (n-dasar). Dapat dilihat data sebagai

berikut:
Tabel 3.4
Tabel Data Target dan Realisasi PBB-P2 Tahun 2021-2023
2021 2022 2023
URAIAN
Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
PBB-P2 257.000.000.000,00 254.650.339.833,00 267.000.000.000 289.171.697.663 283.800.000.000 305.517.707.518,00
Tabel 3.5
Tabel prosentase peningkatan PBB-P2
2021 2022 2023
URAIAN
REALISASI REALISASI % REALISASI h
PENINGKATAN PENINGKATAN
PBB-P2 254.650.339.833,00 289.171.697.663 13,56% | 305.517.707.518,00 19,98%

Tabel

penerimaan PBB-P2 telah mengalami peningkatan yang cuku baik,

diatas menunjukkan bahwa sejak tahun 2021

prosentase peningkatan dari tahun 2022 atas 2021 sebesar

13,56%, dan prosentase peningkatan dari tahun 2023 atas tahun

2021 sebesar 19,98%, artinya ada kenaikan sebesar 6,42%. Upaya

yang telah dilakukan oleh Badan Pelayanan Pajak Daerah dalam

rangka meningkatkan kesadaran wajib pajak untuk membayar

pajak utamanya PBB-P2 diantaranya:

1. melakukan sosialisasi/pooling pembayaran PBB-P2 ke desa-desa dengan
menggandeng BUMDes;

2. menerbitkan e-SPPT PBB-P2 dengan menampilkan informasi tunggakan
PBB;

3. melakukan sosialisasi kepada perangkat desa terkait sistem informasi yang
dapat diakses oleh perangkat desa perihal data realisasi pembayaran PBB-
P2 secara real-time;

4. mengembangkan sistem informasi pajak daerah terkait virtual maps PBB-

P2;

b) Indikator 2 : Persentase peningkatan Penerimaan BPHTB
Capaian
: Target terhadap
EI Target Realisasi Ca(]g())?;an Renstra Target
’ 0 (2020) Renstra
2026 (%)




1 3,00 33,1 1103% 4,00% 828%

Capaian Indikator Kinerja (IK) Persentase peningkatan
Penerimaan BPHTB Tahun 2023 dengan realisasi 33,1% dari
target, dengan persentase 1103%. Jika dibandingkan dengan
target pada akhir periode Renstra tahun 2026 dengan target 4%,
maka pada tahun 2023 sudah tercapai dengan capaian sebesar
828%. Perlu disampaikan bahwa target ini merupakan target
Renstra 2021-2026, selanjutnya akan dilakukan penyesuaian target
renstra. Bila dibandingkan dengan realisasi tahun sebelumnya
telah mengalami peningkatan atau tren meningkat, sebagaimana

tabel berikut:
Tabel 3.6

Tren Realisasi dari Indikator Kinerja Persentase peningkatan Penerimaan
BPHTB
Tahun 2022-2023

Tahun 2022 2023
Target 4,85% 3%
Realisasi 13,56% 33,1%
Capaian 279,59% 399,6%
Grafik 3. 2

Tren Realisasi dari (IK) Tahun 2022 - 2023

Tren Realisasi dari Indikator Kinerja Persentase
peningkatan Penerimaan BPHTB
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Selanjutnya dari data diatas, dilakukan analisa penyebab keberhasilan peningkatan

penerimaan pajak daerah dari jenis pajak BPHTB. Atas indikator ini diperoleh dari
data  penerimaan/realisasi BPHTB  tahun 2023 dibandingkan  dengan



penerimaan/realisasi BPHTB tahun 2021 (n-dasar). Dapat dilihat data sebagai

berikut:
Tabel 3.7
Tabel Data Target dan Realisasi BPHTB Tahun 2021-2023
2021 2022 2023
URAIAN
Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
BPHTB 244.000.000.000,00 350.854.606.523,00 332.000.000.000 440.558.227.805 420.000.000.000 466.979.337.493,00
Tabel 3.8
Tabel prosentase peningkatan BPHTB
2021 2022 2023
URAIAN % %
REALISASI REALISASI PENINGKATAN REALISASI PENINGKATAN
BPHTB 350.854.606.523,00 440.558.227.805 25,57% | 466.979.337.493,00 33,10%

Tabel

diatas

menunjukkan bahwa sejak tahun 2021

penerimaan BPHTB telah mengalami peningkatan yang cukup
baik, prosentase peningkatan dari tahun 2022 atas 2021 sebesar
25,57%, dan prosentase peningkatan dari tahun 2023 atas tahun
2021 sebesar 33,10%, artinya ada kenaikan sebesar 7,53%. Upaya
yang telah dilakukan oleh Badan Pelayanan Pajak Daerah dalam
rangka meningkatkan kesadaran wajib pajak untuk membayar
pajak utamanya BPHTB diantaranya:

1. Penguatan regulasi pajak daerah;

2. Penguatan standar operasional prosedur;

3. Mengembangkan digitasi pelayanan pajak daerah;

4. Melakukan sosialisasi kepada wajib pajak dan unsur-unsur

terkait lainnya.

¢) Indikator 3

Daerah Lainnya

Persentase peningkatan Penerimaan Pajak

Capaian

: Target terhadap

ON Target | Realisasi Ca(lc())/a;an Renstra Target
’ 0 (20206) Renstra
2026 (%)

1 2,97% 25,53% 860% 3,53% 722%




Capaian Indikator Kinerja (IK) Persentase peningkatan
Penerimaan Pajak Daerah Lainnya Tahun 2023 dengan realisasi
25,53% dari target, dengan persentase 860%. Jika dibandingkan
dengan target pada akhir periode Renstra tahun 2026 dengan
target 3,53%, maka pada tahun 2023 sudah tercapai dengan
capaian sebesar 722%. Perlu disampaikan bahwa target ini
merupakan target Renstra 2021-2026, selanjutnya akan dilakukan
penyesuaian target renstra. Bila dibandingkan dengan realisasi
tahun sebelumnya telah mengalami peningkatan atau tren

meningkat, sebagaimana tabel berikut:
Tabel 3.9
Tren Realisasi dari Indikator Kinerja Persentase peningkatan Penerimaan Pajak
Daerah Lainnya
Tahun 2022-2023

Tahun 2022 2023
Target 11,05% 2,97%
Realisasi 14,98% 25,53%
Capaian 135,79% 860%
Grafik 3.3

Tren Realisasi dari (IK) Tahun 2022 - 2023
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Selanjutnya dari data diatas, dilakukan analisa penyebab keberhasilan peningkatan
penerimaan pajak daerah dari jenis Pajak Daerah Lainnya. Atas indikator ini
diperoleh dari data penerimaan/realisasi Pajak Daerah Lainnya tahun 2023
dibandingkan dengan penerimaan/realisasi Pajak Daerah Lainnya tahun 2021 (n-

dasar). Dapat dilihat data sebagai berikut:

Tabel 3.10



Tabel Data Target dan Realisasi PBB-P2 Tahun 2021-2023

2021 2022 2023
URAIAN
Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
PBB-P2 257.000.000.000,00 254.650.339.833,00 267.000.000.000 289.171.697.663 283.800.000.000 305.517.707.518,00
Tabel 3.11
Tabel prosentase peningkatan Pajak Daerah Lain
2021 2022 2023
URAIAN
Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
Hasil Pajak Daerah 953.962.000.000,00 | 1.027.822.704.720,00 | 1.068.000.000.000 1.215.303.165.454 | 1.215.000.000.000 1.302.626.605.440,26
PAJAK HOTEL 10.792.000.000,00 14.080.874.501,00 17.500.000.000 19.993.670.874 20.000.000.000 21.795.275.752,00
PAJAK RESTORAN 63.000.000.000,00 63.518.290.481,00 82.500.000.000 89.623.187.239 95.000.000.000 112.818.170.066,10
PAJAK HIBURAN 2.800.000.000,00 1.201.039.009,00 5.500.000.000 6.359.422.711 7.000.000.000 7.738.499.404,00
PAJAK REKLAME 14.000.000.000,00 14.593.286.453,00 15.000.000.000 15.903.462.071 16.000.000.000 18.203.375.196,00
f:ﬂ:ﬁ HENERUNGAN 344.000.000.000,00 313.967.752.550,00 330.500.000.000 332.411.739.624 350.000.000.000 342.977.025.636,16
PAJAK PARKIR 16.000.000.000,00 11.788.834.175,00 15.000.000.000 17.980.663.027 20.000.000.000 22.545.794.307,00
PAJAK AIR TANAH 2.370.000.000,00 3.167.681.195,00 3.000.000.000 3.301.094.440 3.200.000.000 4.051.420.068,00
2021 2022 2023
URAIAN % %
REALISASI REALISASI PENINI:]}KATA REALISASI PENINGKATAN
::{1‘3[( DAERAH 419.150.077.169,00 | 485.573.239.986 15,85% | 530.129.560.429,26 26,48%
Tabel diatas menunjukkan bahwa sejak tahun 2021
penerimaan PDL telah mengalami peningkatan yang cukup baik,
prosentase peningkatan dari tahun 2022 atas 2021 sebesar
15,85%, dan prosentase peningkatan dari tahun 2023 atas tahun
2021 sebesar 26,48%, artinya ada kenaikan sebesar 10,63%.
Upaya yang telah dilakukan oleh Badan Pelayanan Pajak Daerah
dalam rangka meningkatkan kesadaran wajib pajak untuk
membayar pajak utamanya Pajak Daerah Lainnya diantaranya:
1. melakukan sosialisasi kepada wajib pajak restoran, hotel, dan lainnya;
2. melakukan pemasangan alat tax monitor kepada wajib pajak restoran, hotel;
3. melakukan pengembangan layanan pajak daerah secara digital;
4. penguatan regulasi pajak daerah;
5. penguatan standar operasional prosedur.
2. Sasaran 2 : Meningkatnya kualitas penyelenggaraan pemerintahan

Capaian

. Capaia | Target | Terhadap

1: Sasaran Indikator Re:ilsa n Renstra | Target
Kinerja | (2026) Renstra

2026 (%)




1 | Meningka | 1. Nilai 84,79 101,85 83,27 o
tnya SAKIP (A) % (A) 101,83%
kualitas | 2. Nilai RB 34,17 |94,13% 36,3 94%
penyelen | 3. Nilai
ggaraan SKM 92,15 |99,09% | 94,50 97,51%
emerint
Pahan | 4 Nilai1pp | 428 [ 10000 B9 09 770,
Realisa | Capai
Sasaran Indikator Target i an
. 101,8
Megnglkamya Nilai SAKIP 83,25 | 84,79 %
ualitas Nilai RB 36,3 | 34,17 | 94,1%
Penyelenggaraan 1000
Peigf;g;%ggﬁah Nilai IPP 428 | 4,28 %
Nilai SKM 93 92,15 99,1%
Capaian Keluaran | 98,7%
Capaian Sasaran Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan

Pemerintahan Perangkat Daerah Tahun 2023 dengan realisasi

98,7%, jika dibandingkan dengan realisasi tahun sebelumnya telah

mengalami penurunan sebesar 0,2%

Tabel 3.12

Tren Realisasi dari Sasaran Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan
Pemerintahan Perangkat Daerah Tahun 2022-2023

Tahun 2022 2023
Capaian 98,92% 98,7%
Grafik 3.4

Tren Realisasi dari Sasaran Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan
Pemerintahan Perangkat Daerah Tahun 2022-2023
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Selanjutnya dari data diatas dilakukan Analisa penyebab kegagalan
menurunnya Sasaran Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan
Pemerintahan Perangkat Daerah, sebagai berikut:

Tabel 3.13

Realisasi dari Sasaran Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan
Pemerintahan Perangkat Daerah Tahun 2022

Realisa | Capaia
Sasaran Indikator Target si n
100,00
. Nilai SAKIP 83,25 1 8325 | "y
Meningkatnya 94 13
Kualitas Nilai RB 36,3 34,17 %
Penyelenggaraan 100 .00
Pemerintahan o 4,27 4,27 )
Nilai IPP %
Perangkat Daerah
92,5 94,08 SR
Nilai SKM ’ ’ %

Bila dilihat dari data target dan realisasi sasaran kedua ini tahun
2022 ini dapat dilihat bahwa nilai SKM turun realisasinya dari
tahun 2023 sebesar 1,93. Nilai SKM adalah pengukuran secara
komprehensi kegiatan terkait tingkat kepuasan masyarakat atas
informasi dan layanan publik. Hal ini menunjukkan bahwa layanan
yang diberikan oleh Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten
Sidoarjo perlu dilakukan Upaya peningkatan diantaranya:

a. perbaikan sarana dan prasarana publik;

b. penguatan SOP;

c. penguatan regulasi pajak daerah;

Realisasi Kinerja Anggaran

Analisis Efisiensi Penggunaan Sumber Daya Anggaran;
Pengukuran efisiensi anggaran dilakukan dengan mengadaptasi
ketentuan terkait pengukuran efisiensi anggaran yang berlaku
pada tingkat Kementerian/Lembaga (K/L), yaitu sebagaimana
diatur dalam peraturan Menteri Keuangan Nomor
214/PMK.02/2017 tentang Pengukuran dan Evaluasi Kinerja
Anggaran atas Pelaksanaan Rencana Kerja dan Anggaran
Kementerian Negara/Lembaga. Pengukuran efisiensi berdasarkan

ketentuan tersebut diperoleh dari formula sebagai berikut:

Tingkat Efisiensi = (Pagu Anggaran x Capaian Kinerja) - Realisasi
Anggaran x 100%

Pagu Anggaran x Capaian Kinerja
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Pengukuran efisiensi dilakukan dengan membandingkan selisih
antara perkalian pagu anggaran dengan capaian Kinerja dan
realisasi anggaran dengan perkalian pagu anggaran dengan

capaian kinerja.

Tabel 3.14
Perbandingan Pencapaian Kinerja dan Anggaran
TINGKAT
KINERJA ANGGARAN EFISIENSI
%
SASARAN | INDIKAT | TARG | REALIS | o 1nons | TARGET | REALISASI | ANGGAR
OR ET ASI AN
(a*b)-c/
a R ¢ (a*b)*100%
Persentas
e
Peningkat
an 500% | 19,98% | 399,60% | 54347641 | 0766.259.2 1 g4 590, 79,93%
Penerima
an PBB-
P2
Meningkatny | Persentas
a Penerimaan | e
Pajak daerah | Peningkat
Dengan | an 3,00% | 33,10% | 11333 | 25814789 | 22816549 1 g5 510, 91,32%
Kualitas Penerima °
Pelayanan an
Pajak Daerah | BPHTB
yang Prima Persentas
e
Peningkat
an
Penerima 2,97% 25,53% 859,60% | 1.298.306.6 1.018.828.0 78,47% 90,87%
an Pajak 24 ait
daerah
Lain
Meningkatny
a Kualitas Nilai
Penyelenggar | SAKIP, 43.105.0
aan Nilai RB, 98,7% | 46.907.854. 09 '006 ' 91,89% 6,90%
Pemerintahan | Nilai IPP, 764 '
Perangkat Nilai SKM
Daerah

Terkait pagu anggaran pada sasaran Meningkatnya Kualitas
Penyelenggaraan Pemerintahan Perangkat Daerah yang tidak
bisa dijabarkan untuk tiap-tiap indikator, maka dilakukan
perhitungan untuk menghitung capaian kinerja pada sasaran
Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan Pemerintahan
Perangkat Daerah dengan menggunakan rumus :

e s [_] . |: :' [ it i

""" Capupay Belusrom |Chalpsif Progrim
M Iimlat Kefusiran (Ol Progric

m Jdumlah mchikator kelusran (Chagmd Frogram

Pengukuran dilakukan dengan mengalikan semua capaian
indikator, kemudian diakarpangkatkan dengan banyaknya jumlah
indikator tersebut.
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Sehingga berdasarkan tabel diatas, analisis atas efisiensi
penggunaan sumber daya yang dilakukan oleh Badan Pelayanan
Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo adalah:

e Indikator Persentase Peningkatan Penerimaan PBB-P2 dengan
tingkat efisiensi sebesar 79,93% yang disebabkan oleh faktor
keberhasilan antara lain:

o melakukan sosialisasi/pooling pembayaran PBB-P2 ke desa-desa
dengan menggandeng BUMDes;

o menerbitkan e-SPPT PBB-P2 dengan menampilkan informasi
tunggakan PBB;

o melakukan sosialisasi kepada perangkat desa terkait sistem informasi
yang dapat diakses oleh perangkat desa perihal data realisasi
pembayaran PBB-P2 secara real-time;

o mengembangkan sistem informasi pajak daerah terkait virtual maps
PBB-P2;

e Indikator Persentase Peningkatan Penerimaan BPHTB dengan
tingkat efisiensi sebesar 91,32% yang disebabkan oleh faktor
keberhasilan antara lain:

o Penguatan regulasi pajak daerah;
o Penguatan standar operasional prosedur;
o Mengembangkan digitasi pelayanan pajak daerah;

o Melakukan sosialisasi kepada wajib pajak dan unsur-unsur
terkait lainnya.

e Indikator Peningkatan Penerimaan Pajak daerah Lain dengan
tingkat efisiensi sebesar 90,87% yang disebabkan oleh faktor
keberhasilan antara lain:

o melakukan sosialisasi kepada wajib pajak restoran, hotel, dan lainnya;
o melakukan pemasangan alat tax monitor kepada wajib pajak restoran,

hotel;

o melakukan pengembangan layanan pajak daerah secara digital;
o penguatan regulasi pajak daerah;
o penguatan standar operasional prosedur.

e Sasaran Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan
Pemerintahan Perangkat Daerah dengan tingkat efisiensi
sebesar 6,90% yang disebabkan oleh faktor keberhasilan antara lain:

o perbaikan sarana dan prasarana publik;
o penguatan SOP;

o penguatan regulasi pajak daerah;

2) Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian kinerja
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C Analisa Program/Kegiatan

Berdasarkan hasil pengukuran kinerja diatas maka perlu dilakukan analisis
untuk mengetahui keberhasilan atau kegagalan pelaksanaan program/kegiatan.
Selain itu analisis capaian kinerja digunakan untuk mengetahui langkah-langkah
perbaikan yang perlu dilakukan sebagai masukan dalam perencanaan dan
pelaksanaan program/kegiatan pada tahun 2023. Berikut analisis capaian kinerja

pada Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo Tahun 2023.
Tabel 3.15

Program yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan pencapaian kinerja
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No

Capaian

Anggaran

Sasaran Indikator Kinerja (%) Program/Kegiatan/Sub Kegiatan Target Realisasi CaII)laia
1 | Meningkatnya Kualitas Nilai SAKIP 101,80% | PROGRAM PENUNJANG URUSAN Rp Rp| 91.89
Penyelenggaraan PEMERINTAHAN DAERAH KABUPATEN/KOTA 46.907.854.7 | 43.105.009.0 %
Pemerintahan Perangkat 64 06
Daerah Nilai RB 94,10% [
Nilai IPP 100,00% Perencanaan, Penganggaran, dan Rp Rp| 87.34
Evaluasi Kinerja Perangkat 861.000.000 [ 752.029.350 %
Nilai SKM 99,10% Daerah
Penyusunan Dokumen Rp Rp| 87.34
Perencanaan Perangkat 861.000.000 | 752.029.350 %
Daerah
Administrasi Keuangan Rp Rp| 91.26
Perangkat Daerah 35.099.535.3 | 32.031.687.3 %
26 99
Penyediaan Gaji dan Rp Rp| 91.26
Tunjangan ASN 35.099.535.3 | 32.031.687.3 %
26 99
Administrasi Umum Perangkat Rp Rp| 96.35
Daerah 3.809.088.84 | 3.670.216.28 %
7 1
Penyediaan Komponen Rp Rp| 98.66
Instalasi Listrik/Penerangan 27.082.655 26.720.000 %
Bangunan Kantor
Penyediaan Peralatan dan Rp Rp| 96.02
Perlengkapan Kantor 2.921.482.53 | 2.805.326.70 %
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7 5
Penyediaan Bahan Logistik Rp Rp| 99.35
Kantor 300.000.000 | 298.050.000 %
Penyediaan Barang Cetakan Rp Rp| 97.89
dan Penggandaan 29.523.637 28.900.900 %
Fasilitasi Kunjungan Tamu Rp 8.000.000 | Rp 7.850.000 | 98.13
%
Penyelenggaraan Rapat Rp Rp| 96.25
Koordinasi dan Konsultasi 523.000.018 | 503.368.676 %
SKPD
Pengadaan Barang Milik Daerah Rp Rp | 99.45
Penunjang Urusan Pemerintah 829.000.000 | 824.440.500 %
Daerah
Pengadaan Gedung Kantor Rp Rp| 99.45
atau Bangunan Lainnya 829.000.000 | 824.440.500 %
Penyediaan Jasa Penunjang Rp Rp| 93.29
Urusan Pemerintahan Daerah 5.422.130.59 | 5.058.299.81 %
1 6
Penyediaan Jasa Surat Rp Rp| 98.43
Menyurat 160.329.488 | 157.807.951 %
Penyediaan Jasa Komunikasi, Rp Rp| 95.89
Sumber Daya Air dan Listrik 902.305.615 | 865.205.987 %
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Penyediaan Jasa Pelayanan Rp Rp| 92.56
Umum Kantor 4.359.495.48 | 4.035.285.87 %
8 8
Pemeliharaan Barang Milik Rp Rp| 86.61
Daerah Penunjang Urusan 887.100.000 | 768.335.660 %
Pemerintahan Daerah
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Rp Rp | 83.87
Biaya Pemeliharaan, dan Pajak 70.000.000 58.706.265 %
Kendaraan Perorangan Dinas
atau Kendaraan Dinas Jabatan
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Rp Rp| 88.80
Biaya Pemeliharaan, Pajak dan 235.000.000 | 208.683.495 %
Perizinan Kendaraan Dinas
Operasional atau Lapangan
Pemeliharaan Peralatan dan Rp Rp| 99.11
Mesin Lainnya 172.100.000 | 170.563.150 %
Pemeliharaan/Rehabilitasi Rp Rp| 80.58
Gedung Kantor dan Bangunan 410.000.000 | 330.382.750 %
Lainnya
Meningkatnya Penerimaan Persentase 400% PROGRAM PENGELOLAAN PENDAPATAN Rp Rp | 83.10
Pajak daerah Dengan Kualitas | Peningkatan DAERAH 12.114.549.6 | 10.066.742.2 %
Pelayanan Pajak Daerah yang Penerimaan 62 39
Prima PBB-P2
Persentase 1103%
Peningkatan
Penerimaan

16




BPHTB

Persentase
Peningkatan
Penerimaan
Pajak daerah
Lain

860%

Kegiatan Pengelolaan Rp Rp| 83.10
pendapatan Daerah 12.114.549.6 | 10.066.742.2 %
62 39
Perencanaan Pengelolaan Rp Rp| 98.43
Pajak Daerah 257.700.000 | 253.651.800 %
Analisa dan Pengembangan Rp Rp| 83.85
Pajak Daerah, serta 260.056.624 | 218.051.200 %
Penyusunan Kebijakan Pajak
Daerah
Penyuluhan dan Rp Rp| 95.05
Penyebarluasan Kebijakan 1.036.328.30 | 985.031.570 %
Pajak Daerah 0
Penyediaan Sarana dan Rp Rp| 99.22
Prasarana Pengelolaan Pajak 50.000.000 49.612.400 %
Daerah
Pendataan dan Pendaftaran Rp Rp| 98.26
Objek Pajak Daerah 10.839.000 10.650.000 %
Pengolahan, Pemeliharaan, Rp Rp| 95.94
dan Pelaporan Basis Data 1.040.000.00 | 997.777.855 %
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Pajak Daerah 0
Penilaian Pajak Bumi dan Rp Rp| 97.34
Bangunan Perdesaan dan 612.775.648 | 596.450.250 %
Perkotaan (PBBP2) serta Bea
Perolehan Hak atas Tanah dan
Bangunan (BPHTB)
Penetapan Wajib Pajak Daerah | Rp 6.685.241 | Rp 6.584.000 | 98.49
%

Pelayanan dan Konsultasi Rp Rp | 29.21
Pajak Daerah 60.432.425 17.654.650 %
Penelitian dan Verifikasi Data Rp Rp| 99.14
Pelaporan Pajak Daerah 248.100.000 [ 245.962.500 %
Penagihan Pajak Daerah Rp Rp| 79.22

7.744.031.80 | 6.134.920.37 %

0 0

Penyelesaian Keberatan Pajak Rp | Rp 9.666.000 | 95.49
Daerah 10.122.600 %
Pengendalian, Pemeriksaan Rp Rp| 66.66
dan Pengawasan Pajak Daerah 693.550.000 [ 462.316.500 %
Pembinaan dan Pengawasan Rp Rp| 92.09
Pengelolaan Pajak Daerah dan 46.928.024 43.217.000 %
Retribusi Daerah
Elektronifikasi Transaksi Rp Rp| 95.12
Pemerintah Daerah 37.000.000 35.196.144 %
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3)

Realisasi Anggaran

Tabel 3.16
Realisasi Anggaran

Program Pagu Realisasi Cagz;an

Pendapatan Pajak Daerah 1.215.000.000.000, | 1.302.626.605.440,2 | 107,21%
00 6

PROGRAM PENUNJANG 46.907.854.764,00 43.105.009.006,00 | 91,89%
URUSAN PEMERINTAHAN
DAERAH KABUPATEN/KOTA
Penyusunan Dokumen 861.000.000,00 752.029.350,00 | 87,34%
Perencanaan Perangkat Daerah
Penyediaan Gaji dan Tunjangan 35.099.535.326,00 32.031.687.399,00 | 91,26%
ASN
Penyediaan Komponen Instalasi 27.082.655,00 26.720.000,00 | 98,66%
Listrik/Penerangan Bangunan
Kantor
Penyediaan Peralatan dan 2.921.482.537,00 2.805.326.705,00 | 96,02%
Perlengkapan Kantor
Penyediaan Bahan Logistik 300.000.000,00 298.050.000,00 | 99,35%
Kantor
Penyediaan Barang Cetakan 29.523.637,00 28.900.900,00 | 97,89%
dan Penggandaan
Fasilitasi Kunjungan Tamu 8.000.000,00 7.850.000,00 | 98,13%
Penyelenggaraan Rapat 523.000.018,00 503.368.676,00 | 96,25%
Koordinasi dan Konsultasi
SKPD
Pengadaan Gedung Kantor atau 829.000.000,00 824.440.500,00 | 99,45%
Bangunan Lainnya
Penyediaan Jasa Surat 160.329.488,00 157.807.951,00 | 98,43%
Menyurat
Penyediaan Jasa Komunikasi, 902.305.615,00 865.205.987,00 | 95,89%
Sumber Daya Air dan Listrik
Penyediaan Jasa Pelayanan 4.359.495.488,00 4.035.285.878,00 | 92,56%
Umum Kantor
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, 70.000.000,00 58.706.265,00 | 83,87%
Biaya Pemeliharaan, dan Pajak
Kendaraan Perorangan Dinas
atau Kendaraan Dinas Jabatan
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, 235.000.000,00 208.683.495,00 | 88,80%
Biaya Pemeliharaan, Pajak dan
Perizinan Kendaraan Dinas
Operasional atau Lapangan
Pemeliharaan Peralatan dan 172.100.000,00 170.563.150,00 | 99,11%
Mesin Lainnya
Pemeliharaan/Rehabilitasi 410.000.000,00 330.382.750,00 | 80,58%
Gedung Kantor dan Bangunan
Lainnya
PROGRAM PENGELOLAAN 12.114.549.662,00 10.066.742.239,00 | 83,10%
PENDAPATAN DAERAH
Perencanaan Pengelolaan Pajak 257.700.000,00 253.651.800,00 | 98,43%
Daerah
Analisa dan Pengembangan 260.056.624,00 218.051.200,00 | 83,85%
Pajak Daerah, serta
Penyusunan Kebijakan Pajak
Daerah
Penyuluhan dan 1.036.328.300,00 985.031.570,00 | 95,05%
Penyebarluasan Kebijakan
Pajak Daerah
Penyediaan Sarana dan 50.000.000,00 49.612.400,00 | 99,22%
Prasarana Pengelolaan Pajak
Daerah
Pendataan dan Pendaftaran 10.839.000,00 10.650.000,00 | 98,26%
Objek Pajak Daerah
Pengolahan, Pemeliharaan, dan 1.040.000.000,00 997.777.855,00 | 95,94%
Pelaporan Basis Data Pajak
Daerah
Penilaian Pajak Bumi dan 612.775.648,00 596.450.250,00 | 97,34%
Bangunan Perdesaan dan
Perkotaan (PBBP2) serta Bea
Perolehan Hak atas Tanah dan
Bangunan (BPHTB)
Penetapan Wajib Pajak Daerah 6.685.241,00 6.584.000,00 | 98,49%
Pelayanan dan Konsultasi Pajak 60.432.425,00 17.654.650,00 | 29,21%
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Daerah

Penelitian dan Verifikasi Data 248.100.000,00 245.962.500,00 | 99,14%
Pelaporan Pajak Daerah

Penagihan Pajak Daerah 7.744.031.800,00 6.134.920.370,00 | 79,22%
Penyelesaian Keberatan Pajak 10.122.600,00 9.666.000,00 | 95,49%
Daerah

Pengendalian, Pemeriksaan dan 693.550.000,00 462.316.500,00 | 66,66%
Pengawasan Pajak Daerah

Pembinaan dan Pengawasan 46.928.024,00 43.217.000,00 | 92,09%
Pengelolaan Pajak Daerah dan

Retribusi Daerah

Elektronifikasi Transaksi 37.000.000,00 35.196.144,00 | 95,12%
Pemerintah Daerah

Jumlah 59.022.404.426,00 53.171.751.245,00 | 90,09%
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BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian pencapaian kinerja yang telah dikemukakan
pada Bab sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa pencapaian kinerja
Badan Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo untuk tahun 2023
pada dua sasaran strategis yakni Meningkatnya Penerimaan Pajak
Daerah dengan kualitas pelayanan prima dan Meningkatnya kualitas
penyelenggaraan pemerintahan dikategorikan Sangat Berhasil. Namun
begitu masih diperlukan upaya perbaikan/penyempurnaan, sehingga
pencapaian sasaran pada tahun berikutnya dapat optimal.

Untuk sasaran yang dikategorikan belum berhasil, kendala yang
dihadapi antara lain :

1. Tidak adanya regulasi terkait penggunaan Bagi Hasil Pajak
didalam pemungutan pajak daerah oleh desa;

2. Keterlambatan penyampaian SPPT PBB-P2 Buku 1 dan Buku 2
oleh pemungut PBB tingkat desa/kelurahan ke Wajib Pajak;

3. Belum adanya petugas tingkat Desa/Kelurahan yang ditunjuk
untuk melakukan evaluasi penerimaan PBB-P2 Buku 1 dan Buku 2
menggunakan aplikasi SIE Pajak Daerah terkait dengan
tunggakan wajib pajak PBB-P2 Buku 1 dan Buku 2 (pengganti
DHKP);

4. Adanya Wajib Pajak yang melakukan pembayaran pajak tidak
sesuai dengan dasar pengenaan pajak yang sesungguhnya atau

seharusnya;

4.2 Pemecahan Masalah/Tindak Lanjut

Untuk mengatasi kendala yang telah diuraikan diatas, Badan
Pelayanan Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo telah melakukan beberapa
cara pemecahan masalah, antara lain:

1. Adanya Peraturan Bupati Sidoarjo untuk pengalokasian sebesar
15% dari Bagi Hasil Pajak untuk mendukung pemungutan pajak
daerah oleh desa;

2. Sosialisasi Cetak mandiri SPPT PBB-P2 menggunakan dokumen
SPPT PBB-P2, aplikasi, website, dan media lainnya;
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3. Melakukan pemasangan alat perekam transaksi terhadap wajib
pajak sebagai monitoring atas omzet;
4. Melakukan penelitian kesesuaian pembayaran dan pelaporan

Wajib Pajak ataupun dengan alat perekam transaksi;
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LAMPIRAN - LAMPIRAN

A. Perjanjian Kinerja Tahun 2023

1. Perjanjian Kinerja Kepala Perangkat Daerah

323, 2:086 PM hitps#e-Kinevja sidoafokab. go ddoslai-ped 8531 3202 3002033-049- 8

PERJANIIAN KINERJA 2023
BADAN PELAYANMAN PAJAK DAERAH

KABUPATEN SIDODARIO

Diadam rangks mewusdkon manajemen pemerintaban yang efeksif, tansparan, dan skumiabel sera berorientasi pads hasil, kami yang
bertanda tangan di bawsh ni

Mama - ARI SURYDNG,, 5.80s, MLSI

Jabatan : KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH
Selanjuinya dischul pihak pertama.

Nama H. AHMAD MUHDLOR, 5.0F

Jabatan : BUPATE SIDARID

Selaku atosan prhak pertama. Selanjuinya disebut pihak kedua.

Pitak pertama pads tnkbun 2023 ini berjonii skon mewujudkan target kinerja yong schansnoya sesuai loampimn petjanjian ini. dalom mngka
mencapai target kinema jangka menengsh seperti vang ielah ditetapkan dolam doloumen perencansan, Keberhasilan dan kegagalan
pencapainn target kinerja terschat menjadi tanggung jawab Pihak Pertama

Pihak kedun akan melakukan supervisi yang diperlukon seria akan melakokan evalussi terhadap caopaian kmerja dan perjanjian ini dan
mengambil imdakan yang diperlukan dalam rangka pembenan penghargnan dan sanks:.

Sidoarjo, 26 Jammari 2023

Pihak Kedua, Pihak Perfama.
BUPATI SIDCARID KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH
E.:lﬂ Diramlaianzaal woarn debireaik slch: E IMandatanEsn secmra sloki renik slsh:
1L AMNLATE SEUIDLOR, 517 A SUYINCE, 5. S, NS
[] TN ISNEIE

Pembring Utsma Muds
1TSS L]
hitps_.e-kinerfa sidoanokab go. doetal- phof 531 %3202 3072023-01-20 13
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3423, 2:08 PM

hitps:-Ye-kinerja sidoarokab go dostai-pe) 1531 5202300202304 38

FPERJANIIAN KINERJA 2023

BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

KABUPATEN SIDDARIO

Dimndatsnziel wcirn shkimaik sheh:

P AHVEATS MR AN, SO

hifips-Fe-kinefa sidoaokab. go. iddoelal- pkrt 5371 5202 3072023-01-26

No. Sasaran Strategls Indikator Kirstja Target
Perevimaan Pajak Daeah Rp 1,130 000 D00 000 00
. | memingearira Pensrmase Poax Dasran cengan Kk e oo e kb lr e b WEDT
Petmyaran Fajsh Ducrsh yang Prima Froseriase Perngiamn Penenmasn BPHTE 0.£3%
Prossmtass Peringiatan Penermasn Pajak Dusrah Lannys T2
Mo Fasaran Irsdlkater Kiresja Tarmsbahan Target
a. Nilai SAKIP B3ZS LA
B Nilsl RB .3
1 Meringkatrya kaaikss penysienggaman pemenintsee
o, Nial FP L
. Milst SEM Sangal Bak
JUMLAH ANGGARAN 1023
Ho. Program Anggaran Heierangan
L] FPROGRAM PENGELOLAAN PENDWMPATAN DMERAH Fp. 10.305.350.473
2 PROGRAM PENUBLIANG URLUEAN FEMERINTAHAN DAERAH KASUFPATENHKDTA Fp. 45505 009385
JUNLAH | R 57.390.328.040
Sidearjo, Lo Jamssri M1
FPihak Kedua, Pihak Perfama.
BUPATI SIDOARIO KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

IMtandsiangsnd secnrs slekirsnik alsh:

] AR SURNYONCG., 8 Ses. VLSS

ESTIRTIN 1NN 1

S1RY (Y
Pembing Utsma Muda
1973021319921 11001

¢ B AL
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3423, 2:08 PM hitps:¥e-kinevja sidoafokab go d'ostal-pid 15319/ 2023/002023-04- 28

PAKTA INTEGRITAS
KABUPATEN SIDOARIO
Saya. ARI SURYONO., 5505, MLSI, KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH menyatakan sehagal berikut ©

SungEup mencapal target kinerja tshon 2023 yang relah diperjanjikan. sesond fupss dan fongsi serts kewenanpan atas jabatan sayva
Berperan secora proaktif dalam upaya pencegaban dan pemberantssan kompsi. kolusi dan nepotisme, serin isdak melfbaiknn din dalam
perbuatan terceldn.

Tidok mentinia alsn menerima pemberian secara langsung aton tidak nngsung berupa suap. hadish, bantmn atsn benik lnimmys yang
tidak sesuai dengon ketentuan vang berlako.

Tidok melakuksn perbuaton yung berieninngan demgan norma agamo dan kesisilaan, seria tidok terlibat dalam penvalahpunaan
norkota.

Bersikap transparamn, fujor, obyektif don akuntabel dalam melaksanakan mupss
Menghindari pertentangan kepentingon feomfict of imferess) dalam melskzanokan nigas.

Memberi contoh keteladanan dalam kedisiplin dan kepatubhan techadap peratoran perundang-undangan dalam melsksanakan ingas,
teruiama kepada pegarwai vang berada dibawnh pengawasan sava dan sesama pegawai di lingkangan kega saya secarn konsasien.

Akan menyampailkan informass penyimpanan ntegritas & lmgkongan Pemerintah Kabupaien Sidoano serta tors menjaga kerahasinan
suksi Alas pelangparon peraiumn yong dilsporkan

Sunggup melaksanakan proses pengadaan barang jasa pemeriniah sesuai dengan keteniuan yang berlako

Demikian Pakta Integritas ini dibuat. opabila sayve melangpar hal-hal tereebut di atas, sava sinp menerima koseloensinyn seseai

kententuan perandang-ondangan yang berlaka.

hifips-Fe-kinefa sidoaokab. go. iddoelal- pkrt 5371 5202 3072023-01-26

Sidoarjo, 16 Jammari 2023

Pihak Kedom, Pihak Periama.

HBUPATI SIDMARIO KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH

EHE wcars aleh: Ellu:Enhnu-p- secmrs slukirsnik sluh:
. L ANV SEL G, 505 - AR SURY NG, 8. S, NS

1 [TV I

: =]

” Bl SURYONG, S S M
Pembins Utsma Muda
197502 LN #30 11001
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B.

Indikator Kinerja Utama Tahun 2023

Dok. SK. Kepala Perangkat Daerah tentang Indikator Kinerja Utama
Tahun 2023

INDIRATOR KINERES [TAMA
BADAY PELAYANAN PALAK BAERAI RABLFATEN SIMAARID

Tupre Jetwian | Memmpee, maboamnkan Erondmes fan pmgarreas, oo laas den porpelngpemran kepistan Berdn Pelarasan Papk Dpenk
Fuigm dobiaks = | PE) i ek dseradi sirbi kaschrvianaiom,

.!Hmhrh*:hﬂ.-l.nl-h
A, Peiwmibpiod dia goaluaid pcdibis ben 1ngas Bl i
A Parhimaay polyeanmm siges bepwsbn;
A Podppueran polakzanaan mps kepada lligpen:
. Pl v fege. ben-yng diben kew nlch Bogan sgaee dengan figpame.
+ Mlequinghatiiy s Perrsisiadan Mapd Duerah
hﬂil;n'l'lq.- rsmiase Peninghaian Pagak Dasah

Aeaknul 20T - Mevilnani 2021

:;:n- [l mbr Pemiitan 121 1
Therke ny
I haiini| Maal fap daiah § L3pcEnt Sl Mty TE by P Ll |
forsanimparir] I ovrypes A it T b -
UmEIn iirg prbrrh e ol sl prev s pask dme

A kel 1S~ huh;tl:lﬂi -
Towtinin F07 |
2 Prowries
[t E.:l hulgh:f-unuﬂp.l.m-ﬂ L B P e T i
;:Jﬁll raloie) foria i ik Ml 2
ca bericekd das
I
Bl I02 ] = Nwmilnoui 3025
Aealiresl E'I. & D |
i P
[ PTIET i = payE BEITH 0 | s P iy Pyl
Pusierimaia DAY | | (ol ik menyetafn firghe s, i
rribms promsmsiEnk T piam
PR o Sem dada: s beziole dan
[ETE |
2 Powormm Mk Roalanl o waem pal b d st yeeg dam o Pl it o i ki e . s
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C. Rencana Aksi Perangkat Daerah Tahun 2023

RENCANA AKSI

BADAN PELAYANAN PATAK DAERAH PERIODE PENILALAN - 2034

PEGAWAI YANG DINILAIL PEIABAT PENILAL KINERJA
Nama ARI SURYONO, 5 50s., M.53 Nama H. AHMAD MUHDLOR, 5.1P
NIP 1975021319931 D100 NP i}
Pangkat ! 5 " Panglkau / 5
P " IVic / Pemtima Utama Muds Gul T - BUPATI
Jahatan KEPALA BADAN PELAYANAN PAJAK DAERAH Jabaann BUPATI SIDOARIG
Unit Kerja | BADAN PELATANAN PAIAK DAERAH Upit Kerjn | FEMERINTAH KABUPATEN SIDOAR]
HASIL KERIA

Meningkstoyn penerimaan PEB-F2 dengan
kualitas pelayanan prima

Repcana Aksi

Melskukan monitoring dan evaluas stss penerimann PBE P2

Melsksanalon kepintn Sosializasi PEE-PZ

i

Meningkstnya penerinaan Pajak Dacrah
Lainnya denpan kualites pelayanam prima

Remcana Aksi :

Melskukam monitoning dan evaluas nizs penenimann PFOL

Melskzanakan kepiatmn Sosialisasi Pajak Dinernh Lainoya

Memingkatmya kualitas taia kefodn OFD vang
bk

Remcana Aksi

Menyedinkan sarmna prasarana bag pengguna lvanan beckebutuhan kbusus s
Meopan RE Nomor 66 Tshan 2020

Memberikan penghargann kepada pegawni dan ds-puablich di muamg layanan az
wehsite BPPD

Melskanakan monev ates hostl konsulias: don pengndunn sehagas desar pener

Mempuhlikasikan informasi pon elekironik yang berisi informasi, metns pelay
maklumsat pelayanan, banoer BerAKHLAK, banner ants pratifikasi, dsh

Memngksamya kualitas 1ata kebodn OPD yang
ik

Remcana Aksi :

Memmniioring pengisian LKE PMPRE mencapai kecukupan %%

Memingkstova kualiins tats kelola OPD yang
bk

Rencana Aksi :

Melakeanakom reviu rensira secar berkaln

Melakukan reviu [KU secam berkaln snmpai pada kondisi yang lebib baik den
dizemini adanya perbaikan berupa invasi dalam rangkn penmgkatan kinerja O

Melskukan reviu Dokumen Kinerja tahunan (L AKIF) secara berkala

Mepmgaskan pegawal untuk menpikaii kegiston yanp berkaiizn dengan Akunt
kcimexjn

Memingkatmya kualitas tata kefoln OFD vang
ik

Remcana Aksi :

Melskukam monitoning dan evaluas SKM BPPD Tahon 2024

Meningkstoya penerimaan Pajak BPFHTH

Rencana Aksi

[P e B R e
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Melakukan
mHEniTIng
dan
evaluzsi
alas
PesnErinLsn
pajak
BEPFHTE

Melaksanakan
kegiatan
Somalisasi
Pajak

EPHTH

B | Terlaksama peningkatan profesionaliizs ASN

Remcana Aksi

Menpikwti peminghoatan kompetensi melalui Bintek, Webinar, dll

BUPATI SIDOARJO

H. AHMAD MUHDLOR, 5.1IF

0

Sidoarjoe, 31 Desember 2023
KEPALA BADAN FELAYANAN PAJAK DAERAH

ﬂE Ditandatangani secara elekironik oleh:
ARI SURYONO, 5.50s., MLSi
* 1973021319930 1 100]

ARI SURYONO, 5.505., MLSi
1975021319931 11001
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D. Pohon Kinerja yang menunjang sasaran kinerja 2023
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Capaian Presi
E. 2023

Dokumentasi Penghargaan yang diterima

i
LAMPIRAN KEPUTUSAN BUPATI SIDDARIO
NOMOR : 18843 438.1.1.3/2023
TANGOAL : 21 Pk g3

HASIL PENILAIAN KINERJA PENYELENGOARA PELAYANAN POBLIK
HABUPATEN SIDOAJD TAHUN 3023

| Hategori Perangkat Daerah Penunjang rhndn.n. !hhumh;t"d.l.n Iﬁm.‘ltmt]
[ 1. | Badan Pelayanan Pajak Dacrah | 4.28 | A~ Bangat Haik

e GAPAIAN KINERJA PERANGKAT DAERAK
_  PERBUP 10/2022) _

Badan Pelayanan Pajak Daerah (91,06 / Sangat Baik)

if—

Dinas Penanaman Modal dan PTSP{ go, &g/ Sangat Baik)

Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sepil (90,04 / Sangal Baik)
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TOP 3 CAPAIAN IPP KATEGCR! PD PENUNJANG (@*

BADAN PELAYANAN BADAN SEKRETARIAT
PAJAK DAERAH PENANGGULANGAN DAERAH
{IPP 4,28 PREDIKAT A BENCANA DAERAH (IPP 4.3 PREDIKAT

{ SANGAT BAIK) (IPP 4,24 PREDIKAT A-
FEAMNGAT BAIK)

A- FSANGAT BAIK)

- " 4
RATA-RATA CAPAIANIPP KATEGORI PD PENUNJANG=3,96 o
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Matriks Renstra/ Renja
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H.

LHE SAKIP Tahun n-1

Mormor
Sifat
Lampiran
Hal

BUPATI SIDOARJO

Sicoarjo, 29 Desernber 2023

Fepada
1 FODSSHT /430402023 Yth. Kepala Badan Pelayanan Faja
1 Rahasia Daerah
: Satu berlas Kabupaten Sidsatjo
: Hasil Evaluasi atas di
Implementasi SAKIP Badan SIDOARIO

Pelayanan Pajak Dmerah
¥abupaten Sidoarjo Tahun
2023

Bordasarkan Poraturan Pemmerintah Warmor 8 Tahun 2006 tentang Pel
Kenangan dan Kinerja Inslans: Permerintah serla Peratluran Presiden Momer 29
2014 tentang Slstern Akuntabilivas Kinerja [nstansi Pernervintah, kami telah men
tim dengan surat tugas nomer : FOO/2257/438 4/2023 langeal 31 Agustus 202!
melaksanakan evaluas alas akuntabilitay kirera di OPD Savdara. Pelaksanaan «
ini berpedeman pada Peraturan Menteri Pendavagunaan Aparatur Mega
Reforrmast Birokrosi Blomor 88 Tahun 2021 tentang Evaluasi Akuntabilitas
Iretanst Pornetintah dan Peraturan Bupati Maomor 82 Tabun 2022 Tenatang |
Akuntabilitas Kinerfa Instansi Pemerintabh Di Lingkargan Pemetintah Kat
Sidoarjs.

Tujuan evaluast inl adalah cntuk menilal tingkat akuntabilizas kiner
partangrungiawaban ata: hasil fowfoorne) lerhadap pengeunoan anggaran
rangka mewujudkan pemerintaban  yang  herorientasi hasil  fresft e
Fovermment) seria memberikan saran perbaikan yang diperlukan. Penyeleng

pemetintahan yang kaik, terukur dalam suztu sisterm akuntabilitas kirerja

Jalan Guberner Surye Nomor 1 Sidearjo Provinsi Jowa Timor
Telp. (03T 8921400, B91143
E-mail : bupatiif@sidearjolal. godd Website | werw sidoarjokab 2o.id
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permerintah yang merupakan berick pelindungan kepada masyamakat dan kewajiban
bagi Pemerintah Republix Indznesia.

Hazil evaluasi dituzngkar dalam benmuk nilai dengan kisaran mulal da
O sampai dengan 100, yang selanjutnya diberikan “kategod  predikal™  untuk
menentukan tingkat akurtakilitas kinera instanst yang bersangkutan, dengan kriteria
schagai berikut :

AN | Sangat Memuagkan

(Kilai = 90 - Tewh werenjud  Good  Gooemonece. Seluruh Hoeda
1001 dikelola dengan sangar memuaskan ti seluruh unil kene. |
Telah terbentulk pemcrintzh yang yang dinamis, sdaptif,
cen efizien [(Reformi Ponguliurar kinerja telah dilzkokan
‘ | sampad ke level Individu.
A Memuaskan

[Milad = 30 — Q) Terdapat gambzran bahwa insianst peroerin b amnit
kemju depal memimpin pervbaban dalam wewujudkar |
pemerintanan herorieniss husil, korenn penpukuran
kinepe  telah  dilaknkawr  sampai ke lewel osclon
4/ Pengaoeras ) Subkoordinator,

ER Sangzet Beik
[Milai = 70— 20) Terdapar gambaran babwa AP sungat baik pade 203

unit kerja, baik (to wnl kerja Qlama, maapun unit kersja
menduizung, Akuntebilitns vang senpal baik  ditandai
dengar mulai terwuiudnyd efisiensi pengpunaan

| anpearan dalam  omencspai kKinedga, memiliki | sistemn

manajemen Hnera vang Aandal dan berbasis teknolog
informasi, serta penguburan kinerjy telah dilakukan

sampal ke level eqelom 3 koordina o,

| H Falk |
| [™ilai = 60 = 707 | Terdepal gambaren babwa ARIP sudeh balk pada 173 |
unit kesja, kbusasnya pada wnil keja wiaana.

Terlibal masih perin adanya sedikit pecbailsan pada unic
I Lerja, serte omitmen dalam miandgjernen leirerjn,
Penzukumn kineja bary dilaksanalien sampai dengsn

Tewer] eslon 27 urnil kecjs.
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Dari hasil evaluasi dapal kamil sampalkan behws Badan Pelayanan Pajak
Daerah Kabupaten Sidoarfs rmempercleh nilsd 8479 atau predikal “A". Fenflaian
fersebut  menunjulkan  Mermuaskan., Terdapet gambaran Dafmwa  instansi
pemerintal/unit kerfg dapat memimpin perubahan dafam mewyfudkan pemeritahan
berorfertast hasil, karena pengukuran kinerfs telah ditskukan sampaf ke fevel eselon
4rPengawasSubkoordmator.

Llrajan hasil evaluasi alas rmasing-masing komponen akurtabilitas kinetja dan
penilzian rstka yang perlu diperhatikan beserta rekomendast yang dipetlulkan sebagal
berikut :

A SIMPULAN HASIL EVALLIAST
1. Perencanaan Kinerja

a. Dokumer Rencana Strategis (Renstra) Badan Pelayanan Fajak Dasrah
Tahun 2021-2025 telah disusun sarta dilakukan revin secara berkala dan
rmenghasilkan dokumen Rencana Strategls Perubahan yang telah ditetapkan
pada 27 Juni 2023 seds dituargkan dalam berilz azam besara
lamnpirannya yang menyajixan kondisi sebelum dan sesudah reviu,

b, Dokumen Rensira telah difonralkan sera memuat tujuoan dan sasaran
beserta indikater dan targetnya.

¢ Dokurmen Remstra, Renja, dan PR telan dipuzlikasikan pada weebsite OPD
dan E5R.

d.  Dokurren PR telah disusur molai tingat eselon 11 sampal tingikat staf,
Cokumen PR juga telah selares dengan dokumen Renstre, batk dar
indikator kinerja maupun targetnya.

e Dokumen Idenrifikasi Kebutuhan atas Barang untuk tahun 2024 telah
disusun dan ditstapkan.

f.  Eencana Absi alas kinerjz teleh disusan, Mamon terdapat sebagian rencana
aksi yang tidak selaras dengan PK yang telah ditetapkan.

g Dalam rangka implemenias manajemen ko telab dilakukan penilaian
risiko yang rreliposi dentifikasi/risk register atas keglatan-kegiatan yang
tercapat pada progtam - program yang ditetapkan dalam dokumen
Pencana Kerja Tahen 2023 Zelain itu Juga telah dibuat analiza rigkonya

dan rencara tindak pengsrdalian atas masing-masing dsiko dilengkopi
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dengan target wakiu dan penanggung jawab risiko yang telah ditetapkan
sebagal bontuk mitigas ridko GPD.
2. Pengukuran Kinetja

a, Indikator Kinegja Urama (IEL) telah disusun. Datz kinerja yang tertuang
dalarm (KU talah dilergkap dengan definisi cperasional, formulasi, dan
surmber dara.

b. Dokurmen Bvaluas Internal berkala disamnpatkan setiap bulan telah disafikan
lengkap mulal darl pimpinar. Petangkat Daerah (Eselon 1) 5.d level staf atau
individu, Dokumen Bvaluasi Internal  telah dilengzapi dengan data,
Perjanjian Kinerja 2eserta uraian dan targetnye, Permetaan Kinerja Tribulan
bessrta uraian dan targetnya, realisast, capaian dan terdapat kendala, upaya
perbatkan, serta tanggapan atasan langsung. Mamun uraian pada Evaluasi
intzrnal tidak menjslaskan apakah merupakan saszran atau indikatoe.
Bebamps uraisn menuiiskan sasaman dan beberapa uraian lain menuliskan
indikater, Pada beberapa uratar cepalan pada evaluasi internal yang

fidak/belum tercapal, tidak dfumikan sehabnya.

il

Mekanisme pengumpalan data kineda telah ada dan dapat diandalkan,

d. Telah terdapat 5K scbagal dasmar pembedan Kewsnd sang Punbsfrrent,
implementasgd bBelum seperuhnya  dilaksanakan sebagaimana 5K dasar
permberian Sswsnd and Pundiment. Pada 2023 1elah terdapat berita acare
kepulusan pamberian #ewerd and Punifement namun pada berita acara
temebur tidak menyebutican capaian apa yang telah diraibh oleh pegawsai
wang mempercleh ewand

3. Pelaporan Kinerja

a, Laporan Kinetia {LAKIF) tahun 2022 1elah disusun,

b. Dokumen laporan Kinetja OPD telah menyajikan informasi e ntang capalan
kinetja dan analisn penjelasannya. Potbandingan capaian kineda tahun
berialan dengan tahun sebelumnya Juga teleh disafikan sehingga dapat
cliketahut informasl apakah kinerja lebib baik,

¢, Informasi keuangan yang terkait dengan pencapaian sssaran kinerja OPD
juga telzh disajikan fecrmasuk realisasi anggarannyva per program dan
kegiatan.

d. Inforrasl atas tingkal efiiensi yarg dicapal oleh OPD telah menyajikan

data sscara wuantitanif dan analisa secara kualitatll feklorfaklor penyebab

i
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keberhasilan atau pemico olas pencapaian efisiensinyd juge telab disajikan
secara sederhana.

e Keberhasilan atas efistensi yang telak dicapai juga telah disajikan secara
komprehensif baik analisa penjelasanrya maupun upaya atau novas yang
telah dikembanghkan oleh OFD dzlam rangka efisiensi.

4, Evaluasl Akuntabllitas Klner]a Internal

a. Hasil avaluasi intzrnal pada tiap-tiap tingkatan mulai esslon sampai dengan
staf juga tolah  dilakukar  analiza apakab  menunjukkan keberhasitan/
kegogalan dalam pencapaian kinedganya dergan mencantumbkan simpulan,
rebomendasi atasan dan tindak fanjut alau rencara upaya perbaikan kinesrja
ke depan.

b. Pelaksanaan Ewvaluasi Internal atas programdkegiatan telah dilaksanakan
socara perladil, balk tingkat eselon maupun tingkat staf.

© Pelaksamaan Evaluasi Akuntabilitas Kincrja Intetnal oleh SDM yang mermadai

telzh aptimal.

B. REKOMEMDASI
Untuk meringkatkan kualiias pererapan manajemen kinerja dan pengendalion
risiko  dilingkungan Badan Pelayanar Pajak  Daerah  Kabupaten Sidearjo,
direkomendasikan perbatkan sebagai barikud -
1. Perencanaan Kinerja
a. fSenznfiasa rrelaksanakan reviu Ronstra secara berkala unluk menyelaraskan
setiap perabahan sesuaf dengan kondil yang ada, dan melengkapi
Felaksanaan rovia Benstra dengan dokumen SOP mekanisme revie Renstra
diserlai jadwal reviu, laporan hasil reviu, dan dokumentasl, sehingga
menghasilkan dokurmen Renstta vang berkualitar dar data kinerfarya dapat
diandalkan,
b. Senantizsa memaslikan indikator kineria pada Renstra, Renja. PE. Renakosi
iztap dalam keitera SMART dan selaras.
2. Pengukuran Einerja
a. Untuk selanjutnya agar memastikan Rewsrd and Pundhment telah
dilzksznakan  sebagaimana 3K wang  telah  disusun. Serta  senantiasa

rramantaatkan hasl pergukuran/capaian kinerja sshagai dasar permberian
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Rowsrd and Funishment bagl ASN di internal OPD wecara kontingu dan
lebth cprimal.

b, Uniuk selanjitoya agar evaluasi internal yang disusun telah selaras dengan
FE maupun renaxs, serta melergkapinge dengan sebab belurmdAidak
tercapainya target.

3. Pelaporan Kirerja

a. Sernanttasa melakukan reviu atas dokumen kinerja tabunan (LAKIF) OPD
dalam ranga qualfty siurance penyajian laporan dan pertanggunglawaban
data kinerja yang valid serta handal.

b. Senantiasa mempertahankan kinetja vang tolah mencapal targel bahkan
capailannya diatas ckspoktasd dan senantissa inlens untuk meningkatkan
upaya-upaya dalam rangka efisicnsl arggaran sekaligus menciptakan inovasi

dalam rangka pelayanan putlik yang lebih berkualitas.

4. Buvaluasi Akuntabilitas Kinerja Internal
a. Sznanfiasa menyempurnakan Evaluas Intemal berkala selanjulnys dengan
mernyajikan simpulan baik keberhasilan maupun kegogalan atas capaian
kineriz, kendala yang dfhadapi, rekomendasi abasan, tindaklznjut atau
upaya perbaikan, sebagai bahan untuk perbalkan kinerfn crganisast ke

dapan.

b. Senaniiasa memanfaatkan hasil evaluas akuntabilitas kinetfa secara optimal,
agar dapat menindaklanjull selurah Rekomendasi atas hasil-hasil evaluas
dengan baik, Meningkatan implementasi SAKIF dengan melaksanakan
rindak lanjut atas rekomendasi hasil evaluasi akuntabilitas Kinerja Internal,
serta memanfaatkan Hasl cwvaluasi untuk perbaikan dan peningkatan
akurtabilitas kinorjz

Camikian disampaikan hasil evaluas atas implementasi Sistern Akuntabilitas
Kinetja Instansi Pemerintah (3AEIP) sebogul penerapan manajemen kinadga dan
pengendalian risike di Badan Pelayvanan Pajuk Dacerab Kabupaten Sidearjo. dengan
hampan pada lahun-lahun sslanjuloya menjadi lebib baik, Kami menghargai upaya
Saudara beserta selurch jejaran dalam meneraphkan Sistern AKIP di Badan Pelayanan

Pajak Daerah Kahupaten Sidoarjo.

3
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Selanjurnya agar Saudara segera menindaklanjuti rekomendasi  rekamendasi
tersebut dan Zikirimkan kepada Baglan Organisast Sckrelarial Daerab selaku Sekretaris
Tim $akIP Kabupatan,

Cemikian untuk menjadi perhatian.

Tembusan :
Yih. 1. Menteri Pandayvagunaan
Aparatur Megara dan Relocrmasi
Birakrasi
i Jalkarta
2. Gubernur lawa Timur
Up. Inspekicr Proving Jawa Timur
di Sidhoarjo
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I. | Bukti Dukung Pengukuran Kinerja Setiap Indikator Kinerja
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Perbandingan Pembayaran Pajak 3 Tahun Terakhir
Hp. 2000

Fip. 400M

Rp. 300M

Fp. 200M
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@ 2022 & 2023 & 2024
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PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO

A0, INSPEKTORAT DAERAH
1 K ""-;5 Alamat Jin. Untung Suropall Nomor 10 Tip.{031) 8948163 Faks.(D31) 09010187
I‘i&.ﬂ 4 SIDOARJO - B1218

A Ema | inspektoratifbeidoarjolal good Webaite © inspektoratdasral. sidearokab no.id

Sidoano, 08 Desember 2023

Kepada
Nomor  : TOOAS48M438 412023 Yth Kepala Badan Pelayanan Pajgk Dasrah
Sifat : Panting Kabupaten Sidoano
Lampiran:; - di
Perihal : Penyampaian Milai Evalussi AKIF Tahun SIDOARSD

2023

Berdasarkan Peraturan Presiden Momor 28 Tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintsh dan Permenpan RE Momor B8
Tahun 2021 tentang Evaheasi Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah seria
Peraturan Bupati Sidoarjo nomor 82 Tahun 2022 fentang Ewvaluasi

Akuniabilitas  Kimerja Instansi Pemerintah & Lingkungan Pamenntah
Kebupaten Sidoargo, kami ielah melaksanaken evaluasi terhadap
Akuntahilitas Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2023 di OPD Sawdara.

Berdasarkan hasil Evaluasi dapat kami sampaikan bahwa nilai AKIP
pada OPD Saudara adalah sebesar 84,79 dengan predikat A (Memuaskan).
Adapun hasdl secars nnci ates evaluasi dimaksud akan kami sampsikan
dalam Laporan Hasil Evatuasi AKIP yang akan kami kinmkan manyusul.

Demikian stas perhatiannya disampaikan karima kasih.

INSPEKTUR KABUFATEN SIDOARJO
o Dsvialangani sz ara sled okl
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